ZUS - nowoczesnym urzedem na miare trudnych czaséw

Pomimo zawirowan spoteczno-gospodarczych
zwigzanych z pandemia koronawirusa najnowsze
dane o sytuacji finansowej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, za pierwsze trzy kwartaty 2020 roku,
napawaja optymizmem. Sytuacja Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (FUS) jest stabilna,

a ptatnicy sa - mimo trudnosci - zdyscyplinowani. Tak
profesor Gertruda Uscinska, prezes ZUS,
komentowata na tamach ,, Kapitatu Polskiego”,
dziatania instytucji w 2020 roku.

Prezes ZUS Gertruda Uscinska fot. mat. prasowe
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A byt to rok wyjatkowo trudny dla Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych. Do biezgcej
dziatalnosSci doszto mndstwo obowigzkdw zwigzanych pandemia koronawirusa: obstuga
wnioskow z tarcz antykryzysowych, obstuga 0séb znajdujgcych sie na kwarantannie, e-
zwolnienia, e-wizyty, wdrazanie rozwigzan prawnych, ktore okazaty sie ogromnym

utatwieniem dla pracodawcow i pracownikow.

Bardzo trudne byty pierwsze miesigce roku. Poczatek pierwszego pétrocza 2020 r. to okres
w ktérym dynamika przychodow FUS z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne, w ujeciu
rok do roku, wykazywata tendencje wzrostowq. Pokazywaty to dane za styczen, luty

i marzec. Sytuacja zmienita sie w kwietniu, kiedy zaczat obowigzywac tzw. lockdown.

Konsekwencje pandemii wptynety na obraz sytuacji finansowej FUS. W okresie styczeh -
czerwiec br. wydatki funduszu wyniosty 130,0 mld zt, podczas gdy wptywy ze sktadek i ich
pochodnych - 92,2 mid zt. W efekcie, stopieh pokrycia wydatkéw wptywami ze sktadek i
ich pochodnych osiggnat w pierwszym pétroczu br. poziom 70,9 proc. (spadek o ok. 10
proc. w stosunku do ubiegtego roku). Jednak w lipcu i sierpniu negatywne tendencje sie
odwrocity.

Tarcza antykryzysowa wielkim wyzwaniem

Wiosnag, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych musiat zmierzy¢ sie z ogromnym wyzwaniem
jakim byta realizacja tzw. tarczy antykryzysowej wprowadzonej przez rzad dla ochrony

pracodawcow i pracownikdw przed zwolnieniami z pracy, bezrobociem, upadtosciami firm.

Na tzw. tarcze antykryzysowa sktadaty sie projekty kilku ustaw, w tym ustawy o pomocy
publicznej oraz nowelizacji ustawy o systemie instytucji rozwoju. Gtéwnym celem nowych
rozwigzah prawnych byta ochrona zatrudnienia, zmniejszenie obcigzen i zachowanie
ptynnosci finansowej w firmach. Utatwienia obejmowaty zwolnienia przez 3 miesigce ze

sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz
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Solidarnosciowy, FGSP lub FEP. Zwolnienie dotyczyto sktadek za przedsiebiorce i pracujace

dla niego osoby.

Z ochrony skorzysta¢ mogli takze samozatrudnieni z przychodem do 300 proc.
przecietnego wynagrodzenia, ktorzy optacali sktadki tylko za siebie. Zwolnienie dotyczyto
firm zgtoszonych do ZUS przed 1 lutego 2020 r. Osoby powracajgce z zagranicy i objete

obowigzkowga kwarantanng, mogty ubiegad sie o Swiadczenia chorobowe.

- Jestesmy przygotowani na wdrozenie rozwigzan prawnych, ktére sg
utatwieniem dla wielu pracodawcéw i pracownikdw - podkreslata wéwczas
prof. Gertruda Uscinska, prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.-
Proponowane w ustawie trzymiesieczne zawieszenie optacania sktadek przez
mikroprzedsiebiorcéw nie wptynie negatywnie na ich swiadczenia wyptacane

z ZUS.

0Od 1 kwietnia do ZUS wptyneto ponad 4 min wnioskédw w ramach Tarczy antykryzysowej
oraz ponad milion wnioskdw o dodatkowy zasitek opiekunczy. Ponadto, Zaktad caty czas
realizowat wszystkie dotychczasowe zadania, takie jak przyznawanie i wyptata emerytur,
renti innych Swiadczen, a takze pobieranie sktadek na ubezpieczenia spoteczne i inne
fundusze. Wnioski sktadane w ramach Tarczy antykryzysowej najczesciej dotyczyty
zwolnienia ze sktadek. Wiele oséb starato sie takze o Swiadczenie postojowe. Byty to
przede wszystkim osoby samozatrudnione, ale takze osoby wykonujgce umowy

cywilnoprawne (umowy zlecenia, agencyjne i o dzieto).

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych zrealizowat wéwczas zwolnienie z obowigzku optacania
sktadek dla 2 milionéw firm, umarzajgc sktadki na kwote 7,6 mlid zt, w tym 4 mid zt za

marzec, 3,6 mld zt za kwiecien. Zwolnieniem zostaty objete sktadki za 6,5 min oséb
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ubezpieczonych.

Przygotowani do waloryzac;ji

Na poczatku roku, ZUS musiat by¢ takze gotowy na waloryzacje emerytur i rent. Do tak
powaznej operacji nalezato sie przygotowac juz klika miesiecy wczesniej. Pierwsze,
marcowe wyptaty zostaty zwaloryzowane juz w potowie lutego, zaraz po podpisaniu przez
Prezydenta Andrzeja Dude ustawy z dnia 9 stycznia 2020 r. Wszystko przebiegato
prawidtowo. Zaktad dokonuje waloryzacji Swiadczen co roku, ma w tym doswiadczenie.
Waloryzacja objeta ponad 8 min $wiadczeh emerytalno- -rentowych. Wskaznik waloryzacji
emerytur i rent na 2020 r. wyniost 103,56 proc. W 2020 roku, rozszerzono rowniez
program ,Maty ZUS". Ulga kierowana jest do matych przedsiebiorcéw, ktorzy istniejg juz
jaki$ czas na rynku. ,Maty ZUS" nie jest przeznaczony dla 0sdb, ktére dopiero zatozyty
swojg dziatalno$¢. One korzystajg z innych rozwigzan: najpierw 6-miesieczna ulga na start,
a nastepnie dwa lata pasa startowego, w czasie ktérego mozna optacac sktadki od
podstawy rownej 30 proc. minimalnego wynagrodzenia, zamiast 60 proc. przecietnego

wynagrodzenia, jak przewidujg zasady ogdlne dla przedsiebiorcéw.

Nowe zasady korzystania z ulgi w optacaniu sktadek dla matych przedsiebiorcow weszty w
zycie od 1 lutego br. W poréwnaniu z 2019 rokiem, znacznie, bo do 120 tys. zt,
podniesiono maksymalny przychdd w poprzednim roku uprawniajacy do skorzystania z
ulgi. Na starych zasadach bytoby to jedynie 67,5 tys. zt. Wedtug szacunkéw z poczatku

roku, z nowej formuty programu miato skorzysta¢ nawet 320 tys. przedsiebiorcéw.

Dodatek solidarnosciowy dla zwalnianych

19 czerwca 2020 r. Prezydent RP Andrzej Duda podpisat ustawe o dodatku
solidarnosciowym przyznawanym w celu przeciwdziatania negatywnym skutkom

COVID-19, ktorej projekt ztozyt wczesniej w Sejmie. Zgodnie z projektem, nowe
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Swiadczenie miato wesprzec osoby, ktére przez pandemie koronawirusa utracity prace.
Prof. Gertruda Uscinska, prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, szacowata ze z tego

rozwigzania bedzie mogto skorzystac okoto 500 tys. oséb.

Swiadczenie jest nieopodatkowane, a sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe oraz
na ubezpieczenie zdrowotne nie pomniejszajg jego wysokosci. Sktadki sg finansowane
przez budzet panstwa. Ze Swiadczenia nie bedzie mozna réwniez dokonywac innych
potracen ani egzekucji. Wnioski o wyptate dodatku solidarnosciowego sktadano wyfacznie
drogg elektroniczng poprzez Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS.

Dzieki wdrozonej w 2012 roku Platformie, liczne sprawy z ZUS mozna zatatwi¢ przez
internet, bez potrzeby wychodzenia z domu. W marcu br. klienci Zaktadu zatozyli 112 tys.
profili na PUE, a w kwietniu blisko 270 tys. Jest to rekord, poniewaz do tamtej pory

przybywato przecietnie 60-70 tys. nowych uzytkownikdw miesiecznie.

Bon wspiera turystyke

W okresie wakacyjnym, pandemia nieco ostabta, ludzie wyruszyli na wakacje, gtownie w
kraju, lecz mimo tego branza turystyczno-hotelarska tkwita w kryzysie. By zwiekszy¢
popyt na ustugi w tym sektorze, rzad wprowadzit m.in. bon turystyczny. Pod koniec lata
2020, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wydat juz ponad 883 tys. bonéw na kwote ponad
756 min zt. Beneficjenci wykonali ok. 236 tys. ptatno$ci bonami na taczng kwote ok. 172
min zt. W poczatkowym okresie, zgtosito sie ponad 16,9 tys. podmiotéw turystycznych i

organizacji pozytku publicznego, ktdére chciaty swiadczy¢ swoje ustugi w ramach bonu.

Bon turystyczny byt ogromnym wsparciem dla podmiotéw turystycznych oraz rodzin. Pod
koniec wakacji, w ZUS zaobserwowano rosngce zainteresowaniem bonem. Ale na jego
realizacje jest bardzo duzo czasu. Bon jest wazny do 31 marca 2022 r. Co istotne, nie

podlega wymianie na gotédwke, ani inne srodki ptatnicze. Bon mozna wygenerowac tylko
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| wytgcznie przez Platforme Ustug Elektronicznych (PUE ZUS).

E-zwolnienia sprawdzity sie

W czasie pandemii, wielkim udogodnieniem dla pacjentow i lekarzy okazaty sie e- -
zwolnienia. Od 1 do 20 pazdziernika 2020 r. wystawiono 1,8 min zaswiadczen lekarskich.
W stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego oznaczato to wzrost o 23,5 proc.
W przypadku zwolnien z tytutu choroby wiasnej wzrost w stosunku do 2019 r. wynidst 28
proc., z tytutu opieki nad innym cztonkiem rodziny - 17,3 proc., w przypadku opieki nad

dzieckiem nastgpit spadek liczby zwolnien o 15 proc.

- Elektroniczne zwolnienia lekarskie sprawdzity sie w trudnych czasach.
Gdyby nie e- -ZLA nie poradzilibysmy sobie z obstugg zaswiadczen. To
pokazuje, ze czasem trzeba sie wykaza¢ odwagg we wprowadzaniu reform -
méwi prof. Gertruda Uscinska, prezes ZUS. - Elektroniczne zwolnienia na
state wpisaty sie juz w polski system. Do tego rozwigzania przekonali sie nie
tylko pacjenci, pracodawcy, ale takze lekarze. E-ZLA utatwia caty proces
obstugi zaswiadczen o czasowej niezdolnosci do pracy. Wiele krajow
podpatruje naszg reforme i z zazdroscig patrzy na nasze dokonania. ZUS
szybko sie zmienia i staje sie nowoczesnym urzedem na miare naszych

czasow - dodaje szefowa ZUS.

Konieczne reformy

Fundacja Instrat przygotowata na zlecenie ZUS raport pt. ,,Petne dochody - niepetne

sktadki. Zbieg tytutéw do ubezpieczen spotecznych i konsekwencje dla systemu
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ubezpieczen spotecznych”.

Nadmierne wykorzystywanie umdw zlecen, niejasny i skomplikowany system rozliczania

oraz pogtebienie niesprawiedliwosci spotecznej - to gtéwne wnioski ptynace z tego raportu.

Obecnie obowigzujgce zasady optacania sktadek na ubezpieczenia spoteczne sg
skomplikowane, generujac koszty administracyjne po stronie firm oraz panstwa, a takze

przyczyniajac sie do bteddw i utatwiajgc naduzycia.

- Nigdzie indziej na Starym Kontynencie nie jest mozliwe, aby umowa, ktdra
generuje dla zatrudnionego najwiekszy dochdd, nie pracowata na jego
emeryture. Od lat jest jasne, ze potrzeba kompleksowej reformy
upraszczajgcej system, ktdra zwiekszytaby pewnosc¢ prawa i rozliczenia

z ZUS oraz ukrdcitaby wiele schematdw unikania osktadkowania - wyjasnita

prof. Uscinska.

W raporcie wskazano m.in., ze potencjalna reforma majgca na celu ujednolicenie zasad
naliczania i odprowadzania skfadek dla zatrudnionych ze zbiegiem tytutéw do ubezpieczen
spotecznych bedzie skierowana na poprawe dostepu do swiadczen krétkoterminowych
(tzw. wypadkowego oraz chorobowego), wyzszy kapitat emerytalny i w konsekwencji
wyzszg emeryture - prowadzac do urzeczywistnienia konstytucyjnej zasady
sprawiedliwosci spotecznej. To - podkreslono - szczegdlnie wazne dla zatrudnionych w
branzach dotknietych kryzysem, tj. kultury lub gastronomii. Zdaniem autoréw raportu,
petne osktadkowanie dochodéw przyniostoby szereg korzysci réwniez pracodawcom, bo
uwolnitoby ich od ryzyka rozliczania sktadek za ubezpieczonego, ktéry pracuje w kilku
miejscach. Ograniczenie arbitrazu pomiedzy istniejgcymi formami zatrudnienia mogtoby

réwniez przyczyni¢ sie do wyréwnania warunkéw konkurencji oraz odcigzenia ptatnikéw
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i administracji publicznej z ryzyka, na ktére dzi$ - wskazano - wszyscy sg wystawieni.



