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Polsce”. Jakie wnioski ptyna z tej debaty?

Najwazniejszym wnioskiem z debaty, w ktdrej uczestniczytem, byto stwierdzenie, ze
problem biatych plan transportowych w Polsce nadal wystepuje i sam rynek nie jest w
stanie tego problemu rozwigzac. Rynek rzgdzi sie prawami popytu i podazy, a biate plamy
transportowe to obszary, gdzie popyt na ustugi transportu zbiorowego jest zbyt niski, aby
generowac odpowiednie zyski. Bez interwencji panstwowej i samorzagdowej nie jest
obecnie mozliwa likwidacja tych biatych plam, a przeciez mieszkancy tych obszaréw majg

takie same prawo dostepu do ustug przewozowych, jak reszta kraju.

Dworzec autobusowy PKS we Wroctawiu, ktérym
zarzadza Polbus, znajduje sie w podziemiach
galerii handlowej. W jakim stopniu to unikatowe w
Polsce rozwigzanie przyczynia sie do rozwoju
biznesu? Czy byt to trafiony pomyst?

W mojej ocenie, byt to bardzo trafiony pomyst. Obecnie potaczenie gtéwnych

weztéw komunikacyjnych z galeriami handlowymi staje sie wiodgcym rozwigzaniem w
catej Europie i nie tylko. Pasazerowie korzystajgcy z dworca generujg dodatkowy popyt
na ustugi oferowane przez punkty mieszczace sie w galerii handlowej. W trakcie
oczekiwania na kolejne potgczenie, jak réwniez po zakonczeniu podrdzy, pasazerowie
chetnie dokonujg zakupéw, a przede wszystkim korzystajg z bogatej oferty punktéw
gastronomicznych. Szczegdlnie przed rozpoczeciem podrézy mozliwos¢ skorzystania z
oferty handlowej pozwala skrécic¢ czas oczekiwania i dokonac zakupdw, na ktére w

codziennym pospiechu by¢ moze brakuje nam czasu.

Jakie sa najwazniejsze zamierzenia Polbusu w
przysztym roku?

Nasze plany na przyszty rok koncentrujg sie przede wszystkim na trzech kwestiach:
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- wdrozenie standardu ISO 9001:2015, potwierdzajgcego wysoka jakosc

zarzadzania naszymi ustugami przewozowymi oraz ciggte doskonalenie rozwoju naszej
Spofki,

- pozyskiwanie nowych zlecen na przewozy racownicze dla przedsiebiorstw dziatajacych na
terenie Dolnego Slaska.

- dalsze odnawianie floty pojazdéw, pozwalajgce stale podnosi¢ komfort

podrézowania naszych klientow.

Dziekuje za rozmowe



