Wakacje z PKP Intercity - Srednio ponad 200 tysiecy podréznych

kazdego dnia

Tegoroczne wakacje byty intensywnym okresem dla
PKP Intercity. Wprowadzone zostaty szerokie zmiany
ofertowe i udogodnienia dla podréznych, ktore
zaowocowaty kolejnymi rekordami frekwencji. Od
poczatku czerwca do konca sierpnia 2022 roku z
ustug przewoznika skorzystato 18,5 min podréznych.
To o ponad 6 mIn wiecej niz w czasie ubiegtorocznego
sezonu letniego.
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Wakacje z PKP Intercity - Srednio ponad 200 tysiecy podréznych

kazdego dnia

Wprowadzenie dynamicznego systemu sprzedazy w kategoriach ekonomicznych z
poczatkiem maja, spowodowato znaczny wzrost zainteresowania ustugami przewozowymi
PKP Intercity. Funkcjonowanie oferty Promo przy systematycznych inwestycjach w
nowoczesny tabor, przyczynito sie do wiekszego zainteresowania podrézami w dni
powszednie oraz zwiekszenia sredniej frekwencji w pociggach. Efekty wprowadzonej oferty
byty widoczne juz w maju, ktdéry nalezat do pierwszego miesigca w tym roku z rekordowymi

wynikami przewozowymi, kiedy to ponad 5,26 miliona osob podrézowato z PKP Intercity.

Wakacyjne podréze z PKP Intercity
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Nastepne miesigce to kontynuacja trendu wzrostowej frekwencji w pociggach: w czerwcu z
PKP Intercity podrézowato niemal 5,5 min podréznych, z kolei w lipcu - blisko 6,5 min. W
sierpniu z ustug przewoznika skorzystato jeszcze wiecej 0séb - ponad 6,5 min. Tym samym

sierpien 2022 r. stat sie miesigcem z najwieksza frekwencjg w historii PKP Intercity.
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Tegoroczne 18,5 min pasazerdow to o 49% wiecej niz w analogicznym okresie ubiegtego
roku, kiedy to podroze z PKP Intercity wybrato blisko 12,4 min oséb. To takze znaczacy
wzrost (30%) w stosunku do okresu czerwiec-sierpien 2019 roku - ostatnich wakacji przed
pandemicznymi ograniczeniami. Wtedy z ustug przewoznika skorzystato ponad 14,1 min
pasazeréw.

Od poczatku roku do konca sierpnia pociggami PKP Intercity podrézowato juz ponad 38,6
min o0séb. To niemal 17 mIn wiecej (78%) niz w tym samym czasie w ubiegtym roku -
wdwczas po 8 miesigcach byto ponad 21,6 min pasazerédw. To takze 18% lepszy wynik niz
w analogicznym okresie rekordowego do tej pory 2019 roku, kiedy to po sierpniu PKP

Intercity mogto pochwali¢ sie 32,7 min podréznych.

Wiecej pociggow i wiecej dodatkowych wagonow

4 3 6 srednio tyle pociagéw wyruszalo kazdego dnia na tory w czasie wakacji

Rekordowe zainteresowanie kolejg wymagato dodatkowych miejsc w pociggach

2794 ooy vamocriona B D B2 sagonsen

To okolo dwa razy wiecej niz podczas wakacji w 2019 roku
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Dzieki olbrzymim inwestycjom w nowoczesny tabor i poprawe komfortu
podrdézowania kolej odnotowuje staty wzrost liczby pasazeréw. Wakacyjne
wyniki pokazuja, ze staje sie ona podstawowym srodkiem transportu dla
coraz wiekszej liczby Polakdw. Cieszy nas to tym bardziej, ze kolej to
najbardziej przyjazny srodowisku naturalnemu srodek transportu
zbiorowego. Nasze dziatania majg na celu, aby jego dostepnosc byta jak
najwieksza. Dlatego PKP Intercity rozwija siatke potaczen, dzieki czemu z
jego ustug moga korzystac kolejni Polacy, takze mieszkancy mniejszych
miast i miejscowosci. Jestem przekonany, ze w nastepne wakacje jeszcze
wiecej Polakéw wybierze sie na wypoczynek z narodowym przewoZznikiem.
Widzgc to ogromne zainteresowanie, tym mocniej dazymy do celu, jakim jest
kolej bezpieczna, komfortowa, przewidywalna, dostepna i ekologiczna -

mowi Andrzej Bittel, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Infrastruktury.

Rekordowe zainteresowanie wystgpito w okolicach dtugich weekenddw. Najpierw
przewoznik pobit dzienny rekord 19 czerwca, kiedy przewidzt 247 tys. pasazerdw. Jednak
juz 12 sierpnia PKP Intercity pochwalito sie jeszcze wyzszym wynikiem. Tego dnia jego

sktadami pojechato 251 tys. osob.

Jak co roku najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie przejazdy nad polskie morze -

najpopularniejsze byty podréze miedzy Warszawg a Tréjmiastem.
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Polacy pokochali kolejowe podroze z bliskimi

MNowa oferta Taniej z Bliskimi dla rodzin i malych grup

W lipcui sierpniu:

702 tys. —  blisko 1 ,8 mln podréznych,

sprzedanych biletéow ktorzy cieszyli sie tanszymi podrézami
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Duza popularnos¢ nowej oferty

Z poczatkiem lipca PKP Intercity wprowadzito nowa oferte - Taniej z Bliskimi. Oferta
skierowana do rodzin i matych grup dostepna jest w kategoriach IC oraz TLK - dzieki nigj
juz nawet 2 osoby podrézujace wspdlnie mogg zakupic bilety o 30% taniej. Z promocji
moga skorzystac réwniez pasazerowie uprawnieni do ulg ustawowych - faczac oferte z

ulga.

Taniej z Bliskimi okazato sie konkurencyjng i atrakcyjng ofertg. Jej pierwsze dwa miesigce
funkcjonowania - lipiec i sierpien - przyniosty 702 tysigce sprzedanych biletéw. Dzieki nim

blisko 1,8 min podréznych cieszyto sie tanszymi podrézami.
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Dazymy do tego, aby podréze z PKP Intercity byty jeszcze bardziej dostepne,
zaréwno pod wzgledem oferty potaczen, jak i cen biletéw. Oferta Taniej z
Bliskimi byta odpowiedzig na potrzeby klientéw, ktdrzy chcg podrézowac po
Polsce. Dzieki jej wprowadzaniu przejazd kolejg w kilka 0sdb stat sie
konkurencyjny kosztowo wzgledem podrdzy samochodem. Cieszymy sie, ze
Polacy polubili naszg oferte i ttumnie z niej skorzystali. Mozliwosc¢ tanszych
podrézy znaczgco przyczynita sie do osiggniecia rekordowego wyniku - mowi

Marek Chraniuk, Prezes Zarzadu PKP Intercity.

Zakup biletéw na potgczenia kolejowe staje sie coraz prostszy - na przetomie maja i
czerwca bilety PKP Intercity pojawity sie w aplikacji mPay oraz e-podrdznik.pl. To efekt
wspotpracy podjetej w ramach nowego modelu sprzedazy agencyjnej. Oferta PKP Intercity
dostepna w zewnetrznych platformach jest czescig strategii Spétki, ktéra za cel stawia
sobie uproszczenie i usprawnienie procesu obstugi pasazeréw poprzez wprowadzenie
rozwigzah cyfrowych. Od teraz mozliwosci zakupu biletu sg jeszcze bardziej intuicyjne,
szybsze i prostsze - spetniajg wiec wymagania podréznych. Rozwigzanie to rowniez zostato
pozytywnie przyjete. Do potowy sierpnia sprzedano 200 tys. biletdw w aplikacjach mPay i
e-podréznik.
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W drodze po nowy rekord

Po pierwszych 8 miesiacach 2022 r. wida¢ wyraznie,
Ze pociagami PKP Intercity podrézuje wiecej ludzi niz przed pandemia

\2022 r.vs2021r. +78% | 2022 r.vs2019r. +18%
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Dwa razy wiecej dodatkowych wagondw niz przed pandemia

Wakacyjny rozktad jazdy pozwolit na dojazdy do najpopularniejszych kurortéw i
turystycznych destynacji. Codziennie na tory wyruszato Srednio 436 pociggdéw -to o 11
potgczen wiecej niz w ostatnim roku przed pandemia. PKP Intercity uruchomito potgczenia
sezonowe, pozwalajgce na dojazdy do ulubionych osrodkdéw turystycznych Polakow.
Podrézni mogli wybierac sposrdd 414 miast i miejscowosci, w ktérych zatrzymywaty sie
pociggi przewoznika.

Przez cate wakacje analitycy PKP Intercity monitorowali frekwencje i zainteresowanie
danymi przejazdami. Pozwolito to na wzmacnianie sktadéw nadprogramowymi wagonami
na najpopularniejszych trasach - tam gdzie tylko byto to mozliwe. Aby zapewni¢ mozliwie

jak najwiecej dodatkowych miejsc 2794 pocigqgi zostaty wzmocnione 4542 wagonami. To
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okoto dwa razy wiecej niz podczas wakacji w 2019 roku, kiedy to do 1370 sktadéw dodano
2283 dodatkowe wagony. W okresie dtugich weekenddw - czerwcowego i sierpniowego,
kiedy zainteresowanie przejazdami siegato zenitu - przewoznik uruchamiat réwniez

dodatkowe pociagi.

Od wrzesnia wiecej pociggdw ze Strefami Ciszy

PKP Intercity wprowadza kolejne udogodnienia dla podréznych. Od 4 wrzesnia, w ramach
pilotazu, funkcjonujg Strefy Ciszy w pociggach kategorii IC, ktdre obstugiwane sa
elektrycznymi zespotami trakcyjnymi. W popularnych PesaDARTACH i Flirtach wydzielone
zostaty strefy dla tych, ktorzy preferujg podrézowac w ciszy, dzieki czemu mogg podczas
trasy pracowac, uczyc sie lub czytac. Niepozgdane sg tutaj m.in. rozmowy przez telefon,
gtos$ne stuchanie muzyki czy uzywanie dzwonkow i dzwiekéw w urzgdzeniach
elektronicznych. Strefy ciszy sprawdzajg sie od kilku lat w pociggach Pendolino, cieszac sie
niestabngcym zainteresowaniem - od kwietnia 2016 roku skorzystato z nich ponad 3
miliony pasazerow. Wprowadzenie Stref Ciszy w wybranych pociggach kategorii IC to
wyjscie naprzeciw oczekiwaniom podrdéznych. Udogodnienie zostato zaproponowane w
ramach uruchomionego w tym roku formularza. Za jego pomocg PKP Intercity chce pozna¢
pomysty i spostrzezenia mitosnikow kolei, ale kazdy kto interesuje sie kolejg moze zgtosic¢

SWojg inicjatywe.

PKP Intercity to najwiekszy polski operator kolejowy, ktéry zapewnia komunikacje
pomiedzy duzymi miastami oraz popularnymi osrodkami turystycznymi w kraju, tgczy
mniejsze osrodki z aglomeracjami, a takze umozliwia wygodne podrézowanie po Europie
zapewniajgc mieszkancom coraz wiekszej liczby miast i miejscowosci dostepnosc
komunikacyjng. W ramach rozszerzonej strategii inwestycyjnej ,,PKP Intercity - Kolej
Duzych Inwestycji” do 2030 roku Spoétka przeznaczy 27 mld zt na nowoczesny tabor oraz
przyjazne Srodowisku stacje postojowe. W 2030 roku cata flota PKP Intercity bedzie nowa

lub zmodernizowana, co zapewni wysoki poziom bezpieczehstwa podrézy i wygody.
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Przewoznik dazy do tego, by oferowac pasazerom wysoki oraz powtarzalny standard
podroézy i intensywnie rozwija oferte dla pasazerdw, by kolej stata sie Srodkiem transportu
pierwszego wyboru. Rozwdj kolei jako najbardziej ekologicznego Srodka transportu
zbiorowego wpisuje sie w zatozenia Europejskiego Zielonego tadu. PKP Intercity ma
ambicje, aby stac sie pierwszym polskim przewoznikiem pasazerskim, ktérego dziatalnos¢

bedzie neutralna dla klimatu.

zrédto informacji: PKP Intercity S.A



