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Uniwersal pokazuje technike wentylatorowg w artystycznej formie

Uniwersal, zajmujacy sie projektowaniem i produkcjg systemow
wentylacji, jest juz obecny na rynku od ponad 30 lat. Jakie byty
najwazniejsze etapy rozwoju firmy w tym czasie? Jaka jest teraz jej pozycja
rynkowa w Polsce?

JesteSmy firmg produkcyjna, dodam jeszcze, ze wszystkie nasze produkty - wentylatory
dachowe i wywietrzniki sg opracowane przez naszych konstruktoréw i projektantow.
Zaistnienie w tej formie byto bardzo trudne, kazdy produkt powstawat powoli w miare
posiadanych srodkéw finansowych, ktére byty skromne. Trudno mi tak podzieli¢ rozwdj
firmy na etapy, byt to i jest nadal proces bardzo ptynny, czasowo rozciggniety. Fakt jest
taki, ze czesto sam dzisiaj patrzac w przesztos¢ zastanawiam sie kiedy zrobilismy te
wszystkie rzeczy, ktére sq dzisiaj. Mamy dobrg pozycje rynkowa z wysokiej jakosci
produktami, ugruntowanym marketingiem i siecig dystrybucyjna. Wielu zadowolonych

klientéw wraca z ponownymi zakupami a to najlepsza ocena tego co oferujemy.

W ofercie firmy jest ponad 600 urzgdzen przeznaczonych dla wentylacji
naturalnej i grawitacyjnej. Co jest ich wspolnym wyrdznikiem? Czy firma
ma tzw. produkty flagowe?

Produkty flagowe w rozumieniu projektowym mamy. Sam jestem zaangazowany w proces
projektowania nowych wentylatoréw i za kazdym razem nowos¢ u Nas jest innowacyjna

i na to stawiamy gtéwny nacisk promocyjny. Tak jest na przyktad z wentylatorem do
budownictwa mieszkaniowego Mag-160, ktéry jest laureatem kilku prestizowych
konkurséw, czy wentylatorem Vero-150, oznaczonym godtem promocyjnym Teraz Polska.
Zauwazamy jednak réwniez, ze wiele ugruntowanych juz na rynku produktéw jest na topie
jesli chodzi o wyboér projektowy projektantéw sieci wentylacyjnych. To znak, ze nawet
pierwsze nasze konstrukcje opierajg sie trendom czasowym a wprowadzane w nie

innowacje pozwalajg utrzymywad sie na Topie, mimo uptywu lat.
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Uniwersal znany jest z tego, ze jego projektanci przywigzujg szczegdlng
wage do tego, aby oferowane produkty wyrdzniaty sie estetyka

i kolorystycznym dostosowaniem do pokry¢ dachowych. Jakie to ma
znaczenie dla odbiorcéw i czy wptywa na mozliwosci sprzedazowe firmy?

Pracujemy z materiatem szczegdlnym. Jest to wtdkno szklane przesycone zywicg
poliestrowg. Ten rodzaj materiat powoduje, ze juz na wstepie ogromny wysitek jest
wtozony w przygotowanie form. Pozostata jakos¢, estetyka w tym rowniez kolor produktu
nie moze odbiegac od tak wysoko postawionej poprzeczki. Oczywiscie mamy pewne
wyselekcjonowane barwniki, ktére dobrze komponujg sie na dachach obiektéw. Uwaznie
jednak wystuchujemy zapytan rynkowych i wykonujemy produkty we wszystkich kolorach.
Architekt decyduje o projekcie bryty obiektu, naszym zadaniem jest podgzac za jego
potrzebami. Widzimy, ze rynek dobrze przyjmuje tg elastycznos¢, tym bardziej, ze tylko

nieznacznie wydtuza sie proces realizacji zamowienia.

Czy technike wentylatorowg mozna pokazac w formie artystycznej?

To jest nasz drugi cel. Chociaz Smiem twierdzi¢, ze praktycyzm formy pracy wentylatora z
jego Dizajnem, stawiamy obok siebie na réwnym poziomie celdéw do osiggniecia przy
wdrazaniu nowych produktéw. Wysoko cenimy wzornictwo przemystowe. Nasz produkt,
kilka lat temu zostat zresztg przez Instytut Wzornictwa Przemystowego wyrdzniony.
Réwniez w reklamach tgczymy rézne formy sztuki, przemycajac walory techniczne
produktu. Jestesmy w ten sposdb bardzo juz kojarzeni. Kiedys$ z nami byt Leonardo da
Vinci, pézniej zafascynowani lekturg Cervantesa przez ponad 20 lat wedrowat z nami Don
Kichote. Nasi odbiorcy lubig nas za to bardzo. Do historii przeszty targi Batimat w Paryzu,
gdzie wpadlisSmy na pomyst by na Scianach naszego stoiska zawiesi¢ obrazy w
eleganckich ramach. Trescig obrazédw nie mogto byc¢ nic innego jak rysunki naszych
wentylatorow. Sami Francuzi wpadli na pomyst parafrazowania nazwy naszej Firmy Na UNI-

-WERSAL nawigzujgc do wystroju Patacu Wersalskiego pod Paryzem. Taka forma
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prezentacji zbliza i dziata na emocjach, pozwala w ten sposdb na tatwiejsze zapamietanie

| skojarzenie marki.

Obecnie przygotowujemy sie tez do wernisazu wszystkich naszych prac malarskich
a mamy juz ok. 250 wielkoformatowych rysunkéw. Nie mamy jeszcze skonkretyzowanego
terminu ale chcielibysmy jeszcze w tym roku spotkac sie z naszymi odbiorcami w nieco

innej scenerii, nie tylko technicznej, ktérg mamy na co dzien.

Doswiadczenie pokazuje, ze tego typu forma zbliza ludzi do siebie, wieczorek z technika
i jej artystycznym wizerunkiem przy dZzwiekach muzyki na zywo z kieliszkiem szampana,
pozwala odreagowac stres i dobrze sie poczu¢. Chcemy o tym zawsze przypominac

wszystkim, ktorzy mieli i majg z nami kontakt, bez nich nie bytoby naszego rozwoju.

Takie produkty firmy jak: wentylator dachowy do okapéw kuchennych
Vero-150, wentylator hybrydowy Mag, czy wywietrznik hybrydowy Monsun
zostaty uhonorowane w wielu prestizowych konkursach. Jakie cechy tych
produktéw przyczynity sie do zdobycia tych wyrdznien?

Wszystkie te trzy produkty, otrzymaty Godto Promocyjne Teraz Polska. Juz samo
przechodzenie kolejnych etapdw selekcji konkursowej byto dla nas budujgce, Swiadczy
bowiem o fakcie, ze wszystko to na co my jako projektanci zwracamy uwage przy
tworzeniu nowego produktu, otrzymato ocene pozytywna Jury Konkursowego, w ktérym
zasiadajg uznani specjaliéci z réznych branz. Swiadczy to o tym, ze produkt oceniany jest
spdjny pod wzgledem efektywnosci pracy, ekologii, jakosci, dizajnu i estetyki. My na to

wtasnie zwracamy uwage i sadzimy, ze zostato to dostrzezone przy ocenie.

Jaki wptyw na dziatalnos¢ Uniwersalu miata pandemia, a obecnie wysoka
inflacja, zaktocenia w swiatowych tancuchach dostaw, kryzys
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energetyczny i niepewna sytuacja geopolityczna? Czy w takich warunkach
tatwo jest inwestowad, rozwijac sie?

Musimy umiec¢ zy¢ z tym niejako w symbiozie, robimy to co potrafimy najlepiej.

Przeszkody oczywiscie sg i istniec¢ beda.

Zatujemy bardzo, ze obecna sytuacja geopolityczna jest taka jaka jest. Zniweczyto nam to
wiele lat ciezkiej pracy nie wspominajgc nawet o zaangazowanych srodkach finansowych.

Pamieta¢ jednak musimy o ,Czarnych tabedziach” w ekonomii.

Te teze wypromowat juz profesor Taleb . Miatem nawet przyjemnos¢ przeczytac jego
ksigzke. Obecna sytuacja tylko potwierdza te teze nieprzewidywalnych trudnosci w zyciu
gospodarczym. One zawsze istniejg, my po prostu tylko nie wiemy kiedy i na jakg skale
bedg one miaty wptyw na to czym sie na co dzieh zajmujemy. Ja staram sie by¢ optymista,
cho¢ nie ukrywam, ze codziennos¢ mojej pracy zawodowej wigze sie z rozwigzywaniem
probleméw. Jest to trudne ale do pogodzenia. Zespdt 0séb zatrudnionych w naszym
Przedsiebiorstwie to specjalisci. Pracujg z oddaniem i angazujg sie w codziennos¢

zawodowg kazdego dnia, nie tylko w ten ,stoneczny” .

Jakie najwazniejsze przedsiewziecia inwestycyjno rozwojowe firma planuje
W najblizszym czasie?

Wdrazamy dwa nowe produkty, jeden z nich wentylator dachowy Ora-160 juz miat swojg
premiere na targach Budma 2024 w Poznaniu, drugi- wentylator kanatowy Vento-400 - jest

w tej chwili na etapie modelowania.

Oba te urzgdzenia odpowiadajg na potrzeby rynku i mamy nadzieje, ze spotkajg sie

z dobrym przyjeciem przez inwestorow.
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Wieloletnia dziatalnos¢ Uniwersalu w branzy wentylacyjnej zaowocowata
nie tylko prekursorskimi rozwigzaniami, ale réwniez pozycjg firmy
postrzeganej jako ekspert w dziedzinie wentylacji. Jak ta rola eksperta,
doradcy jest realizowana w codziennej dziatalnosci firmy?

Projektowanie wentylacji zostawiamy projektantom tej branzy. Oczywiscie stuzymy im radg
w odpowiednich przeliczeniach i doborze, dopasowujac je do potrzeb projektowych. To
nasza codziennos¢. Mamy zresztg do tego specjalnie opracowane narzedzia w postaci

algorytmow przeliczajacych.

W tym zakresie réwniez unowoczesniamy tg komunikacje, tworzymy obecnie
oprogramowanie doborowe bardzo przyjazne dla projektantéw. Zaryzykowatbym modne
dzisiaj okreslenie ,Al” Scisle skonsolidowane z naszym katalogiem produktowym. Mam
nadzieje, ze juz wkrétce ujrzy Swiatto dzienne i bedziemy mogli cieszy¢ sie nowym

narzedziem komunikacji technicznej z projektantami.

Kiedys$ pytano przedsiebiorcéw jak realizujg strategie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, dzis chciatbym zapytac o realizacje strategii
ESG w Uniwersalu.

Strategia ESG, czyli planowanie rozwoju firmy w oparciu o cele zrbwnowazonego rozwoju,
byta z nami od zawsze. Zagadnienia srodowiskowe i spoteczne sg u nas priorytetem.
Troche mam obawy przed oceng fadu korporacyjnego. JestesSmy sredniej wielkosci firma,
pracujgcg w systemie kooperacji. Na co dzieh mamy stycznos¢ z kilkoma podmiotami
gospodarczymi, ktére wykonuja dla nas podzespoty produkcyjne. Zaryzykuje réwniez
stwierdzenie, ze te Firmy réwniez biorg pewien udziat w procesie projektowym a w takich
sytuacjach trudno czasami uzyskac konsensus. Jednak podstawowy paradygmat w naszym
biznesie - zaufanie - daje dobre efekty. Skupiamy specjalistdw réznych branz, uczymy sie
od siebie nawzajem. Zadanie Zarzadu jest wiec utatwione, dyskretna kontrola i doradztwo,

cierpliwos¢ dajg dobre efekty. Kazdego dnia robimy swoje, efekty tej strategii sg widoczne
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wiec delikatnie tylko korygujemy niedociggniecia, trzymajac sie wytyczonych celéw.

uniwersal



