Szefowie firm muszg coraz bardziej dbac o pracownikéw

Z Januszem Dziewitem, dyrektorem zarzadzajacym Experum Human Resources rozmawia

Ryszard Zabinski

EXPERUM Human Resourcesjest jedna z najstarszych
polskich firm doradztwa personalnego, w branzy
dziata juz ponad 20 lat. Prowadzicie Panstwo miedzy
innymi analizy rynku pracy dla potencjalnych
inwestorow zagranicznych. Jaka jest obecnie sytuacja
na polskim rynku pracy z tego punktu widzenia?

Zagraniczny inwestor musi mie¢ pewnos¢, ze na danym terenie bedzie mdégt zatrudnic
odpowiednig liczbe potrzebnych mu specjalistow. A z tym jest niestety coraz wiekszy
problem. Bardzo wazna jest stopa bezrobocia. Gdy znajduje sie juz na poziomie okoto 12

procent, zaczynaja sie problemy ze znalezieniem potrzebnych fachowcéw. A jak wiadomo,
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poziom bezrobocia we Wroctawiu, czy na calym Dolnym Slgsku jest znacznie nizszy. Jezeli
inwestor decyduje sie na lokalizacje zaktadu produkcyjnego w poblizu wielkiego miasta,
np. Wroctawia, wowczas wystepujg spore trudnosci ze znalezieniem wysoko
kwalifikowanych specjalistdw. Zmieniajac lokalizacje np. wzdtuz autostrady w gtgb regionu
w poblizu Jawora , a wiec bez zbytniego uszczerbku dla przebiegu proceséw logistycznych,
mozna sporo zyskac, wiasnie ze wzgledu na fatwiejszy dostep do pracownikdéw. Kazda
decyzja lokalizacyjna jest zreszta wypadkowa wielu czynnikéw, a mozliwosci wystepujace
na lokalnym rynku pracy majg coraz wieksze znaczenie. Nie jest bowiem tak, ze w kazde;
chwili mozna pozyskac 100, czy 200 osdéb potrzebnych inwestorowi. Coraz czesciej takich

pracownikéw trzeba pozyskiwac z innych zaktaddw.

Przyzna Pan jednak, ze naptyw pracownikow z
Ukrainy powinien tagodzi¢ te problemy..

Ten proces naptywu pracownikéw z Ukrainy stale sie rozwija. Jeszcze do niedawna
zatrudniano ich, aby obnizy¢ koszty pracy, teraz zatrudnia sie, zeby w ogdle byty
obsadzone stanowiska. Warto tez wiedziec, ze otwierajg sie kolejne rynki skgd mozna na

wiekszg skale pozyskiwac pracownikéw. Méwimy tu o Motdawii, Serbii, czy Biatorusi.

To dobrze, czy zle dla polskiego rynku pracy?

Mamy rézne opinie na ten temat. Z jednej strony méwi sie, ze to dobrze, bo
przedsiebiorstwa majg mniejsze problemy z zatrudnieniem. Z drugiej jednak strony,
wzrasta ryzyko dla pracodawcow. Ponosza oni koszty szkolen takich pracownikéw, a nie
ma pewnosci, ze dana osoba otrzyma np. wize i bedzie mogta pracowac dalej. Z tego
powodu, wielu takich pracownikéw wykonuje roboty nie wymagajgce zbyt duzych

kwalifikacji.

Mozna zatem powiedzied, ze sytuacja z punktu
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widzenia pracodawcow staje sie coraz trudniejsza...

Z pewnoscig tak, a to wymusza zmiany. Powstaje godny uwagi trend. Czynnikami
decydujacymi w najwiekszym stopniu o atrakcyjnosci miejsca pracyjest: atmosfera w
pracy, mozliwosci rozwoju i pienigdze. Do tej pory, moéwigc w pewnym uproszeniu, na te
dwa pierwsze czynniki pracodawcy zwracali mniejsza uwage, liczyty sie gtdwnie
pienigdze.Teraz jednak, wtasnie ze wzgledu na sytuacje na rynku pracy, pracodawcy w
coraz wiekszym stopniu musza przyktada¢ wage do tych dwdch pierwszych czynnikéw aby

nie traci¢ pracownikow.

Jak Pana firma dostosowuje sie do tych trendow?

Prowadzimy dziatania w kilku obszarach: EXPERUM ExecutiveSearch specjalizuje sie w
rekrutacjach kandydatéw na stanowiska wyzszego szczebla zarzadzania oraz eksperckie.
EXPERUM Rekrutacje prowadzi efektywne rekrutacje na stanowiska menedzerskie i
specjalistyczne oraz projektuje i realizuje kampanie rekrutacyjne, EXPERUM HR Konsulting
specjalizuje sie w realizacji zaawansowanych projektow z zakresu rozwoju i zarzadzania
zasobami ludzkimi(np. diagnozy kompetencyjne, oceny okresowe, badanie nastrojéw i
satysfakcji pracownikéw). W tym trzecim obszarze wychodzimy z zatozenia, ze ludzie sg
najcenniejszym kapitatem kazdej firmy, dlatego tez wspieramy naszych Klientéw we
wzmachnianiu potencjatu ich pracownikéw. | wreszcie, EXPERUM Szkolenia& Rozwdj
projektuje i realizuje efektywne projekty rozwojowe ukierunkowane na podnoszenie wiedzy

i umiejetnosci oraz niwelowanie luk kompetencyjnych.

Prowadzac dziatania w obszarze konsultingu HR, diagnozujemy sytuacje w danej firmie i na
tej podstawie proponujemy dalsze dziatania, juz o charakterze rozwojowym. Projektujemy
je bardzo precyzyjnie tak, aby daty one szybki przyrost deficytowych kompetencji wsrod

pracownikow.
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Co to znaczy - deficyt kompetencji pracownika?

W biznesowej definicji kompetencji wymienia sie cztery czynniki: wiedza, umiejetnosci,
cechy osobowosciowe i postawy. Wiedze i umiejetnosci mozna stosunkowo tatwo zdoby¢,
ale pracownik moze ich nie chcie¢ w petni wykorzystywac, bo brakuje mu np. motywacji,
przyjmuje taka wtasnie postawe. W toku naszych dziatan diagnostycznych w
przedsiebiorstwach, wykrywamy te braki i proponujgc potem dziatania rozwojowe -
staramy sie je uzupetnic. Mamy opracowany i sprawdzong, autorska
metodologie,Modelowania kompetencji”. Pracodawcy musza coraz wiekszg uwage skupiac
na swoich pracownikach, na ich rozwoju, na budowaniu dobrej atmosfery w pracy. W
sumie, takie dziatania niewiele kosztujg, a mogg przynies¢ firmie ogromne korzysci. | coraz

wiecej przedsiebiorcéw to dostrzega.



