Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu w Lidl Polska

Jako firma spotecznie odpowiedzialna Lidl Polska
podejmuje wiele dziatan majacych pozytywny wptyw
na swoje otoczenie, zarowno lokalnie jak i w skali

catego kraju. Firma zawsze dziata zgodnie z idea
»W trosce o lepsze jutro”.

fot. mat. prasowe LIDL

Lidl prowadzi 800 sklepéw na terenie catej Polski, obstugiwanych przez 11 centréw
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dystrybucyjnych. Zesp6t Lidl Polska liczy ponad 24 000 osdb. Skala dziatania sprawia, ze
firma czuje sie odpowiedzialna za otoczenie, w ktdrym funkcjonuje, dlatego prowadzi

wiele dziatan, aby je ochraniac¢ oraz wspierac¢ jego rozwdj.

Lidl Polska podkresla, iz koncentruje sie zaréwno na bezposrednich, jak i posrednich
skutkach prowadzonej dziatalnosci handlowej w obrebie catego tahcucha wartosci. Model
Odpowiedzialnosci Lidl (Lidl Responsibility Model, LRM), stanowi dla firmy baze do oceny
wptywu na zréwnowazony rozwdj, realizacji strategii zréwnowazonego rozwoju oraz
zarzadzania i raportowania w tym obszarze. Struktura Modelu Odpowiedzialnosci Lidl
(LRM) wskazuje 11 obszaréw odpowiedzialnosci w obrebie catego tahcucha dostaw,
rozmieszczonych na 4 etapach tancucha wartosci: zasoby, fancuch dostaw, dziatalnos¢

operacyjna, klienci.

W 2019 r. Lidl Polska opublikowat swojg strategie CSR na lata 2020-2025, ktéra zawiera
10 celéw i odnosi sie do 4 obszaréw okreslonych w Modelu Odpowiedzialnosci Lidl: godne
warunki pracy, recykling/ opakowania, jakos¢ i bezpieczenstwo produktéw, wartosci
odzywcze produktéw i ich wptyw na zdrowie, bezpieczehnstwo i higiena pracy, lokalne
zakupy, zgodnos¢ z prawem, niemarnowanie zywnosci, przeciwdziatanie zmianom klimatu

oraz obywatelska odpowiedzialnos¢.

Lidl Polska podejmuje takze wiele dziatan w trosce o Srodowisko naturalne i dazy do
gospodarki obiegu zamknietego. Firma regularnie eliminuje plastik wszedzie tam, gdzie
jest to mozliwe. Jednoczesnie nieustannie dgzy do wypetniania wizji ,mniej plastiku -
obiegi zamkniete”, poprzez realizacje miedzynarodowej strategii Grupy Schwarz - REset

Plastic oraz przyjete zobowigzania:

(a) Lidl Polska dazy do zmniejszenia zuzycia plastiku do 20% w opakowaniach

jednostkowych oraz zbiorczych produktéw marek Lidla do 2025 roku.

(b) Lidl Polska dazy do tego, aby 100% opakowan marek wtasnych Lidla maksymalnie
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nadawato sie do recyklingu do 2025 roku.

(c) Lidl Polska dazy do tego, aby wykorzystanie recyklatu w plastikowych opakowaniach

produktéw marek wtasnych wyniosto srednio 25% do 2025 roku.

Ponadto Lidl postawit sobie za cel wyeliminowanie czarnego plastiku z opakowanh marek
wtasnych do konca 2021 roku, a tym samym znaczne zwiekszenie mozliwosci recyklingu

swoich opakowan.

Zgodnie ze strategig REset Plastic Lidl nieustannie dazy do tego, aby zmniejszy¢ ilos¢
plastiku, dlatego firma wprowadzita do oferty woreczki wielokrotnego uzytku na owoce

i warzywa. Decydujgc sie na ich zakup, klienci majg mozliwos¢ zrezygnowania z tzw.
zrywek oraz tym samym wigczenia sie w redukcje plastiku. Jako pierwsza firma w branzy
Lidl wprowadzit znakowanie owocdw oraz warzyw naturalnym swiattem, dzieki czemu
rozpakowat z plastikowych opakowan wybrane BIO owoce i warzywa. Informacje o tym, ze

sg to produkty BIO klienci znajdg bezposrednio na skérce.

Lidl Polska podkresla rowniez istotnos¢ niemarnowania zywnosci. W ramach catego
tancucha dostaw optymalizuje zamowienia oraz dostawy zywnosci w taki sposob, aby na
sklepowych poétkach znajdowato sie doktadnie tyle produktow, ile potrzebuja klienci. Dzieki
temu firma ograniczyta marnowanie zywnosci niemal do ,,0". Sie¢ prowadzi regularnie
kampanie edukacyjne, informujgc klientdw, jak racjonalnie gospodarowac zywnoscia oraz
jak wykorzystac produkty spozywcze o zblizajacej sie dacie waznosci. Od poczatku
istnienia Lidl Polska, czyli od 2002 roku, firma wspotpracuje z Federacjg Polskich Bankéw
Zywnosci. Wspiera réwniez Caritas Polska. Razem z tymi organizacjami prowadzi wiele
akcji charytatywnych, ktére maja zapewni¢ zywnos¢ osobom potrzebujgcym, jak i liczne
dziatania edukacyjne. Zazwyczaj dwa razy w roku w czesci sklepow Lidl odbywaja sie
Swigteczne zbidrki zywnosci. Kazde takie dziatanie to kilkadziesigt ton zywnosci dla 0sdéb,

ktére jej potrzebuja.
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Lidl Polska prowadzi réwniez swdj autorski projekt ,Kupuje, nie marnuje”, w ramach
ktédrego w nizszej cenie oferuje Swieze mieso, drob i ryby, produkty chtodnicze oraz czes¢
tzw. suchych artykutéw (m.in. chleby pakowane, ciasta) o krotkim terminie przydatnosci.
Przecena tych artykutéw pojawia sie przed uptywem terminu przydatnosci do spozycia

i obowigzuje do jego ostatniego dnia. Zywno$¢ przeceniana jest o0 50%, a chleby i butki o
70%. Produkty objete przecenami klienci zawsze znajdg w miejscu ich standardowe;
prezentacji, dodatkowo oznaczone informacjg o przecenie i etykietg rabatowa ,Kupuje, nie
marnuje”. Lidl oferuje réwniez po obnizonych cenach ,nieperfekcyjne” warzywa i owoce.
Zainteresowaniem klientédw cieszyty sie niewymiarowe jabtka sprzedawane prosto ze
skrzyn, ,krzywe” buraki oraz ziemniaki, ktore obrodzity w nadmiarze. Wprowadzajac je do
oferty, firma przeciwdziata ich zmarnowaniu, jednoczesnie wspiera polskich dostawcéw

w sprzedazy tych produktow.



