Przedsiebiorco - przetrwaj kryzys

Czas pandemii to sprawdzian dla wszystkich -
niezaleznie od zyciowej roli. Zarowno szef, rodzic, jak
i pracownik powinni pamietaé, ze obok decyzji
podejmowanych na najwyzszym szczeblu i centralnie
sterowanych programow pomocowych, wiele zalezy
od nich samych. Postawa i podejmowane decyzje
maja decydujacy wptyw na przetrwanie i kondycje
biznesu w przysztosci - dlatego nalezy postepowac
planowo i racjonalnie. Ponizej przedstawiamy

5 najwazniejszych zasad, jak postepowad,

by przetrwac w czasie kryzysu.

INFODEMIA

KOMUNIKACIA BIZNES SPOLECZENSTWO

FIRMY REACLIA DY ZMIE LA POJAWILA SIE EZANSA
HARMONOGRAMY, P \
KAMPAMIE REKLAM)

2 AKTYWHOSTL

KAZDY DZIEN MA ZNACZENIE

Zaréwno dla rozwoju cztowieka, jak i firmy, najgrozniejsza jest stagnacja. Dlatego nie
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powinno sie czekac - w czasie kryzysu nalezy reagowac dynamicznie - nadawac priorytety
dziataniom, zmienia¢ harmonogramy, rozmawiac z dostawcami, negocjowac terminy,

przesuwac kampanie reklamowe czy ogranicza¢ wybrane aktywnosci.

ROZMAWIA) Z KLIENTAMI

Poinformuj swoich odbiorcéw o wszystkich dziataniach podjetych w reakcji na kryzys.
Pokaz, ze nie jestes bierny i wiesz, jak prowadzi¢ biznes réwniez w trudnych warunkach.
Przekaz wprost, jak kryzys wptywa na kondycje firmy, a w konsekwencji - na klientéw,

oferowane produkty i serwis.

Powiedzenie, ze swiat jaki znaliSmy do tej pory, nie wrdci, staje sie powoli truizmem.
Niewiele jednak méwimy o tym, jak sie otrzagsnac i co robic¢ by przetrwac, a tym bedzie w
decydowac jak szybko biznes nauczy sie na nowo rozumie¢ dotychczasowych partneréw
biznesowych i spotecznych. Stare tory oraz utarte schematy prowadzg donikad, teraz liczy
sie czas reakcji i zwarcie szeregdw w organizacji - powiedziat Michat Szapiro, Prezes
SZAPIRO PR.

POSTAW NA KOMUNIKACJE WEWNETRZNA

Pracownicy nie odpowiadajg za kryzys, jednak to od nich zalezy w duzej mierze
powodzenie biznesu Nie zostawiaj ich samych w trudnych chwilach. Komunikuj jasno i
transparentnie, rowniez o potencjalnych ktopotach. Niedopowiedzenia rodza plotki, ktére

negatywnie wptywaja na prace i jej atmosfere.

ZINTEGRUJ SIE Z LOKALNA SPOLECZNOSCIA

Niezaleznie od skali biznesu, pamietaj o najblizszym otoczeniu. Postaw na lokalnych
dostawcédw i potrzebach spotecznosci. Jesli mozesz, pomagaj i wspieraj - takie dziatania

przynosza efekty zaréwno teraz, jak i w przysztosci.

Spotki wysoko wyspecjalizowane oraz te dziatajgce na rynkach regulowanych beda réwniez

musiaty odnalez¢ sie na nowo w rzeczywistosci. tancuchy dostaw pekaja na naszych
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oczach, a to oznacza, ze czesto uktadane przez ostatnie pie¢, dziesie¢ czy nawet
pietnascie lat relacje biznesowe pozostang tylko mrzonka. Szybka reakcja i nietracenie

oddechu pomoga - powiedziata Sylwia Kuligowska, Wtasciciel SCOPE Public Relations.

ZAWSZE MOW PRAWDE

Czas pandemii sprzyja propagandzie i publikowaniu fatszywych informacji. Media
weryfikuja informacje, jednak platformy spotecznosciowe czesto przekazujg sensacje i
potprawdy. Uwazaj na fatszywe informacje - skup sie na faktach; eliminuj komunikaty i
Zrédta informacji podgrzewajgce atmosfere, namawiajgce do nieracjonalnego zachowania,

silnie opiniujace. Weryfikuj ekspertow.

O SZAPIRO PR

Think tank i firma doradcza dziatajgca w obszarze Public Relations. Wyr6znia nas
potgczenie kompetencji PR z doswiadczeniem dziennikarskim i ekspertyzg inzynierska w
zakresie procedur ochrony srodowiska oraz realizacji duzych projektoéw infrastrukturalnych.
Posiadamy doswiadczenie w zakresie obstugi spétek zaréwno o wysokiej kapitalizacji, jak i
start-up’éw. Pracowalismy dla firm z branzy medycznej, finansowej, deweloperskiej,
sektora przemystu i infrastruktury. Skutecznie tgczymy wiedze o nowoczesnej komunikacji
ze zrozumieniem realiow prowadzenia biznesu i szacunkiem dla specyfiki uczestnikéw

rynku.
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O SCOPE PR

SCOPE

Public Relations

Firma doradcza dziatajgca w obszarze Public Relations i komunikacji kryzysowej, tworzgca
skuteczne narzedzia i kanaty dotarcia do wyspecjalizowanych grup odbiorcéw - gtéwnie
sektora wrazliwego. Pracujemy z firmami rynku zbrojeniowego, branzg security,
korporacjami oraz firmami cywilnymi. Wspieramy klientéw w zakresie dziatan Public
Relations, Public Affairs, komunikacji marketingowej, kryzysowej oraz CSR. Posiadamy
kilkunastoletnie doswiadczenie w tworzeniu i koordynowaniu projektéw, strategii z zakresu
marketingu, Public Relations i eventéw z partnerami zagranicznymi oraz krajowymi, w tym
wojskiem i stuzbami mundurowymi, placédwkami dyplomatycznymi, Srodowiskiem

strzeleckim i mediami branzowymi.

Zrédto mat. prasowe



