Prawo komunikacji elektronicznej - co zmieni sie w branzy

marketingowej i e-commerce

W lipcu 2020 r. zostat opublikowany projekt nowej
ustawy - Prawo komunikacji elektronicznej oraz
projekt ustawy ja wprowadzajacej. Ustawa ma na celu
kompleksowe uregulowanie sektora tacznosci
elektronicznej oraz zastapienie obecnie
obowigzujacej ustawy - Prawo telekomunikacyjne. Ma
rowniez uporzadkowac zasady postepowania,

w szczegodlnosci zwigzane z e-commerce i
marketingiem elektronicznym, ktére aktualnie
znajduja sie réowniez w ustawie o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczna.
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Nowe prawo powstato na skutek koniecznosci wdrozenia unijnej dyrektywy ustanawiajgce;
Europejski kodeks tacznosci elektronicznej. Wdrozenie tych przepiséw miato nastagpi¢ do 21
grudnia 2020 r., jednak do tej pory jedynie Grecja, Wegry i Finlandia potwierdzity Komisji


https://www.roedl.pl/pl/
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Europejskiej przyjecie odpowiednich regulacji.

Aktualnie do ustawy zgtaszane sg uwagi przez Komitet do Spraw Europejskich. Kancelaria
Prezesa Rady Ministrow oczekuje na opinie do 28 sierpnia 2021 r. Oznacza to, ze dopiero
we wrzesniu br. projekt ma szanse trafi¢ do Sejmu. Z uwagi na zakres planowanych zmian
warto juz teraz przygotowac sie na ich wprowadzenie. Szczeg6lng uwage przedsiebiorcy
powinni zwrdci¢ na przepisy dotyczace praw uzytkownikéw kohcowych oraz przetwarzania
ich danych. Nowe przepisy uregulujg takze kwestie przesytania niezamoéwionych informacji

handlowych, marketingu bezpos$redniego oraz plikéw cookie.

Zgody marketingowe

W projekcie ustawy podkreslono dotychczas obowigzujaca zasade, ze zakazane jest
uzywanie automatycznych systemdéw wywotujgcych lub urzadzen koncowych dla celéw
przesytania niezamdwionej informacji handlowej, w tym marketingu bezposredniego,
chyba ze uprzednio odbiorca wyrazit na to zgode. Do tej pory powyzsza zasada
uregulowana byta w dwdch aktach prawnych - ustawie o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz w Prawie telekomunikacyjnym. Po wejsciu w zycie Prawa komunikacji
elektronicznej, stosowny przepis w ustawie o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng ma
zostac uchylony. Obowigzywac bedzie wytgcznie jedna podstawa prawna konieczna do

uzyskania ww. zgody.
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Jarostaw Kaminski, adwokat, Associate Partner
w Radl & Partner

Majac na uwadze aktualng tres¢ uzasadnienia do nowego Prawa komunikacji
elektronicznej, potrzebna bedzie osobna zgoda na kazdy kanat komunikacyjny. Zasada ta
nie znajduje odzwierciedlenia bezposrednio w tresci ustawy, jednak jesli wejdzie w zycie
w aktualnym brzmieniu, to interpretacja nowej ustawy w oparciu o jej uzasadnienie
oznaczac bedzie, ze przedsiebiorcy bedg miec¢ szes¢ miesiecy na uzyskanie odrebnych
zgdd na komunikacje mailowg lub telefoniczng (o ile do tej pory nie odbierali odrebnych
zgdd w tym zakresie). Co wiecej, polski ustawodawca po raz kolejny nie skorzystat z
mozliwosci zniesienia wymogu uzyskiwania zgody na wykorzystywanie posiadanych
danych w celach marketingowych w relacjach B2B, ktdra zostata przewidziana w

przepisach Europejskiego kodeksu tgcznosci elektroniczne;.

Prawo komunikacji elektronicznej przewiduje, ze dotychczasowe zgody marketingowe
zachowajg moc, pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazenia bedzie spetniat wymogi nowych

przepisow.
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Marta Wisniewska, radca prawny, Senior Associate
w Radl & Partner

Pliki cookie

Prawo komunikacji elektronicznej ma takze regulowac zasady przechowywania i
uzyskiwania dostepu do informacji znajdujgcych sie w urzadzeniu koncowym (plikéw
cookie). Takie dziatania bedg dozwolone pod warunkiem, ze uzytkownik zostanie uprzednio
poinformowany o ich celu oraz mozliwosci okreslania warunkdéw, a nastepnie wyrazi na to
zgode. Ponadto, przechowywanie informacji oraz uzyskiwanie do nich dostepu nie moze
powodowad zmian konfiguracyjnych urzgdzenia kohcowego lub oprogramowania. Zgoda w
dalszym ciggu bedzie wyrazana za pomocg ustawien oprogramowania lub konfiguracji
ustugi, a do jej uzyskania stosowane bedg przepisy o ochronie danych osobowych. Prawo
komunikacji elektronicznej nie uwzglednia w swoich postanowieniach projektowanych
zmian na poziomie europejskim w zakresie unijnego rozporzadzenia o ochronie
prywatnosci i poufnosci w ustugach fgcznosci elektronicznej (tzw. rozporzadzenie e-

privacy). Kwestie te powinny by¢ ze sobg spdjne tym bardziej, ze rozporzadzenie e-privacy
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bedzie wprost (bezposrednio) obowigzywa¢ w polskim porzagdku prawnym (podobnie jak
RODO).

Sankcje

Wysytanie za pomocg danego Srodka komunikacji elektronicznej informacji handlowych
bez zgody stanowic bedzie wykroczenie, za ktére wymierzana bedzie kara grzywny.
Sciganie tego wykroczenia nastepowa¢ bedzie wytacznie na wniosek pokrzywdzonego. Za
prowadzenie zakazanych dziatah lub niewypetnianie obowigzkéw informacyjnych wobec
uzytkownikéw koncowych grozi¢ bedzie dodatkowo kara pieniezna. Do jej natozenia
zaréwno na osoby prawne, jak i kierujgcych przedsiebiorstwem (np. zarzady), uprawniony
bedzie Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Wysokos$¢ kary stanowi¢ bedzie do 3%
przychodu podmiotu, osiggnietego w poprzednim roku kalendarzowym lub do 1 min zt.
Odrebne postepowanie moze wszczgc takze Prezes Urzedu Ochrony Konkurengji i
Konsumentow. Dodatkowo Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych réwniez bedzie

uprawniony do kontroli zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych.

Ustawa wprowadzajgca nowe przepisy przewiduje, ze wejdg one w zycie po uptywie 6

miesiecy od dnia ogtoszenia. Do tego czasu projekt moze ulec modyfikacjom.



