Poprawiamy wizerunek polskich przedsiebiorstw

Rozmowa z dr Mieczystawem Bakiem, przewodniczacym
Komisji Ogolnopolskiej Programu ,,Przedsiebiorstwo
Fair Play” oraz prezesem zarzadu Fundac;ji , Instytut
Badan nad Demokracja i Przedsiebiorstwem
Prywatnym”, dziatajacej przy Krajowej Izbie
Gospodarczej.

8-

s

&>

L L
W

Jaka idea przyswieca programowi , Przedsiebiorstwo
Fair Play”?

Ideg programu jest zachecenie wszystkich firm w Polsce do zachowan etycznych i
wprowadzenia stosownych zmian nie tylko w wewnetrznej organizacji pracy, ale takze w
ksztattowaniu pozytywnych relacji ze spotecznoscia lokalng oraz dbatosci o Srodowisko
naturalne. Poprzez program promujemy etyke w dziatalnoSci gospodarczej, poprawiamy

wizerunek polskich przedsiebiorstw oraz wspieramy ich rozwdj.
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Jakie warunki musi spetnic firma, by moc wzia¢ w nim
udziat? Do kiedy moze zgtosi¢ swoj udziat?

Do programu mogg sie zgtasza¢ wszystkie firmy, dziatajace, zarejestrowane i posiadajgce
siedzibe w Polsce, prowadzace swojg dziatalnos¢ co najmniej przez caty rok kalendarzowy
poprzedzajgcy dang edycje. Na zgtoszenia czekamy do 31 maja. Przedsiebiorstwo
przystepujace do naszego programu musi przede wszystkim postepowac rzetelnie i
uczciwie wobec réznych grup interesariuszy, takich jak klienci, pracownicy, kontrahenci,
skarb panstwa, a nawet konkurencja. Zwracamy réwniez uwage na to, czy firma wykracza
poza standardowq dziatalno$¢ przedsiebiorstwa. Wyrdézniamy te podmioty, ktére prowadza
dziatalno$¢ charytatywna i prospoteczng oraz wspétpracujg z jednostkami
odpowiedzialnymi za edukacje, kulture czy ochrone srodowiska naturalnego. Na szczescie
spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu jest coraz bardziej popularna wsrdd polskich
przedsiebiorstw i zazwyczaj spotykamy niezwykle zaangazowane firmy, ktére dbajg o

swoje relacje ze spotecznoscig lokalng, angazujac sie w jej inicjatywy.

To juz 20. edycja programu. Co zmienito sie w
funkcjonowaniu polskich firm przez ten czas?

Z radoscig stwierdzam, ze przede wszystkim zmienito sie postrzeganie etyki w biznesie i
spotecznej odpowiedzialnosci. Gdy rozpoczynaliSmy pierwszg edycje programu, brakowato
wsrdd przedsiebiorcédw Swiadomosci jak wazne sg inicjatywy, podejmowane na rzecz
spotecznosci lokalnych. Dzi$ CSR staje sie jednym ze statych elementdw strategii firm. W
tworzenie koncepcji spotecznie odpowiedzialnych inicjatyw osobiscie angazuja sie
wtasciciele i zarzady przedsiebiorstw, dlatego podejmowane dziatania wynikajg z wartosci
wyznawanych przez najwazniejsze osoby w firmie i sg czesto zbiezne z ich
zainteresowaniami czy hobby. Na pierwsze miejsce wybijajg sie: pomoc potrzebujgcym,

warsztaty dla dzieci, sport i ekologia.
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Kim sa laureaci programu? Co ich charakteryzuje, w
jaki sposob sa wytaniani?

Laureaci wytaniani sg w wyniku dwuetapowego procesu weryfikacji. W | etapie
weryfikowane sg informacje zawarte w ankietach, w ktoérych przedsiebiorcy szczegétowo
przedstawiajg swojg dziatalno$¢, odpowiadajgc na szereg pytan dotyczacych m.in. relacji z
klientami, kontrahentami, pracownikami i spotecznoscia lokalng. W Il etapie odpowiednio
przygotowani audytorzy przeprowadzajg audyty certyfikacyjne we wszystkich firmach,
ktére uzyskaty minimum 70 na 100 mozliwych punktow w | etapie. Dodatkowym
elementem weryfikacji jest badanie klientow i kontrahentow firm oraz tak zwana
weryfikacja spoteczno-$rodowiskowa, realizowana dzieki komisjom regionalnym i mediom.
Wynik obu etapow decyduje o rekomendacji przedsiebiorstwa do tytutu i certyfikatu
,Przedsiebiorstwo Fair Play”. Dzieki tak szczegdtowej weryfikacji mamy pewnos¢, ze
laureaci programu to stabilne firmy, prowadzace swoja dziatalno$¢ zgodnie z najwyzszymi
standardami etyki handlowej i pracowniczej. To ppodmioty umiejgce dostosowywac sie do
wymogow stale zmieniajacego sie rynku. ,Przedsiebiorstwa Fair Play” dbajg o jakos$¢
biznesu i przywigzujg duzg wage do terminowosci, przejrzystych uméw, wysokiej jakosci,
dobrej atmosfery, a takze bezpiecznych warunkéw pracy. To wyjatkowe firmy, ktére swoja
pozycje na rynku budujg uczciwie, z zachowaniem nalezytej troski o pracownikdw,
kontrahentéw, spotecznos$¢ lokalng czy srodowisko naturalne. Laureaci naszego programu
pokazujg swojg praca, ze prowadzenie firmy w sposob uczciwy optaca sie w diuzszej

perspektywie, zardwno w aspekcie gospodarczym, jak i spotecznym.

Panskim zdaniem mozemy byc¢ optymistami jesli
chodzi o rozwdj naszych firm?

Polskie firmy wielokrotnie udowadniaty, ze potrafig funkcjonowa¢ nawet w trudnych
warunkach i dostosowac sie do zmian na rynku, co pozwala na optymizm réwniez w 2017

r. Nalezy jednak zauwazy¢, ze przedsiebiorstwa ciggle otrzymujg sprzeczne sygnaty ze
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strony wtadz publicznych. Z jednej strony mamy ,Konstytucje dla biznesu”, domniemanie
uczciwosci przedsiebiorcéw, rozstrzyganie watpliwosci prawnych na korzys¢
przedsiebiorcow, przyjazng interpretacje regulacji, obietnice pisania prawa prostym
jezykiem czy propozycje zmniejszenia obcigzen ZUS dla matych firm. Z drugiej zas rosnace
obcigzenia administracyjne i koszty prowadzenia dziatalnosSci, zwigzane np. z
wprowadzeniem jednolitego pliku kontrolnego, odwréconym VATem w budownictwie i
zagrozong ptynnoscia podwykonawcow czy rozszerzonym zakresem wydtuzania terminu
zwrotu VAT. Taka sytuacja rodzi niepewnosc i przedsiebiorcy w 2016 r. wstrzymali procesy
inwestycyjne. Z badan przeprowadzonych przez Krajowg Izbe Gospodarczg w marcu 2017
r. wynika, ze blisko 60 proc. inwestujgcych przedsiebiorcow miato nize wydatki w 2016 r.
niz w roku poprzednim. Wsrdd przyczyn mniejszego zainteresowania firm inwestycjami
wymieniano m.in. niepewnos¢ co do przysztosci (66 proc.). Przedsiebiorcdw zniechecaty
tez ,bardziej dotkliwe kary za btedy”, ,,odstepstwa od regut w procesach inwestycyjnych”
oraz ,nieprzyjazna polityka podatkowa wobec matych i srednich firm”. Mamy jednak

nadzieje, ze w biezgcym roku inwestycje przedsiebiorstw znaczgco wzrosna.

Coraz wiecej mowi sie o znaczeniu firm rodzinnych na
polskim rynku. Jak Pan ocenia ich kondycje? Jak
czesto bywaja one laureatami programu?

Bardzo wiele firm rodzinnych bierze udziat w programie ,Przedsiebiorstwo Fair Play”.
Stanowia one trzon naszych laureatéw i przewazajg zaréwno wsrdd firm nominowanych do
statuetki, jak i tych, ktdére otrzymujg nagrode gtéwna. Przeprowadzony pod koniec roku
2016 barometr firm rodzinnych pokazuje, ze 56 procent tych przedsiebiorstw pozytywnie
ocenia swoja sytuacje gospodarcza. 42 procent firm rodzinnych zwiekszyto swoje
przychody w ostatnim roku. Jednak, mimo poprawy sytuacji, réwniez ta grupa firm
dostrzega rosngce ryzyko, zwigzane z sytuacja polityczng i narastajgcym konfliktem w

kraju. Niepewny klimat polityczny jest najwiekszym wyzwaniem dla wszystkich firm w
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Europie.

Jak wypada innowacyjnosc¢ polskich przedsiebiorstw
w kontekscie innych europejskich krajow?

Biorgc pod uwage odsetek polskich firm, prowadzacych dziatalnos¢ innowacyjng, ocena
ta nie wypada dla nas korzystnie. Wsrdd krajow Europy znajdujemy sie w grupie tzw
»Stabych innowatoréw”, z udziatem firm innowacyjnych oscylujgcych na poziomie 30%,
razem z Rumunia, Butgarig i totwg. W dalszym ciggu wspétpraca z instytucjami
badawczymi jest uwazana przez polskie przedsiebiorstwa za ciezar, a nie element wysokie;
kultury biznesowej. Nauka jest uwazana za niepraktyczng, ale z drugiej strony biznes nie
komunikuje jakie ma konkretne oczekiwania wobec niej. Ponadto przedsiebiorstwa nie sg
nastawione na dzielenie sie korzySciami z wdrozen, co powoduje emigracje pomystéw,
patentéw i wynalazkéw zagranice. Podjete od 2015 roku dziatania, majgce na celu
zaktywizowanie powstawania start-upow, ujete catosciowo w Strategii na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju, przynosza stopniowo efekty, wywotujgc jednak skutki
odmienne od oczekiwanych. Zdecydowana wiekszos¢ start-updw, ktére sg w stanie
opatentowac wynalazki, zbudowac prototyp, przetestowac jego wykorzystanie,

komercjalizuje efekty wynalazku zagranica.

Z czego zatem, panskim zdaniem, mozemy by¢
dumni, patrzac na rodzime firmy?

Wiele firm rodzinnych osiggneto sSwiatowy poziom, zwtaszcza w naszych specjalnosciach,
takich jak np. przemyst meblarski, produkcja podzespotéw motoryzacyjnych, produkcja
autobuséw czy przemyst spozywczy. Mozemy by¢ dumni zaréwno z ich produktéw i marki,
ktérg wypracowaty, jak tez z ich dziatah na rzecz srodowisk lokalnych. Wiele takich
przyktadéw znajdujemy wsrod firm biorgcych udziat w programie ,Przedsiebiorstwo Fair

Play”. Chociazby firma Tarczynski Spotka Akcyjna, ktéra juz od 18 lat co roku uzyskuje
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certyfikat ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, jest w Polsce powszechnie znana z produkcji
kabanosow, a 28 lat temu zatozyto jg matzenstwo. Innym przyktadem jest Novol sp. z 0.0. -
jedna z najlepszych i najdynamiczniej rozwijajacych sie polskich firm, zajmujaca sie
produkcja materiatow dla lakiernictwa samochodowego. Przedsiebiorstwo corocznie
wspiera rajdy samochodowe Mistrzostw Polski, lokalne szkoty czy fundacje. Warto takze
wspomnie¢ o rodzinnej firmie ,,GABI - PLAST”, ktéra powstata w 1983 roku jako maty,
jednoosobowy zaktad, a dzis dysponuje juz wtasng narzedziownig do projektowania oraz
wykonywania nowych form do produkcji blistrow, zaspokajajgc najbardziej wyszukane
pomysty i potrzeby w zakresie opakowan przezroczystych. To zaledwie kilka przyktadow.
Nasze przedsiebiorstwa naprawde majg sie czym pochwali¢. Zachecam do poznania
wszystkich Laureatédw programu ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”, mozna ich znalez¢ na naszej

stronie: www.przedsiebiorstwo.fairplay.pl.

Dr Bak wspotpracuje z KIG od 1992 r. w zakresie
rzecznictwa intereséw przedsiebiorcow prywatnych
oraz monitorowania ich sytuacji. Kierowat m.in.
badaniami w zakresie MSP - dostepu do zZrddet
finansowania, kultury prawnej, etyki biznesu,
ubezpieczen spotecznych, fuzji i przeje¢ firm,
funkcjonowania organizacji przedsiebiorcow i
organizacji pozarzadowych, korupcji, Internetu oraz
funkcjonowania regulacji prawnych.


http://www.przedsiebiorstwo.fairplay.pl/

