PKP Intercity wzmocni najpopularniejsze potagczenia w czasie

Wszystkich Swietych

PKP Intercity dotaczy dodatkowe wagony do
najczesciej wybieranych pociagdéw, a na dworcach
zapewni wsparcie informatorow mobilnych.
Podroznych zaprasza do planowania oraz zakupu
biletow z wyprzedzeniem.

PKP Intercity

Od 27 pazdziernika do 5 listopada br. PKP Intercity wzmocni 268 pociagéw dodatkowymi
362 wagonami, ponadto 31 pazdziernika i 1 listopada dwa sktady zespolone ED-74 pojada

w podwojnej trakcji, zapewniajac dwa razy wiecej miejsc siedzgcych. Najbardziej
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popularnymi kierunkami podrézowania w tym czasie bedg trasy: Krakéw-Warszawa-
Krakow, Tréjmiasto-Warszawa-Trojmiasto, Warszawa-Poznan-Warszawa, Warszawa-
Wroctaw-Warszawa. Najwiecej podréznych w czasie przedtuzonego, Swigtecznego
weekendu, przyjma dworce: Warszawa Centralna, Krakéw Gtéwny, Wroctaw Gtéwny,
Poznan Gtéwny, Warszawa Gdanska i Warszawa Wschodnia. Przewoznik zapewnia, ze stale
obserwuje frekwencje w pociggach i w miare mozliwosci technicznych bedzie planowat

kolejne wzmocnienia.

Zakup biletéw coraz bardziej dostepny

PKP Intercity przypomina, ze bilety na przejazd pociggami spétki mozna zakupic

za posrednictwem strony intercity.pl, poprzez aplikacje mobilng przewoznika, czy

z wykorzystaniem portali i aplikacji partneréw: KOLEO, SkyCash, e-podréznik.pl, Bilkom
oraz mPay. Wybierajgc aplikacje Google Maps czy Jakodojade, podrdézni mogg wyszukac
potgczenia PKP Intercity i skorzystac z opcji przekierowania do zakupu biletu na wskazany

pocigg na stronie intercity.pl.

Pomoc dla 0s6b z niepetnosprawnosciami

PKP Intercity, tak jak i przez caty rok, oferuje osobom z niepetnosprawnosciami pomoc przy
wsiadaniu i wysiadaniu z pociggdw. Chec skorzystania z niej nalezy zgtosic¢ przez formularz
dostepny na stronie PKP Intercity lub za posrednictwem aplikacji mobilnej przewoznika.
Asysta swiadczona jest przez PKP S.A. lub PKP PLK S.A. nieodpfatnie, w obrebie dworca,

w wybranych lokalizacjach. Po weryfikacji osoba zgtaszajgca zostanie powiadomiona

0 mozliwosci udzielenia pomocy, ktéra zwyczajowo obejmuje czynnosci polegajgce

na umozliwieniu osobie z niepetnosprawnoscia lub osobie o ograniczonej sprawnosci
ruchowej dostanie sie do pociggu i jego opuszczenie. W przypadku pomocy osobom

poruszajgcym sie na wdzkach, pomoc polega na uruchomieniu windy lub roztozeniu
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platformy znajdujacej sie na wyposazeniu taboru.

Informacja dla podréznych

Do dyspozycji pasazerdw, na najwiekszych dworcach w Polsce, beda informatorzy mobilni.
Pomoga oni podréznym ustali¢ dogodne przesiadki, znalez¢ odpowiedni peron, a takze
bedg stuzy¢ wszelka informacjg pomocng w podrézy. W przypadku pytan - mozna
skorzystac z infolinii PKP Intercity pod numerem telefonu +48 22 391 97 57 (koszt
potgczenia zgodny z taryfg operatora). Infolinia czynna jest przez catg dobe, siedem dni w

tygodniu.

zrédto informacji: PKP Intercity



