PKP Intercity: Wazne zmiany w Taniej z Bliskimi

Po 1,5 roku dziatania PKP Intercity wprowadza
zmiany w zasadach funkcjonowania oferty Taniej z
Bliskimi. Od 12 grudnia bilety w ramach oferty bedzie
mozna kupi¢ najpdzniej na trzy dni przed odjazdem.
Zmiana ta wynika z koniecznosci zwiekszenia
efektywnosci wykorzystania taboru i zachecenia do
wczesniejszego planowania podrozy. Wszystkie
pozostate zasady oferty pozostaja bez zmian.
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Od lipca 2022 r. do poczatku grudnia br. z oferty Taniej z Bliskimi skorzystato 14,5 min
pasazerow. Jednoczes$nie PKP Intercity przewiozto w tym roku rekordowa liczbe
pasazerow. Do konca listopada z oferty przewoznika skorzystato juz 62 min podréznych. To
najlepszy wynik przewozowy w historii spotki, osiggniety jeszcze przed koncem roku. Wraz
z rozwojem oferty przewozowej PKP Intercity realizuje ambitng strategie modernizacji
obecnego taboru i zakupu nowego. Na ten cel do 2030 spdétka planuje przeznaczy¢ 24,5

mld zt. Do 2023 r. zakontraktowata umowy z wykonawcami taboru na ponad 7,5 mld zt.

Jednoczes$nie tempo wzrostu liczby pasazeréw w okresach wyzszego zainteresowania
podrozami dalekobieznymi, jak dtugie weekendy, wakacje i ferie, byto wyzsze niz
mozliwosci standardowo podstawianych sktadéw. Wymagato to uruchamiania
dodatkowych pociggdw i wzmacniania sktadéw dodatkowymi wagonami. PKP Intercity
nadal bedzie to robi¢, jednak majac informacje z wyprzedzeniem o zainteresowaniu
potgczeniami, decyzje o wzmocnieniach i dodatkowych pociggach bedg mogty by¢
podejmowane z wiekszym wyprzedzeniem. Realizacja wzmocnieh na krétko przed
odjazdem pociggu powodowata wiekszg nieprzewidywalnos$¢ i przektadata sie na
punktualnos¢. Szczegdlnie w przypadku wyjazdéw grupowych, w ostatnich dniach przed
odjazdem, co powodowato, ze pasazerowie nie mogli juz kupic biletéw w dowolnej dla
siebie konfiguracji. Nierzadko miejsca byty od siebie oddalone lub znajdowaty sie w
réznych wagonach. Przypomnijmy, ze w ramach oferty Taniej z Bliskimi na jednym bilecie
moze podrézowacé nawet 6 0séb. Wczesniejsze planowanie podrézy umozliwi petniejszy
dostep do miejsc i wybér odpowiedniej konfiguracji przejazdu dla podréznych
korzystajgcych z oferty Taniej z Bliskimi. Co wazne, wszystkie pozostate zasady

funkcjonowania oferty pozostajg bez zmian.

Graficzna rezerwacja miejsc

Wraz z rozwojem oferty w niedtugim czasie pasazerowie PKP Intercity bedg mogli
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skorzystac z graficznej rezerwacji miejsc w kolejnych pociggach przewoznika. To efekt prac
rozwojowych nad rozwigzaniem wdrozonym pilotazowo przez przewoznika w potowie
lutego br. i duze udogodnienie w planowaniu wyjazdu w grupie. Od 10 grudnia PKP
Intercity bedzie zwiekszato systematycznie liczbe potaczen, w ktérych podrézni beda mogli
wybrac¢ miejsce ze schematu graficznego. Do 174 juz udostepnionych potgczen
obstugiwanych sktadami wagonowymi z tg funkcjg dotgczy kolejnych ponad 50. Graficzna
rezerwacja miejsc pozwala wybrac konkretne miejsce w wagonie czy sprawdzic¢ frekwencje
w danym pociggu. Do niedawna funkcja ta byta dostepna jedynie w spalinowych i
elektrycznych zespotach trakcyjnych, ktére majg statg liczbe miejsc siedzgcych. W 2023
roku przewoznik zaczat wdrazac to rozwigzanie réwniez dla potaczen obstugiwanych
sktadami wagonowymi. Docelowo opcja wyboru miejsca ma by¢ dostepna dla wszystkich

potgczen krajowych przewoznika.
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