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Jak bardzo uczelnie w Polsce - i szkoty w ogdle -
potrzebuja innowac;ji?

Innowacje sq z pewnoscig potrzebne w sferze edukacji. Dotychczasowe badania Swiadcza
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o tym, ze na tym polu wciaz istnieje duzy potencjat poprawy: edukacja mogtaby by¢ - i
powinna by¢ - skuteczniejsza. Szansg na podniesienie jej skutecznosci jest wdrazanie
nowych formatéw edukacyjnych. Na przyktad edukacyjne gry decyzyjne otwierajg zupetnie
nowe pole w domenie edukacji a poSwiecona im literatura naukowa - mogaca by¢
podstawg projektowania gier w sposdb zgodny z wynikami badan empirycznych - jest
wyjatkowo skapa. Specyfika cywilizacji obrazkowej, w ktérej dzis zyjemy, i fakt, ze gry
stanowig naturalne srodowisko dla najmtodszych pokolen konsumentéw (okreslanych juz
jako technological natives) sprawiajg, ze ten rodzaj oddziatywania edukacyjnego moze
nalezec do tych, poprzez ktére najtatwiej bedzie ksztattowac umiejetnosci absolwentow
szkét na wszystkich poziomach oswiaty i edukacji.

Wiadomo, ze uczenie sie moze by¢ przyjemnoscia. Jednak przede wszystkim jest ono
wysitkiem. Aby osiggng¢ znaczacg i dtugotrwata poprawe w danej dziedzinie, procedury
szkoleniowe wymagajg od uczacych sie wielokrotnych powtdrzen, zaangazowania
poznawczego i statej aktywnosci. Badania pokazuja, ze nudne zajecia nie zapewniajg
wystarczajgcej motywacji i maja negatywny wptyw na efekty. Wynika z tego zatem, ze
kluczem do zwiekszenia efektywnosci programéw edukacyjnych moze by¢ grywalizacja
(gamifikacja). Ogdlna idea grywalizacji polega na wdrozeniu elementéw i zasad lezacych
u podstaw gier decyzyjnych - ze szczegdlnym naciskiem na motywacje - do proceséw
uczenia sie. Dlatego waznym elementem programdw ksztatcenia na biznesowo
zorientowanych kierunkach oferowanych przez Wyzszg Szkote Ekonomii i Innowacji w
Lublinie (WSEI) jest udziat w grach decyzyjnych. W przygotowaniu sa tez wnioski grantowe
zwigzane z projektowaniem nowych gier podbudowanych wczesniejszymi badaniami

naukowymi prowadzonymi w WSEI..

Co jest kluczem do osiaggniecia wysokiego poziomu
innowacyjnosci w sektorze szkolnictwa wyzszego?
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Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie jest uczelnig bardzo mocno powigzana

z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Sciéle wspétpracuje z wieloma instytucjami -
zaréwno na niwie dydaktycznej, jak i naukowej - realizujgc réznorakie innowacyjne
projekty. Miedzy sobg méwimy, ze innowacyjnosc¢ jest wpisana w genotyp WSEI. Zostato to
nawet odzwierciedlone w nazwie uczelni. WSEI prowadzi zaréwno dziatalno$¢ naukowo-
badawczg, jak i wdrozeniowga. Na Uczelni dziatajg trzy instytuty zajmujgce sie pracami
badawczymi: Instytut Administracji Publicznej i Biznesu, Instytut Informatyki

I Innowacyjnych Technologii oraz Instytut Psychologii i Nauk o Cztowieku. Ich pracownicy
prowadza swoje badania w kilkunastu nowoczesnych laboratoriach wyposazonych

w swiatowej klasy specjalistyczne urzadzenia i oprogramowanie. Wyniki prowadzonych
tam prac sg wdrazane do otoczenia spoteczno-gospodarczego, takze w postaci wzoréw
uzytkowych i patentdw na wynalazki. Sg to m.in.: Laboratorium Cyberbezpieczenstwa,
Laboratorium Badah Wytrzymatosci Materiatéw i Mechaniki Uszkodzen Srodkéw
Transportu, Laboratorium Symulacji Konstrukcji, Laboratorium Bezpieczenstwa Ustug
Sieciowych Laboratorium Psychologii Eksperymentalnej, Laboratorium Zdrowia
Publicznego, Laboratorium Systemow Audiowizualnych i Technologii Multimedialnych,
Monoprofilowe Centrum Symulacji Medycznej.

Wspotpraca dobrze wyposazonych naukowcow z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego wynosi dziatalnos$¢ uczelni na inny poziom. Daje mozliwos¢ twérczego
potaczenia kompetencji charakterystycznych dla Swiata nauki z kompetencjami
reprezentowanymi przez $wiat biznesu. Daje to szanse uczynienia z naukowcéw jednostek
bardziej przedsiebiorczych, a do biznesu wnosi nowa jako$¢ - odporng podbudowe
naukowa dla finalnego produktu. Wydaje sie, ze dzieki takiemu potgczeniu mozna
oczekiwac¢ wielu synergii. Wiasnie dzieki takim splotom zréznicowanych kompetencji

powstajg innowacje.
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Czy edukacja moze stymulowac rozwdj w regionach
historycznie stabiej rozwinietych?

Nie tylko infrastruktura jest czynnikiem stymulujgcym rozwdj, ale takze edukacja. Badania
wskazujg, ze wbrew potocznym pogladom w regionach stabiej rozwinietych naktady
publiczne powinny by¢ ponoszone gtdwnie na edukacje, nie zas na infrastrukture
transportowg, ktorg nalezy rozwija¢ w pierwszym rzedzie w obszarach o silnej koncentracji
wielu funkcji. W catej Unii w latach 2000 - 2017 przybyto ponad 32,3 min miejsc pracy, z
czego najwiecej (wzrost o ponad 11 min osdb) w ustugach okreslanych mianem

profesjonalnych - w nauce (w tym w obszarze badan i rozwoju), technice i wsparciu
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administracji. Stad istotne wydaje sie wspieranie szeroko rozumianego sektora ustug
profesjonalnych, w tym edukacyjnych o innowacyjnym komponencie organizacyjnym i

jakosciowym. Przyktadem takich innowacyjnych projektéw edukacyjnych sg studia dualne.

Czym charakteryzuja sie i wyrdzniaja studia dualne?

Studia dualne, czyli nowoczesny model ksztatcenia taczacy tradycyjne zajecia akademickie
z pracg zawodowg, cieszg sie rosngcg popularnoscig wsréd studentéw, jak

i przedsiebiorcéw. Sg innowacyjng odpowiedzig na potrzeby rynku pracy jako alternatywna
forma pozyskania pracownikéw przez pracodawcéw, ktdrzy podczas zajec praktycznych
majg mozliwos¢ zaproponowania studentom stazu i zatrudnienia w swojej firmie. Dla
studentéw staz w firmie wspédtpracujacej z uczelnig to szansa na zdobycie do$wiadczenia
w kierunku, w ktérym sie ksztatcg, oraz zdobycie - tak waznych obecnie - kompetenc;ji
miekkich. Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie wychodzac naprzeciw
oczekiwaniom w roku akademickim 2019/2020 uruchomita studia dualne na kierunkach
finanse i rachunkowo$¢, administracja oraz informatyka | stopnia, a od roku
akademickiego 2020/2021 takze na kierunkach zarzadzanie i informatyka drugiego

stopnia.
Czym wyraza sie innowacyjnosc studiow dualnych?

Studia dualne to typowa innowacja zaréwno organizacyjna, jak i procesowa. Po pierwsze
jest to praktyczne wdrozenie znaczaco udoskonalonej, a w niektérych aspektach
kompletnie nowej ustugi edukacyjnej, o praktycznym charakterze. Po drugie jest to forma
de facto wdrozenia nowej metody organizacji catego procesu dydaktycznego i modelu
stazy studenckich. Studia dualne ksztattujg zupetnie nowg, innowacyjng forme
ksztattowania zaréwno samego procesu dydaktycznego, jak i relacji uczelni z otoczeniem

spoteczno - gospodarczym (firmami i instytucjami). W przypadku Wyzszej Szkoty Ekonomii
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i Innowacji innowacyjnos¢ jest wpisana w nasze DNA. W odniesieniu do studidw dualnych
realizujemy konsultacje z pracodawcami w sprawie koncepcji prowadzenia studidw
dualnych i ksztattowania jakosSci programoéw nauczania; ankietujemy zajecia z
perspektywy studentdéw oraz - co niezwykle wazne - ktadziemy bardzo duzy nacisk na

prowadzenie zajec przez praktykdéw zycia gospodarczego.

Jak prowadzone badania w Instytucie Informatyki i Innowacyjnych Technologii Wyzszej
Szkoty Ekonomii i Innowacji wptywajg na unowoczesnienie proceséw i technologii

W biznesie?

W procesach automatyzacji czy optymalizacji coraz wiekszg role odgrywac bedzie sztuczna
inteligencja poprzez ciggte udoskonalanie produktéw i ustug. Zmienia ona forme dziatania
przedsiebiorstw, zarzadzenie zasobami, parkiem maszyn oraz umozliwia szybki rozwdj
technologiczny. Sztuczna inteligencja i nowoczesne technologie sg przysztoscia
innowacyjnego przemystu. Obszary, w ktérych prowadzimy badania, wigzg sie z
projektowaniem, ulepszaniem proceséw, optymalizacjg zuzycia maszyn i energii.
Szczegdlnie ma to znaczenie w matych i srednich przedsiebiorstwach, bo daje mozliwos¢
szybszej transformacji cyfrowej i zbudowanie przewagi konkurencyjnej zarowno na rynku
lokalnym jak i globalnym. Badania obejmujg monitorowanie i sterowanie procesami
przemystowymi poprzez inteligentng platforme cyber-fizyczna, ktédra umozliwia lepsza
wspotprace pomiedzy ludzmi a inteligentnymi systemami produkcyjnymi. Postep
technologiczny kreuje rewolucje przemystowa 4.0 poprzez tworzenie dodatkowej wartosci
zaréwno dla klientéw, jak i firm wykorzystujac ludzki umyst i kreatywnos¢ cztowieka. Takie
podejscie umozliwia masowq personalizacje w celu zwiekszenia zadowolenia klientow
wraz z przejsciem od cyfrowego wykorzystania danych do ich inteligentnego

zastosowania.
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Czy sztuczna inteligencje mozna wykorzystac do
zarzadzania tancuchem dostaw w procesach
logistycznych?

Optymalne zarzadzanie tahcuchem dostaw wydaje sie istotnym problemem w dzisiejszych
czasach, gdzie opdznienia w dostawach siegajg wielu miesiecy, a cierpi z tego powodu
gtéwnie branza motoryzacyjna i elektroniczna, ale nie tylko. Zastosowanie sztuczne;
inteligencji do automatyzacji proceséw w celu poprawy i prognozowania dostaw jest dzisiaj
kluczowa dla wszystkich przedsiebiorstw. Rozwigzania informatyczne oparte na uczeniu
maszynowym podnoszg dodatkowo jakos¢ produktéw i ustug oraz umozliwiajg lepszg
synergie we wspotpracy ludzi i maszyn. W szybko zmieniajgcym sie Srodowisku
biznesowym istotne jest opracowanie nowych mechanizmoéw umozliwiajgcych ciggte
wprowadzanie nowych produktéw i ustug, ktére moga tworzy¢ dodatkowa wartos¢ zaréwno
dla klientéw, jak i dla przedsiebiorstw. Globalne tancuchy wartosci, przewidywanie
przysztych trenddw, powigzania tancucha dostaw poprzez zorientowane na cztowieka
podejscie do technologii cyfrowych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji umozliwia
technologiczny postep oraz daje mozliwos¢ tworzenia systemow, ktére nie bedg opieraty
sie na relacyjnych danych, lecz na faczacych sie ze sobg obiektach. Jednym z elementéw
naszych badan sg rozwigzania oparte na optymalizacji i wizualizacji etapéw zycia
produktu, monitoringu proceséw logistyczno-technologicznych metodami identyfikujgcymi

| klasyfikujgcymi wyroby w czasie rzeczywistym.
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Technologii

Jakie znaczenie maja dane gromadzone przez
przedsiebiorstwa? Czy poprzez ich odpowiednie
wykorzystanie mozna zbudowacd przewage
konkurencyjna?

Dane w firmach wykorzystuje sie w procesach wspomagajgcych modelowanie i
optymalizacje proceséw biznesowych oraz zachowan konsumenckich poprzez ich

odpowiednig analize. Prowadzone prace badawcze przez naszych pracownikow w tym
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zakresie dotycza inteligentnych systemoéw do analizy proceséw i danych w oparciu

0 metody uczenia maszynowego oraz rozwigzania internetu rzeczy. Uzyskane informacje
sg poddawane analizie w celu znalezienia zaleznosci w badanych zagadnieniach. Efektem
zastosowania tego typu metod analitycznych jest mozliwo$¢ tworzenia nowych proceséw
biznesowych, dostosowywania ustug i towaréw do wymagan klienta. Opracowane modele
mozna wykorzystac tgczac systemy sprzedazowe i dane behawioralne zwigzane

z przemieszczaniem sie klientdw w obszarze przestrzeni sprzedazowej, gdzie mozliwe jest
budowanie systemow pozwalajacych na optymalizacje zamowien, sposob ukfadania
towarow i réznych wzorcow zachowan klientow. Wyniki przeprowadzonych badan
pokazuja, ze zastosowanie tego typu metod analitycznych pozwala na tworzenie nowych
procesOw biznesowych, dostosowania ustug i towaréw do wymagan klienta, czy tez

odpowiednig lokalizacje produktdw.



