Marcin Fojudzki: Tworca karty MultiSport Inwestorem bez granic

Z Marcinem Fojudzkim cztonkiem zarzadu Benefit
Systems, rozmawia Radostaw Nosek

Marcin Fojudzki_cztonek Zarzadu Benefit Systems fot. mat. prasowe

W imieniu redakcji ,, Kapitatu Polski” gratuluje
wyrodznienia przyznanego podczas gali Europejskiego
Kongresu Gospodarczego w Katowicach. Benefit
Systems znalazt sie w elitarnym gronie firm budujacych
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wartosc ponad granicami. Czy dla spétki, ktdra odniosta
tak spektakularny sukces w Polsce, , brak granic” to
bardziej kategoria geograficzna, czy mentalna? Jakie
bariery kulturowe najtrudniej byto przetamaé, oferujac
model MultiSport na rynkach tak réznych od polskiego?

Marcin Fojudzki, cztonek Zarzadu Benefit Systems: ,Inwestor bez granic” to dla nas wazne
wyrdznienie. MultiSport narodzit sie w Polsce, ale potrzeba aktywnosci fizycznej i
profilaktyki zdrowotnej pracownikéw jest uniwersalna. Oczywiscie kazdy rynek ma wtasng
specyfike - rézni sie kultura pracy, sposéb korzystania z benefitdw czy poziom dojrzatosci
rynku fitness. Dlatego nie eksportujemy , polskiego produktu” w prosty sposéb, raczej
przenosimy kompetencje technologiczne, doswiadczenie w budowaniu sieci partnerskich i
umiejetnosc skalowania ustug z obszaru dobrostanu pracowniczego, pozostawiajac
przestrzen na lokalng adaptacje. W efekcie oferta MultiSport na kazdym z rynkéw rézni sie
zakresem dostepnych aktywnosci, cho¢ rdzen dla kazdego regionu pozostaje niezmienny -
to oferta fitness.

Mamy ten przywilej, ze wdrazamy na rynki produkt, ktory jest po prostu potrzebny i
atrakcyjny zaréwno z punktu widzenia pracownikdéw, czyli uzytkownikédw koncowych, jak i
pracodawcow. Z drugiej strony program MultiSport jest innowacyjnym formatem ustugi i
na kazdym nowym rynku wymaga zbudowania swiadomosci. Dzi$ na najmtodszym rynku
tureckim, obserwujemy solidne wzrosty kart. Mimo oczywistych réznic kulturowych,
mozemy powiedzied, ze produkt sie przyjat, a strategiczne decyzje w obszarze fitness, dajg
nam komfort budowania bazy kart sportowych, przy jednoczesnym generowaniu

satysfakcjonujacych wynikéw finansowych na tym rynku.
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Kapituta konkursu docenita Panstwa firme za
dynamiczna ekspansje, w tym przejecie grupy MAC.
Region Adriatyku i Batkandw wydaje sie obiecujacy, ale
i specyficzny. Czy Panstwa strategia opiera sie na
kopiowaniu polskiego ,,success story”, czy raczej na
budowaniu autonomicznych, lokalnych ekosystemow
wellbeing? Gdzie na mapie swiata widzicie Panstwo
kolejna , biata plame”, ktora MultiSport mogtby
wypetnic?

Polska pozostaje dla nas waznym punktem odniesienia, ale kazdy rynek rozwija sie w
innym tempie i ma inne potrzeby. Region Adriatyku i Batkanow jest bardzo
perspektywiczny demograficznie, bo to mtode, aspirujgce spoteczenstwa, z wysokg
Swiadomoscia w zakresie aktywnego i zdrowego stylu zycia. Dodatkowo rynki te
charakteryzuje rozdrobienie w branzy fitness, ktora korzysta na wysokim zapotrzebowaniu
klientow na atrakcyjne cenowo produkty fitness. Jednoczesnie sg to rynki wymagajgce
duzej elastycznosci operacyjnej. Wierzymy w integracje kompetencji, a nie centralizacje.
Dlatego budujemy lokalne ekosystemy, oparte na miejscowych partnerach, lokalnych

zwyczajach konsumenckich i odmiennych modelach korzystania z aktywnosci sportowe;.

Patrzac strategicznie, nadal widzimy ogromny potencjat w krajach o niskim poziomie
penetracji benefitéw sportowych, rozdrobieniu branzy fitness i dynamicznie rozwijajacych
sie rynkach pracy. Interesujg nas przede wszystkim miejsca, gdzie rosnie Swiadomos¢
zdrowia, a jednoczesnie pracodawcy szukajg nowych sposobdw budowania zaangazowania

pracownikéw.
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Podczas katowickiego Kongresu wielokrotnie padato
stowo ,,odpornosc¢”. Aleksandra Helbin z WNP.PL
zauwazyla, ze laureaci potrafiag budowac trwata wartos¢
w zmiennym otoczeniu. Jak Benefit Systems chroni
swoja marze i model biznesowy w dobie inflacji i
rosnacych kosztéw energii, ktore bezposrednio
dotykaja Panstwa partnerdéw - wtascicieli klubow
fithess?

Nasz model biznesowy opiera sie na dtugofalowych relacjach - zaréwno z klientami
korporacyjnymi, jak i partnerami sportowymi. Jednym z naszych priorytetéw jest
wspieranie stabilnosSci catego ekosystemu, dlatego dywersyfikujemy zrédta przychodéw,
inwestujemy we wtasng infrastrukture klubowg i rozwijamy rozwigzania technologiczne

poprawiajace efektywnos¢ operacyjna.

Jednoczesnie obserwujemy wazny trend: w okresach niepewnosci pracodawcy nie
rezygnuja z benefitdw, poniewaz widza ich pozytywny wptyw na pracownikéw, czesto tez
to pracownicy generujg presje oddolng, by dany benefit wprowadzi¢ lub utrzymywad w
organizacji. To sprawia, ze rozwigzania wspierajgce wellbeing zespotdw stajg sie coraz

bardziej odporng kategorig biznesowg, a nie wydatkiem tatwym do ograniczenia.

Coraz czesciej mowi sie o tym, ze wellbeing to nie
»benefit”, ale element strategii bezpieczenstwa
zdrowotnego spoteczenstwa. Czy Panstwa dziatalnos¢
wpisuje sie w szerszy transfer technologii i
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kompetencji? Czy widzicie Panstwo pole do blizszej
wspotpracy z sektorem publicznym w zakresie
profilaktyki zdrowotnej?

Wellbeing przestaje by¢ wytgcznie elementem polityki HR, a staje sie czeScig szerszego
systemu profilaktyki zdrowotnej. Widzimy to szczegdlnie po rosngcym zainteresowaniu

aktywnoscig fizyczng jako narzedziem ograniczania kosztéw zdrowotnych i spotecznych.

Benefit Systems rozwija dzis nie tylko dostep do szerokiej gamy dyscyplin sportowych i
aktywnosci, ale réwniez rozwigzania cyfrowe wspierajgce zdrowie psychiczne, regeneracje
| edukacje w zakresie zdrowego stylu zycia. W praktyce oznacza to transfer kompetencji

technologicznych, analitycznych i organizacyjnych do obszaru zdrowia spoteczenstwa.

Widzimy réwniez przestrzen do blizszej wspétpracy z sektorem publicznym - szczegdlnie w
zakresie profilaktyki chordb cywilizacyjnych, aktywizacji zawodowej i promocji zdrowego
stylu zycia. Prywatny biznes moze w tym obszarze wnosi¢ skale dziatania, doswiadczenie

technologiczne i szybkos¢ wdrazania innowacji.

Pokolenia Gen Z i Alpha wchodza na rynek z zupetnie
innymi oczekiwaniami wobec pracodawcy. Zdrowie
psychiczne i work-life balance to dla nich priorytety. Jak
Benefit Systems ewoluuje, by odpowiedziec na te
potrzeby? Czy w przysztosci Panstwa flagowym
produktem nadal bedzie sport, czy moze ,,czas na
regeneracje” lub wsparcie mentalne?

JesteSmy gotowi na potrzeby pokolenia Z czy Alpha. Dla nich wellbeing nie oznacza

wytgcznie dostepu do obiektédw sportowych, ale catoSciowe podejscie do jakosci zycia -
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obejmujace zdrowie psychiczne, elastycznos¢ pracy, regeneracje i poczucie sensu. Dlatego
rozwijamy oferte w kierunku kompleksowego wellbeingu. Sport pozostaje fundamentem,
poniewaz aktywnos¢ fizyczna nadal ma najwiekszy wptyw na zdrowie i dobrostan.
Jednoczesnie coraz wieksze znaczenie zyskujg ustugi wspierajace kondycje psychiczna,
prawidtowe odzywianie, sen czy rozwdj osobisty. W przysztosci przewage beda budowac
firmy, ktére potrafig integrowac rézne obszary wellbeing’'u w jednym ekosystemie -

fizycznym, cyfrowym i spotecznym. Nasza ambicja jest wtasnie tworzenie takiego modelu.

Cecha taczacqg wszystkie nasze rozwigzania jest ich narzedziowa formuta. Nie tylko
edukujemy, ale tworzymy produkty, ktére utatwiajg pracownikom dziatanie i wdrazanie
zmian w swoim zyciu, tu i teraz, w elastycznej i komplementarnej formule, dopasowanej do
aktualnych potrzeb roznych pokolen. To jedna z oczywistych przewag naszych rozwigzan,
a kolejna to miedzynarodowy wymiar naszego flagowego programu - gdyz od marca tego
roku zapewniamy uzytkownikom naszych kart dostep tacznie do ponad 11 tysiecy

obiektéw sportowo-rekreacyjnych w szesciu krajach.

Wyroznione na EKG firmy wyznaczaja kierunek
nowoczesnego inwestowania. Gdzie widzicie Panstwo
Benefit Systems za cztery lata? Czy ambicja jest bycie
najwiekszym graczem w Europie, czy moze stworzenie
zupetnie nowej kategorii ustug, ktdrej dzis jeszcze nie
potrafimy nazwad, a ktora bedzie odpowiedzia na
wyzwania gospodarki 2030 roku?

Chcemy by¢ dla pracodawcéw jednym z najwazniejszych partneréw w regionie w zakresie
wellbeingu pracownikdéw. Partnerem, ktéry faczac ustugi sportowe, zdrowotne i cyfrowe,

skutecznie wspiera organizacje w budowaniu zdrowych, efektywnych i odpornych
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zespotow.

Gospodarka w kolejnych latach bedzie oparta na produktywnosci, odpornosci organizac;ji i
kapitale ludzkim. Dlatego firmy bedg coraz mocniej inwestowac w zdrowie pracownikéw,
poniewaz bedzie to istotna przewaga konkurencyjna i gwarant bezpieczenstwa
ekonomicznego. A to oznacza dla nas dalszy rozwdj technologii, ustug cyfrowych i
personalizacji doswiadczen uzytkownikdw - przy jednoczesnym zachowaniu silnych

fundamentdéw biznesowych.



