KLM i Thalys wprowadzajg air&rail zintegrowang podréz lotniczo-

kolejowa

Ruszyta faza probna dedykowanej ustugi dla
pasazerdow tranzytowych podrézujacych z/do Brukseli
do/z Amsterdamu.

Krélewskie Holenderskie Linie Lotnicze KLM i europejski przewoznik kolejowy Thalys
rozpoczety realizacje ogtoszonego juz wczesniej wspdlnego przedsiewziecia. W ramach
partnerstwa, KLM bedzie kupowat miejsca na poktadach ekspresowych pociggéw Thalys
relacji Bruksela-Amsterdam (w obie strony), a czes¢ pasazeréw tranzytowych KLM bedzie
podrozowata na tym odcinku nie samolotem, a kolejg. Dzieki temu, na wspomnianej trasie,
codziennie linia bedzie mogta obstugiwac o jeden lot mniej. Wiekszo$¢ podréznych z/do
Brukseli z/do Amsterdamu stanowig pasazerowie tranzytowi, ktorzy na lotnisku Schiphol

przesiadajg sie na dalsze potgczenia. Celem wspodtpracy miedzy KLM i Thalys jest
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maksymalne zwiekszenie liczby pasazerow korzystajacych z kolei zamiast samolotu na tej
krotkiej trasie. Potgczenie kolejowe Bruksela-Amsterdam, ktére od wczoraj zastepuje jeden
z codziennych rejséw KLM trwa okoto 1,5 godziny. Juz od kilku lat, na tej trasie KLM oferuje
swoim klientom tranzytowym mozliwos¢ wyboru pociggu zamiast samolotu, ale od teraz
podrdz pocigg + samolot jest w petni zintegrowana. Faza testowa przedsiewziecia potrwa
do 29 pazdziernika 2022 r., a po dogtebnej analizie partnerzy zdecydujg o dalszym

wdrazaniu i rozwoju air&rail.

Przedsiewziecie stanowi pierwszy wazny krok we wdrazaniu przez KLM rzgdowego planu
dziatania dotyczgcego ustug kolejowych i lotniczych (Actieagenda Trein en Luchtvaart).
Plan ten zostat wspélnie podpisany i ogtoszony pod koniec 2020 roku przez Ministerstwo
Infrastruktury i Gospodarki Wodnej Holandii, lotnisko Schiphol w Amsterdamie, ProRail oraz
linie lotnicze KLM i holenderskie koleje - NS Dutch Railways. Okresla on szczegdtowe
dziatania i srodki, za sprawa ktérych miedzynarodowe podréze kolejowe stang sie logiczng

alternatywag, ktéra uzupetni ustugi lotnicze na trasach ponizej 700 km.

Juz od pewnego czasu KLM oferuje swoim pasazerom tranzytowym mozliwos¢ przejazdu
szybkim pociggiem Thalys zamiast przelotu na odcinku Bruksela-Amsterdam-Bruksela, ale
od teraz podrdz jest w petni zintegrowana. Korzystanie z transportu faczonego pociag +
samolot oferowanego przez KLM jest podobne do doswiadczenia z podréza tranzytowa
samolot + samolot, do ktdrej pasazerowie sg juz przyzwyczajeni. Przyktadowo, podrdzni
moga teraz odprawic sie na catg podroz za posrednictwem linii. Ich karta poktadowa jest
wazna zaréwno na kolej, jak i na lot. Ponadto KLM na biezgco informuje pasazeréw o
aktualizacjach dotyczacych catej podrézy. Poza zintegrowaniem ustug i znaczg poprawa

doswiadczenia klienta, wazna korzyscia z air&rail jest tez mniejszy wptyw na srodowisko.

Przed pandemig Covid-19 osoby, ktére wybraty pocigg stanowity 20-25 procent wszystkich
podréznych (co przektada sie na okoto 36 tysiecy klientéw).* Celem przedsiewziecia KLM i

Thalys jest maksymalne zwiekszenie liczby pasazeréw korzystajacych z kolei zamiast
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samolotu na tej krotkiej trasie.

Jednoczesnie KLM wspétpracuje z NS Dutch Railways oraz innymi europejskimi
przewoznikami kolejowymi w celu zbadania mozliwych opcji dla szybkich, wygodnych
przejazddw pociggiem, z ktérych mogliby korzysta¢ pasazerowie tranzytowi z innych

europejskich miast, w drodze do/z Amsterdamu.

~Nasza nowa ustuga air&rail jest pierwszym konkretnym efektem w realizacji
postanowien rzagdowego planu dziatania dla lotnictwa i kolei. Jestesmy dumni
z tego osiggniecia. Wraz z Ministerstwem Infrastruktury i Gospodarki
Wodnej, lotniskiem Amsterdam Schiphol, ProRail i holenderskimi kolejami NS
dazymy do zapewnienia bezproblemowych przewozdw pasazerskich, w
oparciu o zintegrowane ustugi kolejowe i lotnicze.” - powiedziat Boet Kreiken

- Wiceprezes Wykonawczy ds. Doswiadczenia Klienta w KLM.

Faza testowa air&rail ma potrwac do 29 pazdziernika 2022 r., po czym zostanie
przeprowadzona dogtebna analiza projektu, w ramach ktérej partnerzy poddadza ocenie

opcje do dalszego wdrazania i rozwoju ustugi.

Potaczenie kolejowe Thalys, ktére zastepuje jeden lot KLM na trasie z/do Brukseli do/z
Amsterdamu (stacja na lotnisku Schiphol) jest realizowane codziennie, a podréz trwa okoto
1,5 godziny.

*dot. klientéw KLM na trasie Bruksela-Amsterdam-Bruksela

zrédto informaciji:



KLM i Thalys wprowadzajg air&rail zintegrowang podréz lotniczo-

kolejowa

zrédto informacji: KLM



