Firmy w Polsce przyspieszajg z Al. 41% zwiekszy inwestycje, a 13%

zatrudnienie

Barometr Al, przygotowany przez EFL, na Il potrocze
2026 roku wzrést do 64,8 pkt., czyli o0 4 pkt. w
porownaniu z poprzednim pomiarem. Odbicie
wskaznika napedzaja przede wszystkim plany
inwestycyjne i sprzedazowe. 41% MSP zamierza
zwiekszy¢ nakiady na Al, podczas gdy pot roku temu
deklarowato to 25% firm. 48% oczekuje wzrostu
sprzedazy dzieki wdrozeniom, wobec 31% po6t roku
wczesniej. Jednoczesnie 13% przedsiebiorstw planuje
zwiekszyc¢ zatrudnienie na potrzeby realizacji
projektow Al. Zdaniem ekspertow EFL firmy po
okresie ostroznosci wracaja do inwestowania w
sztuczna inteligencje, ale robia to bardziej
selektywnie i oczekuja konkretnych efektow
biznesowych.
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Barometr Al to narzedzie analityczne przygotowane przez EFL. Jego gtdwnym celem jest
cykliczne (raz na pét roku) monitorowanie kondycji przedsiebiorstw z sektora MSP pod
katem wdrazania przez nie rozwigzah zwigzanych ze sztuczng inteligencja. EFL analizuje
przede wszystkim informacje dotyczace czterech obszaréw: poziomu inwestycji w
rozwigzania Al, poziomu zatrudnienia na potrzeby realizacji inwestycji Al, poziomu
zatrudnienia w wyniku podjetych inwestycji Al oraz poziomu sprzedazy w zwigzku z

inwestycjami Al.

- Odbicie Barometru Al pokazuje, ze po pdtroczu ostroznosci firmy ponownie

zwiekszajg ambicje zwigzane z Al, ale robig to juz na bardziej dojrzatych
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zasadach. Rosng oczekiwania wobec inwestycji i sprzedazy, natomiast
proporcjonalnie nie idzie za nimi wzrost zatrudnienia. Przedsiebiorcy chca,
aby sztuczna inteligencja podnosita produktywnos¢, skracata procesy i
pomagata generowac przychody przy wykorzystaniu obecnych zasobéw. To
wazna zmiana, bo Al przestaje byc¢ eksperymentem, a staje sie narzedziem,
od ktdrego oczekuje sie konkretnego wyniku biznesowego. Szczegdinie
istotne jest odbicie w mikrofirmach, bo pokazuje, ze technologia coraz
szerzej wychodzi poza grono wiekszych podmiotéw z sektora MSP - méwi
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Barometr wraca na sciezke wzrostu

W Il pbtroczu 2026 roku Barometr Al wynidst 64,8 pkt., o 4 pkt. wiecej niz pot roku
wczesniej (60,8 pkt.). To czwarty pomiar wskaznika i pierwszy wzrost po wczesniejszym
spadku. Cho¢ indeks pozostaje ponizej pozioméw z 2025 roku (66,8 pkt. i 67,8 pkt.),
wyraznie przekracza neutralny prég 50 pkt. Oznacza to, ze warunki do rozwoju Al w
sektorze MSP sg korzystne, a firmy po okresie racjonalizacji ponownie zwiekszajg swoje

ambicje, cho¢ bardziej selektywnie niz w ubiegtym roku.

Inwestycje: firmy ponownie zwiekszajg budzety

Najwiekszg zmiane w nowym odczycie wida¢ w funduszach przeznaczanych na wdrazanie
rozwigzan opartych o Al. W Il pétroczu tego roku 41% badanych przedsiebiorstw planuje
zwiekszy¢ poziom inwestycji na rozwigzania Al, podczas gdy po6t roku wczesniej taka
deklaracje sktadato 25% firm. Ponad potowa badanych (53%) zaktada utrzymanie
naktaddéw bez zmian, 1% spodziewa sie ich spadku, a 5% nie potrafi jeszcze ocenic
kierunku zmian. Powrot deklaracji wzrostowych nie oznacza wiec kolejnej fali
bezwarunkowego entuzjazmu, lecz ostrozne uruchamianie nowych budzetéw po okresie

weryfikacji efektéw wczesniejszych wdrozen.
Sprzedaz: niemal potowa firm oczekuje wzrostu

Najbardziej optymistyczne sg prognozy sprzedazowe. W |l pétroczu 2026 roku wzrostu
sprzedazy w zwigzku z inwestycjami w Al spodziewa sie 48% firm, wobec 31% pét roku
wczesniej. Kolejne 47% zaktada utrzymanie przychoddéw na podobnym poziomie, a zadna z
badanych firm nie przewiduje ich spadku. Pozostate 5% nie potrafi jeszcze okresli¢ wptywu
Al na sprzedaz. Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze przedsiebiorcy coraz czesciej
oczekujg od wdrozen konkretnych efektéw biznesowych, a nie wytgcznie usprawnienia

procesow.
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Zatrudnienie: firmy stawiajg na produktywnos¢

Prognozy zatrudnieniowe pozostajg ostrozniejsze niz plany inwestycyjne i sprzedazowe.
Wzrost zatrudnienia na potrzeby realizacji projektow Al zaktada 13% firm, niemal tyle
samo co pét roku wczesniej (14%), a 81% nie przewiduje zmian. Z kolei wzrost
zatrudnienia bedgcego efektem wdrozen Al prognozuje tylko 4% badanych wobec 16%
poprzednio. 84% zaktada stabilizacje, a 5% spadek. Pokazuje to, ze firmy widza w Al
przede wszystkim narzedzie zwiekszania produktywnosci przy wykorzystaniu obecnych

zasobow kadrowych.
Mikrofirmy z najwiekszym odbiciem

Najwyzszg wartos¢ Barometru Al notujg firmy Srednie (66,9 pkt.), przed matymi (65,2 pkt.)
I mikrofirmami (63,1 pkt.). Wzrost objat jednak wszystkie grupy, a najsilniejsze odbicie
nastgpito w najmniejszych podmiotach: o 7 pkt., z 56,1 pkt. W firmach matych indeks
zwiekszyt sie 0 3,4 pkt., a w Srednich o 0,4 pkt. W efekcie réznica miedzy najwyzszym i

najnizszym wynikiem skurczyta sie z ponad 10 pkt. do niespetna 4 pkt.

Barometr Al jest syntetycznym wskaznikiem informujagcym o sktonnosci firm z sektora MSP
do wdrazania rozwigzah opartych o wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al).Analizie
poddawane sg przede wszystkim informacje dotyczace czterech obszaréw: poziom
inwestycji przeznaczanych na rozwigzania Al, poziom zatrudnienia na potrzeby wdrozenia
rozwigzan Al, plany dotyczace zatrudnienia w wyniku podjetych inwestycji Al, poziom
sprzedazy w zwigzku z inwestycjami opartymi o Al. Badaniu podlegajg przedsiebiorstwa,
ktére zadeklarowaty, ze w najblizszym pétroczu beda wykorzystywac rozwigzania oparte o
Al

Podstawowg miarg analityczng jest algorytm stworzony na podstawie danych

zgromadzonych w trakcie badania przedsiebiorcéw. Przyjmuje on wartosci od 0 do 100,
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przy czym zagregowany wynik powyzej 50 punktow oznacza, ze wystepujg sprzyjajace
warunki do rozwoju Al w ramach MSP, natomiast wynik nizszy oznacza, ze warunki te sa

niekorzystne.

Badanie jest przygotowywane przez Ecorys na zlecenie Europejskiego Funduszu
Leasingowego S.A., a jego wyniki sg publikowane co pét roku. Uczestnicy badania to mikro,
mate i Srednie firmy z catej Polski - tgcznie 455 podmiotéw. Wywiady sg prowadzone z
osobami decyzyjnymi w firmach, np. z wtascicielem lub wspoétwiascicielem, prezesem lub
innym cztonkiem zarzadu, dyrektorem. Technika badawcza: badanie iloSciowe z
wykorzystaniem techniki wywiaddw telefonicznych wspomaganych komputerowo (CATI).

Trzecia edycja badania odbyta sie od 6 lipca do 7 sierpnia 2026 roku.

zrédto informacji: EFL S.A.



