e-Deklaracje - proste administrowanie polisami zdrowotnymi

Digitalizacja procesow oznacza oszczednos¢ czasu i
papieru. Dzieki e-Deklaracjom przystapienie do
ubezpieczenia w TU Zdrowie jest teraz duzo szybhsze i
prostsze. Dziaty HR firm to docenia!
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Nowa funkcjonalnos¢ upraszcza caty proces, przenoszac go na platforme elektroniczna.
Redukuje to ucigzliwosci wynikajace z obiegu papierowych umoéw i zgédd do minimum.
Mechanizm pozwala dziatom personalnym na sprawne i szybkie zarzadzanie polisami

pracownikdw nawet w odlegtych lokalizacjach.

Administrowanie pakietami medycznymi pracownikdw pochtania duzo czasu w kazdej
firmie. Odformalizowanie procesu utatwitoby wszelkie procedury, natomiast koniecznos¢
uzyskania podpiséw i zgdd na licznych dokumentach nie tylko powoduje pecznienie

dokumentacji papierowej, ale takze uniemozliwia szybkie przystgpienie pracownika do
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opieki medycznej.

Proces dodatkowo komplikuje sie, gdy podpisane dokumenty i zgody trzeba zebrac z
réznych oddziatéw przedsiebiorstwa, czesto rozsianych po catym kraju. Do tego dochodzg
rotacje pracownikéw, zmiany w planach medycznych czy rozszerzanie ubezpieczen o
cztonkdéw rodziny. Za kazdym razem taka operacja zajmuje czas i generuje koszty zaréwno

po stronie ubezpieczajgceqo, jak i ubezpieczonego.

E-Deklaracje rozwigzuja ten problem. Z chwilg uruchomienia tej funkcjonalnosci, dziat
personalny wprowadza do systemu liste pracownikéw uprawnionych do swiadczen i
wiasciwego wariantu lub wariantéw ubezpieczenia. Nastepnie wystarczy przekierowac

pracownika do jego konta w Panelu Ubezpieczonego.

Z poziomu konta w Panelu Ubezpieczonego mozna wybrac zakres interesujacego nas
ubezpieczenia

i dopasowac jego warianty do wiasnych potrzeb, a takze rozszerzy¢ ubezpieczenie o
cztonkdw rodziny czy partneréw. Co wazne, przy dodaniu kolejnych oséb nie trzeba
przekazywac kopii zadnych dokumentéw. Wystarczy wygenerowac oswiadczenie
potwierdzajgce wole przystapienia do ubezpieczenia oraz zaakceptowac wysokosc¢ sktadki,
ktdra bedzie potragcana z pensji - méwi Teresa Domanska, Dyrektor Biura Ubezpieczeh

Zdrowotnych TU Zdrowie.

Nowa funkcjonalnosc¢ oferowana przez TU Zdrowie rozwigzuje problem ze
zbieraniem poufnych danych i zmudnym rejestrowaniem ich na portalu. To z
pewnoscig odcigza pracownikéw zespotu personalnego odpowiedzialnych za
obstuge ubezpieczen. Jednoczesnie mamy petng kontrole nad tym, co
zmienia sie na polisie. Duzg zaletg E-Deklaracji jest tez czytelny i

nieskomplikowany proces rejestracji. Pracownik zainteresowany
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ubezpieczeniem przejdzie przez niego szybko i intuicyjnie. Przy tak duzych
organizacjach jak nasza, mieszczacych sie w kilku lokalizacjach,
uruchomienie takiej funkcjonalnosci umozliwia zamkniecie tematu zapisu do
ubezpieczenia w kilka chwil. Upraszczanie procesu to bardzo dobry kierunek.
TU Zdrowie wyszto w tym zakresie naprzeciw oczekiwaniom Klientéw - mdéwi

Alicja Mtynska, Menedzer ds. personalnych TERMA Sp. z o.o.

Mechanizm e-Deklaracji sktada sie z kilku prostych
krokow:

o Pracodawca w Panelu Ubezpieczajgcego podaje liste 0séb uprawnionych do
przystgpienia do ubezpieczenia.

o Osoba przystepujgca do ubezpieczenia w utworzonym koncie Panelu Ubezpieczonego
wypetnia e-Deklaracje dla siebie oraz cztonkdw swojej rodziny (jesli umowa
ubezpieczenia przewiduje takie rozwigzanie).

o Za pomocg Panelu pracownik generuje dokument dla Pracodawcy, potwierdzajacy
wole przystapienia do ubezpieczenia oraz ubezpieczenia cztonkdw swojej rodziny.

o Pracodawca, juz w Panelu Ubezpieczajgcego, widzi wybrane warianty ubezpieczenia
przez Pracownika, ktore nastepnie akceptuje przyjmujgc deklaracje przystapienia.
Pracodawca ma réwniez mozliwo$¢ akceptacji pozostatych zmian na liscie

ubezpieczonych, m.in. zmiany wariantéw, zmiany danych teleadresowych.

X % %

Towarzystwo Ubezpieczen Zdrowie SA dziata na polskim rynku
zdrowia od ponad 10 lat i jest jedynym towarzystwem ubezpieczen specjalizujgcym sie w

opiece zdrowotnej dla pracownikéw firm.
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TU Zdrowie ubezpiecza juz ponad 150 tysiecy oséb, ktére mogg korzystac¢ z ponad 3,5
tysigca placéwek medycznych w catym kraju. Realizujgc swojg misje, firma dba o zdrowie i
czas Ubezpieczonych, gwarantujac najkrétsze terminy dostepnosci do lekarzy specjalistow,
a takze umozliwia swobodny wybér placowki medycznej i lekarza prowadzgcego. Zapewnia
swoim klientom nowoczesne narzedzia komunikacji, utatwiajgc kontakt z lekarzem
bezposrednio lub w formie telekonsultacji. TU Zdrowie oferuje autorskie pakiety
ubezpieczen i programy zdrowotne, medycyne pracy, diagnostyke medyczng i opieke
szpitalng. O wysokiej jakosci swiadczonych ustug swiadczy fakt, ze 98% klientédw przedtuza
wspotprace z TU Zdrowie.

Wiecej informacji na temat TU Zdrowie znajdg Panstwo na stronie www.tuzdrowie.pl


http://www.tuzdrowie.pl/

