Drugi dzieA ksztattowania przysztoéci na Europejskim Kongresie MSP

W katowickim Miedzynarodowym Centrum
Kongresowym odbyty sie dzis w ramach drugiego
dnia 14. EKMSP kolejne panele dyskusyjne, ktére
dotyczyty m.in takich zagadnien jak ,, Smart City dla
biznesu”, , Firma to ludzie”, ,,Marketing i sprzedaz”
czy ,,Shape the future now”.

Europejski Kongres MSP 2024 fot. RIG

Smart City dla biznesu

Drugiego dnia kongresu szczegdlng uwage poswiecono koncepcji smart city oraz jej
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kluczowej roli w rozwoju lokalnych przedsiebiorstw i poprawie jakosci zycia mieszkancéw.
W trakcie paneli pn.: ,Dlaczego miasto musi by¢ smart, zeby by¢ atrakcyjnym miejscem do
zycia i pracy?” oraz ,Katowicki HUB Gamingowo-Technologiczny: Miasto jako katalizator -
wspotpraca lokalnych i miedzynarodowych przedsiebiorcow w erze cyfrowej” eksperci
podkreslali, jak istotne jest potgczenie wysitkdw samorzgdoéw z innowacyjnoscig sektora

prywatnego.

- Bez wspdtpracy samorzadu i biznesu zadne miasto nie bedzie smart. Poza
dziataniami miasta, to wtasnie przedsiebiorcy wdrazajg innowacyjne
rozwigzania - zauwazyta Ewa Lipka, Wiceprezes Zarzagdu Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. Podkreslita, ze innowacje
technologiczne, takie jak inteligentne systemy zarzgdzania ruchem,
efektywne zarzgdzanie energig czy projekty budujgce ekologiczng
infrastrukture, moga stac sie rzeczywistoscig wytacznie dzieki synergii

miasta i biznesu.
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Damian Kotakowski, Zastepca Dyrektora Departamentu Infrastruktury i
Srodowiska w Gérnoélasko-Zagtebiowskiej Metropolii, dodat, ze samorzady

znajduja sie w ,,oku cyklonu” zmian.

- Wystarczy, ze styszymy takie hasta jak ,miasto 15-minutowe”, ,zielona
infrastruktura” czy ,gospodarka obiegu zamknietego” i wiemy, ze w duzej
mierze dzieje sie to na poziomie samorzadow - powiedziat. Podkreslit, ze na
samorzadach cigzy odpowiedzialnosc nie tylko za adaptacje miast do
nowych standarddw ekologicznych i technologicznych, ale rowniez za

wyznaczanie trenddéw, ktdre ksztattujg lokalne srodowisko pracy i zycia.

Prelegenci wskazali rowniez na kluczowe inicjatywy, takie jak Katowicki HUB Gamingowo-

Technologiczny, ktéry ma stanowic platforme wspétpracy dla lokalnych i
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miedzynarodowych przedsiebiorcéw dziatajgcych w branzy nowych technologii. Celem
projektu jest przycigganie firm specjalizujgcych sie w grach komputerowych oraz sektorze

IT, aby tworzy¢ przyjazny ekosystem pracy i innowacji.
Wyzwania wdrazania nowych technologii i wptyw na rynek pracy

Podczas paneli ,Edukacja i rozwoj kompetencji cyfrowych: Jakie kompetencje cyfrowe sg
niezbedne dla wspétczesnych lideréw i pracownikéw?”, ,Slaski rynek pracy - nowe
wyzwania” oraz ,HR 4.0 Nowe Wyzwania i Trendy” oméwiono, jak wdrazanie nowych
technologii ksztattuje rynek pracy i jakie kompetencje cyfrowe sg dzi$ kluczowe.
Uczestnicy zgodzili sie, ze dynamiczny rozwoj technologii wymaga zaréwno przygotowania

pracownikdw, jak i elastycznosci lideréw.
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Mirostaw Ruszkiewicz, Przewodniczgcy Konwentu Dyrektoréw Powiatowych
Urzedéw Pracy Wojewddztwa Slaskiego, podkredlit elastycznosé i zdolnos¢

adaptacji urzedow pracy.
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- My jako dyrektorzy i pracownicy Urzedu Pracy, jestesmy stuzbami
specjalnymi. | zawsze damy rade - powiedziat. W jego ocenie, odpowiednie
wsparcie ze strony instytucji publicznych jest kluczowe, szczegdlnie w
kontekscie nowych wyzwan, takich jak cyfrowa transformacja i zmieniajgce

sie potrzeby rynku pracy.

a
Matych i Sre

Danuta Kaminska, Wiceprzewodniczaca Zarzadu Gornoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii, zaprezentowata narzedzie Info GZM, ktore
agreguje dane o wszystkich 41 miastach regionu, utatwiajac

przedsiebiorcom dostep do lokalnych informacji.
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- Dane GUS niestety zbierajg tylko dane w skali kraju, w skali wojewddztw,
gmin i powiatéw. Dlatego stworzylismy baze Info GZM - powiedziata,
wskazujgc, ze dostep do szczegotowych, lokalnych danych pozwala
przedsiebiorcom lepiej planowac dziatania i dostosowywac swoje strategie

do specyfiki regionu.
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Podczas dyskus;ji Li Andersson, Przewodniczgca Komisji Zatrudnienia i
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Spraw Socjalnych Parlamentu Europejskiego, przypomniata, ze technologie

same w sobie nie sg ani dobre, ani zte.

- Nie da sie zatrzymac rozwoju technologicznego. Historia uczy nas, ze
zadna technologia nie jest zta albo dobra. To sposéb w jaki jej uzywamy
moze byc¢ zty lub dobry. To samo dotyczy Al i rynku pracy - zauwazyta,
podkreslajac potrzebe madrego i etycznego podejscia do sztucznej

inteligencji, szczegdlnie w kontekscie jej wptywu na zatrudnienie.

Mario Nava, Dyrektor Generalny Dyrekcji Generalnej KE ds. Zatrudnienia,
Spraw Spotecznych i Wtgczenia Spotecznego, zaznaczyt, ze Polska wyrdznia
sie na tle Europy pod wzgledem inwestycji we wspdlnotowe programy

podnoszace kompetencje pracownikdw.
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- Sposrdd wszystkich europejskich firm, ktére korzystajg ze wspdlnotowego
wsparcia dedykowanego podniesieniu kompetencji pracownikdw, az 10% to
firmy z Polski - poinformowat, co swiadczy o rosngcej swiadomosci
przedsiebiorcéw na temat roli rozwoju kompetencji w budowaniu

konkurencyjnosci.

Malych i Srednich Przedsigbiorstw
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Z kolei Dariusz Mandzijewicz z ORLEN zwrdcit uwage na wyzwania, przed
ktorymi stoja liderzy. W obliczu rosngcych wymagan, szczegélnie ze strony
mtodych pokolen, liderzy musza nie tylko nadazad za technologicznymi

zmianami, ale takze stanowi¢ przyktad dla swoich zespotéw.

- Zwrdcilismy szczegdlng uwage na trudng role lidera, ktéry w obliczu

przyttaczajacej liczby obowigzkéw musi stanowic przyktad i wyznaczac
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kierunki rozwoju dla zespotéw - powiedziat, wskazujac na potrzebe
rozwijania kompetencji przywddczych i budowania zaangazowania w erze

cyfrowej.

Marketing i nowe technologie w codziennej pracy

W trakcie paneli ,Specyfika sponsoringu sportowego - wyzwania i benefity dla obu stron”
oraz ,Marketing 2077, czyli porozmawiajmy o przysztosci” uczestnicy podjeli tematy
zwigzane z ewolucjg marketingu oraz specyficznymi korzysciami i wyzwaniami
sponsoringu sportowego. W kontekscie marketingu przyszitosci eksperci zgodnie przyznali,
ze kluczowe bedga technologie, ktére pozwolg na lepsze personalizowanie tresci oraz
interakcje z klientem w czasie rzeczywistym. Dzieki temu marki beda mogty oferowac
klientom bardziej spersonalizowane doswiadczenia, odpowiadajgce ich indywidualnym

potrzebom.

Sponsoring sportowy, jako forma marketingu, stanowi coraz bardziej zaawansowang
dziedzine, w ktdrej zaangazowanie nie ogranicza sie juz tylko do wsparcia finansowego.
Marki wspétpracujace z druzynami sportowymi stajg sie partnerami, budujac relacje, ktére
angazujg nie tylko zawodnikdw, ale i fanéw. Dzieki tej wspétpracy mogg umacnia¢ swoje
wartosci oraz zwiekszac lojalnos¢ odbiorcéw. Panelisci podkreslili, ze dla firm sponsoring
sportowy to przede wszystkim sposéb na budowanie autentycznego wizerunku poprzez

bezposrednig relacje z kibicami.
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Matych i Srednich Przedsiebiorstw

W kontekscie cyfryzacji przedsiebiorstw i wykorzystania danych cyfrowych
dr inz. Artur Pollak, Prezes Zarzadu APA Group, podzielit sie praktycznymi

wskazéwkami dla sektora MSP.

- BagdZzmy odwazni i korzystajmy z mozliwosci sztucznej inteligencji. To
narzedzie, dzieki ktoremu mozemy nie tylko poprawic¢ efektywnosc naszej
pracy, ale takze skutecznie budowac komfort i dobrostan - podkreslit,

wskazujgc na ogromny potencjat Al w optymalizacji procesow i tworzeniu
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przewagi konkurencyjnej. Digitalizacja umoZliwia przedsiebiorstwom lepsze
zarzadzanie zasobami, szybkie reagowanie na zmiany rynkowe i

dostosowywanie strategii biznesowej w oparciu o konkretne dane.

Mys| przewodnia kongresu: ,.Shape the future now”

1 Officer, Booksy International Sp. z o.
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Tegoroczny Europejski Kongres Matych i Srednich Firm, odbywajacy sie pod
hastem ,Shape the future now”, zachecat uczestnikéw do aktywnego
ksztattowania przysztosci gospodarczej juz dzis. Michat Dabrowski, Prezes
Zarzadu Agencji Rozwoju Przemystu S.A., zwrdcit uwage, ze w obliczu

dynamicznych zmian globalnych mozna by zinterpretowa¢ hasto réwniez
jako ,,Shake the Future”.

- Wydaje sie, ze mozna powiedzie¢ rowniez Shake the Future, dlatego ze tak
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naprawde ta gospodarka globalna, zwtaszcza dzisiaj, nabrata zupetnie
innego wymiaru - zauwazyt. Podkreslit, Ze wyzwania stojace przed globalng
gospodarka wymagajg od przedsiebiorstw i samorzaddéw elastycznosci i

gotowosci do szybkiego reagowania na zmiany.

Hanna Zdanowska, Prezydent todzi i Cztonkini Europejskiego Komitetu Regiondw,
wspomniata 0 wyzwaniach, z jakimi musiata zmierzy( sie £édz w przesztosci, aby

zbudowac nowe szanse dla mtodych pokolen.
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Matych i rzedsiebiorst

Hanna Zdanowska, Prezydent todzi i Cztonkini Europejskiego Komitetu
Regiondw, wspomniata 0 wyzwaniach, z jakimi musiata zmierzy( sie £édz w

przesztosci, aby zbudowac nowe szanse dla mtodych pokolen.

- £6dZ po upadku przemystu wtékienniczego nie data Zadnych szans
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rozwojowych mtodym ludziom. Dzis dzieki podjetym wysitkom w todzi mamy
juz dodatnie saldo w bilansie przyjezdzajacych/wyjezdzajgcych mtodych ludzi
- powiedziata. W jej ocenie transformacja miasta statfa sie mozliwa dzieki
dtugofalowym dziataniom dostosowujgcym rynek pracy i edukacje do
nowoczesnych standarddéw oraz potrzeb mtodego pokolenia, ktére obecnie

coraz czesciej wybiera £ddZ jako miejsce rozwoju zawodowego.

Arkadiusz Checinski, Prezydent Miasta Sosnowiec, w swoim wystgpieniu podczas Kongresu

podkreslit, ze jednym z gtéwnych celdw jest stworzenie warunkéw, w ktérych wartosSciowa i
ambitna mtodziez nie bedzie wyjezdzata z Polski.

- Naszym celem jest takze stworzenie warunkéw, w ktérych mtodzi,

utalentowani ludzie, zdobywajgcy miedzynarodowe sukcesy, zechcg rozwijac
swoje kariery w kraju - stwierdzit.

Checifski wyrazit przekonanie, ze inicjatywy takie jak Europejski Kongres Matych i Srednich

Firm, mogq istotnie przyczyni¢ sie do budowy przyjaznego srodowiska dla rozwoju polskich
przedsiebiorstw.

Bezpieczenstwo i obronnos¢ - fundamenty odpornosci panstwa

Jednym z kluczowych tematow tegorocznego Kongresu byty kwestie zwigzane z
bezpieczehstwem i obronnoscia, ktére w obecnych czasach nabierajg szczegdlnego
znaczenia. Wojciech Satuga, Marszatek Wojewddztwa Slaskiego, zwrécit uwage, ze

budowanie odpornosci panstwa nie moze ograniczac sie wytgcznie do dziatan militarnych.
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- Do budowania odpornosci panstwa potrzebne jest nie tylko samo wojsko,
ale réwniez zaangazowanie wtadz na wszystkich szczeblach, logistyka i

infrastruktura oraz wiele innych czynnikdéw - powiedziat.

Marszatek Satuga podkreslit, ze tworzenie skutecznego systemu obronnosci wymaga Scistej
wspotpracy wszystkich poziomdw administracji oraz spoteczenstwa. Dopiero dobrze
zorganizowana struktura, ktéra uwzglednia zaréwno zasoby, jak i logistyke w sytuacjach

kryzysowych, moze zapewni¢ skuteczng ochrone obywateli.

- Musimy opracowac przejrzysty, kompleksowy system, ktdry pokaze, gdzie
sg magazyny i jakie zasoby sg potrzebne w sytuacjach kryzysowych, zamiast
kupowac w jednym momencie wode mineralng i topaty, ktérych finalnie nie
ma gdzie sktadowac - wyjasnit. Taka strategia zapobiegnie nieefektywnemu
zarzadzaniu zasobami i pozwoli na szybkie reagowanie w obliczu nagtych

zagrozen.

Dyskusja na temat bezpieczehstwa pokazata, ze budowanie odpornosci jest procesem
ztozonym, wymagajgcym planowania i wspétpracy wszystkich uczestnikéw zycia

spotecznego.

zrédto informacji: organizator wydarzenia Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach



