Czy cyfryzacja i opieka koordynowana w POZ Plus poprawig dostep do

leczenia?
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Zespot Lekarza Rodzinnego ,,Pro Familia” zostat
utworzony w grudniu 1996 roku. Jak bardzo od tego
czasu zmienita sie placowka, jakie byty jej
najwazniejsze etapy rozwoju?

Jestesmy jedng z pierwszych sprywatyzowanych placéwek POZ w Polsce i przez 23 lata
dziatalnosci wielu entuzjastéw medycyny rodzinnej w ,,Pro Familii” zbudowato nowoczesng
firme, obejmujgca opieka ponad 22 tysigce mieszkancéw gminy Czerwonak. Dziesigtki

kursoéw, szkolen, postawienie na rozwdj pracownikéw firmy, komputeryzacja dokumentac;ji
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medycznej, ,e-ZLA, e-recepty, eskierowanie - to w ,,Pro Familii” codziennos$¢. Zbudowanie
wtasnego nowoczesnego centrum medycznego w Koziegtowach (najwiekszej wsi nasze]
gminy), wtasne doskonale wyposazone w najlepszy sprzet laboratorium analityczne,
certyfikat ISO- dajg poczucie niezaleznosci i bezpieczehstwa pracy dla 72 pracownikow

naszego zespotu.

Dlaczego ,,Pro Familia” zdecydowata sie uczestniczyc¢
w pilotazowym programie Ministerstwa Zdrowia -
POZ Plus?

Ogtoszenie przez Ministerstwo zdrowia programu pilotazowego POZ PLUS, dajacego
mozliwo$¢ sprawdzenia opieki koordynowanej, dzieki korzystaniu ze $rodkéw Banku Swiato-
wego i Unii Europejskiej, a takze wczesniejsze pozytywne doswiadczenia z wdrazaniem pro-
graméw poprawiajgcych jakos$¢ naszej pracy, byto naturalnym impulsem do przystapienia
do programu.

Spetnilismy wszystkie brzegowe, wysoko stawiane wymagania przystgpienia do programu,
jak: komputeryzacja placéwek, stworzenie zespotu lekarzy rodzinnych, lekarzy specjali-
stow, pielegniarek, koordynatoréw, diagnostéw, psychologéw, fizjoterapeutéw, dietetykow,
pracujacego wspdlnie na rzecz pacjentéw - uczestnikéw programu, nastawienie na

profilaktyke, edukacje i planowanie leczenia.

Prosze przedstawic¢ najwazniejsze korzysci, ktdre

odnosi pacjent korzystajacy z takiej formy leczenia?
Najwazniejsze cechy tego programu - koordynowanie dziatah wokoét pacjenta pozwalajg na

jego entuzjastyczna realizacje, co stato sie w naszym przypadku. Bilans zdrowia sporza-
dzany, wchodzgcym do programu uswiadamia pacjentom stan ich zdrowia - zwtaszcza
tym, ktdérzy nie korzystaja na co dzieh ze swiadczen zdrowotnych. Szybka diagnostyka,
planowe konsultacje

specjalistyczne pozwalajg na wykrywanie i leczenie schorzeh u 0séb przekonanych czesto

0 znakomitym stanie swojego zdrowia! Opieka koordynowana - POZ PLUS- pozwala omingc
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wielomiesieczne kolejki do specjalistéw. Daje to ogromne poczucie bezpieczenstwa

pacjentowi.

Czy POZ Plus nalezatoby stosowac¢ we wszystkich
placowkach leczniczych podstawowej opieki

zdrowotnej w Polsce?
Wprowadzenie programu w takiej postaci jak w pilotazu w catym kraju, we wszystkich

placéwkach POZ- to moje, i zapewne marzenie kazdego lekarza rodzinnego! Jednak przy
brakach kadrowych biatego personelu, finansowaniu na obecnym poziomie oraz duzym
zréznicowaniu dostepnosci placéwek do osrodkéw klinicznych i diagnostycznych nie jest
obecnie mozliwe. Nadzieje daje przystapienie polskich lekarzy rodzinnych do
stowarzyszenia EURIPA, zrzeszajgcego lekarzy, pracujgcych na wsiach i terenach
odosobnionych, izolowanych - bedzie walczy¢ o lepsze warunki dla pacjentéw i lekarzy z

takich rejondw.



