Zaufanie i zaangazowanie, czyli atuty rodzinnej firmy

Z Maciejem Wojcikiem, wiceprezesem zarzadu ZPC
Sniezka S.A. w Swiebodzicach, dyrektorem ds. Kanatu
Tradycyjnego rozmawia Ryszard Zabinski.

ZPC Sniezka jest firma rodzinna z kapitatem polskim.
Jakie sa atuty takiej struktury wiascicielskiej? Czy
firmie rodzinnej tatwiej jest konkurowac na trudnym
rynku cukierniczym? Jak wyglada problem doboru
menedzerow na kluczowe stanowiska i kontroli ich
dziatania?

Gtéwnym atutem struktury firmy rodzinnej jest sciezka komunikacji, ktéra w mojej ocenie
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jest tatwiejsza i bardziej bezposrednia, co przyczynia sie do krétszej drogi w podejmowaniu
decyzji - zwtaszcza tych kluczowych. Ogromne znaczenie ma réwniez zaufanie jakim siebie
obdarzamy, a przede wszystkim wspdlne priorytety, obrane cele i mocne zaangazowanie.
Nie twierdze, ze w innych spdétkach takie wartosci nie wystepujg jednak sadze, ze to
wyrdznia firmy rodzinne na tle innych. Branza cukiernicza wymaga wtozenia mnostwa
pracy i energii, aby nadazy¢ za nowymi trendami i zmieniajgcymi sie preferencjami
klientow, wiec by¢ moze codzienne obowiagzki i zaangazowanie ma tutaj wieksze
znaczenie. Musze zaznaczy¢, ze dobrych specjalistdw na rynku pracy nie brakuje,
natomiast istotng kwestig jest, aby te osoby mocno weszty w struktury firmy, przyswiecaty
im te same wartosci. Najwazniejsze, aby kierunek rozwoju firmy byt tozsamy dla
wszystkich. Obecnie, czes¢ kadry menadzerskiej to cztonkowie rodziny, zapewne nie
zawsze gwarantuje to petne zaangazowanie i odniesienie sukcesu, ale w naszej firmie

zdecydowanie tak.

Jakie sa najwieksze wyzwania stojace przed firma,
zwtaszcza w zakresie innowacji i internacjonalizacji?

Do kluczowych wyzwan jakie stojg przed nami zaliczy¢ trzeba odpowiednie wyczucie rynku
i odpowiedzZ na jego potrzeby. Wprowadzenie do sprzedazy produktu innowacyjnego, nie
powielonego. Konkurencja jest duza, dobre pomysty wymagajg szybkiej realizacji i
wcielenia w zycie. ZPC Sniezka S.A. bardzo dynamicznie rozwija sie w ostatnich latach,
maéwigc o rozwoju mam na mysli nie tylko zwiekszenie produkcji, sprzedazy, zatrudnienia,
ale takze poszerzanie asortymentu i unowoczesnienie parku maszynowego. Obecnie caty
czas rozbudowujemy linie produkcyjne do naszych flagowych produktow jakimi sa
~michatki®” i ,michatki z HANKI®" - jedne z najbardziej popularnych stodyczy w Polsce.
Ostatnia inwestycja to wprowadzenie do sprzedazy batondéw pod tymi brandami, jak
réwniez kilka nowych projektéw ktére niebawem zostang zakonczone. Proces
internacjonalizacji w Sniezce rozpoczat sie, na duzg skale, kilka lat temu. Dziatania

eksportowe, che¢ zaistnienia na obcych rynkach wymagaja duzego zaangazowania oraz
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naktaddw finansowych, a co wazniejsze potrzeby Swiadomosci pracy od podstaw. Jestesmy
obecni na wszystkich znaczgcych miedzynarodowych targach, oraz bierzemy udziat w
misjach handlowych w kierunkach jakie obraliSmy jako cel. Pomimo tak kroétkiego czasu,
juz teraz nasze produkty sg mocno ulokowane na rynkach min. w Niemczech, Rumunii,
Stowacji, USA, Chinach.



