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Najnowszy model kombajnu chodnikow

Zdjecie udostepnione dzigki zyczliwosci firmy Sandvik
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Dobre warunki do rozwoju Inspiruje nas przysztosé, Firma ze slgskim kapitatem,

innowacyjnej gospodarki wspiera doswiadczenie kapitatem dla slgskich firm
Piotr Uszok: Katowice sq jednym Zdzistaw Bik: Trodycja utatwia dzio- Bozena Rojewska: Jestesmy przygo-
z najbardziej przyjaznych innowacjom towani do rozwigzywania gospodar-

miast w Polsce. i nowoczesnosciq. czych problemow klientéw.
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W innowacjach

istotne jest

myslenie globalne

Z Wicemarszatkiem Wojewodztwa
Slgskiego Mariuszem Kleszczew-
skim o miejscu regionu na mapie
innowacji oraz realizacji Regional-
nej Strategii Innowacji rozmawia
Matgorzata Pawlaczek.

Slgsk jest regionem proinnowacyjnym. Co o
tym decyduje?

Nie bez znaczenia jest nasz ogromny po-
tencjat naukowo-badawczy. Slaskie wyréznia
sie placowkami prowadzacymi dziatalnos¢ w
tym zakresie. Jest takze liderem pod wzgle-
dem liczby osrodkéw innowacyjnosci, takich
jak parki technologiczne, centra transferu
technologii czy inkubatory przedsiebiorczo-
$ci. Dynamicznie w naszym regionie rozwi-
jaja sie firmy sektora MSP, ktére zaliczane s3
do grona przedsiebiorstw o najwiekszej licz-
bie produktéw i technologii innowacyjnych
wprowadzanych do uzytku.

Czy region ma pomyst na wspieranie inno-
wacyjnych rozwiqzan?

W kontekscie rozwoju matych i srednich
firm z pewnoscia wazne bedzie z jednej
strony okreslenie specjalizacji sektorowej re-
gionu, a z drugiej wypracowanie efektywnej
platformy wspétpracy miedzy duzymi przed-
siebiorstwami dziatajagcymi w tradycyjnych
dla Slaska branzach a MSP. Ten mariaz lezy
W naszym interesie, a jego istotnym uzupet-
nieniem sta¢ sie powinien potencjat nauko-
wo-badawczy wojewddztwa. Wojewddztwo
Slaskie ma w reku wszelkie atuty, by umoc-
ni¢ swoja pozycje na gospodarczej mapie
Europy. Zeby tak sie stato, konieczne jest
dynamiczne reagowanie na zmiany, jakie nie-
sie z sobg globalizacja przemystu.

Jakie sq gtowne cele Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewédztwa Slgskiego na lata
2013-2020?

Koncentruja sie one wokét dwéch prioryte-
téw innowacyjnego rozwoju regionu. Pierw-
szym jest potrzeba zwiekszania i integracji
jego potencjatu innowacyjnego, a drugim kre-
owanie inteligentnych rynkéw dla technologii
przysztosci. W pierwszym przypadku szcze-
golnie wazne jest wspieranie zmian w $rodo-
wiskach innowacyjnych, pomnazanie wiedzy i
umiejetnosci podmiotéw tworzacych system
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innowadji. Polityka innowacyjna nie moze ja-
wic sie tylko jako wynik myslenia o potencjale
i dziataniach zamknietych w granicach admi-
nistracyjnych wojewddztwa. Rozbudowane
systemy logistyczne, sieci internetowe i moz-
liwosci telekomunikacyjne zacieraja pojecie
lokalnosci. Musimy wpisac sie w ten trend.

Co dla Slgska oznacza, ze Strategia Inno-
wacji Wojewédztwa Slgskiego to pierwszy
w Polsce tego rodzaju dokument zgodny ze
strategiq ,,Europa 2020"?

To potwierdzenie tego, ze przed laty obra-
lismy dobry kierunek rozwoju i dobrze wy-
korzystalismy czas transformacji gospodar-
czej. Na poziomie lokalnym rozbudowano
infrastrukture i pobudzono do zycia tkanke
instytucji otoczenia biznesu i rozwoju lokal-
nego. Dobrze wykorzystalismy takze $rodki
przedakcesyjne i strukturalne w tym zakresie.
Zgodnie z zatozeniami strategii,Europa 2020”
istotne jest dazenie do innowacyjnosci przez
budowanie partnerstwa miedzy podmiotami
z sektora przedsiebiorczosci, Swiatem nauki i
reprezentantami sektora publicznego. To tak-
ze klucz do regionalnego systemu innowacji,
zgodnego z koncepcjg Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewodztwa Slaskiego.

W jaki sposob realizowane sq w praktyce
zalozenia Strategii Innowacji?

Jednym z waznych przedsiewzie¢ reali-
zowanych w ramach Regionalnej Strategii
Innowacji jest zatozenie Sieci Regionalnych
Obserwatoridw Specjalistycznych, ktéra ma
zapewni¢ integracje kluczowych srodowisk
i trwata komunikacje miedzy podmiotami
gospodarczymi, innowatorami i o$rodkami
naukowo-badawczymi, a takze wtadzami
regionu. Zatozeniem Sieci jest m.in. anali-
za kluczowych obszaréw technologicznych
wojewddztwa, inicjowanie wspotpracy pod-
miotéw zwiagzanych z innowacjami, a takze
integracja baz danych i zasobéw zwigzanych
z pro-technologicznym rozwojem regionu i

ich popularyzacja w Srodowisku. Te dziatania
maja stuzy¢ kreowaniu regionalnej polityki
zwigzanej z innowacyjnym, technologicznym
rozwojem wojewddztwa.

Jaka jest rola Centrum Innowagji i Trans-
feru Technologii Politechniki Slgskiej oraz
innych slgskich uczelni w realizacji Strategii
Innowacji Wojewédztwa?

Centrum powstato w odpowiedzi na po-
trzebe stworzenia jednostki stuzacej wspot-
pracy na linii biznes-nauka-samorzady. To
szansa na efektywne wykorzystanie kapitatu
intelektualnego uczelni i ukierunkowanie
go na zewnatrz, by uczelnia mogta stac sie
znaczacym osrodkiem transferu wiedzy i
innowacji. Centrum jest swego rodzaju facz-
nikiem miedzy uczelnia a biznesem. Oprécz
promocji oferty technologicznej i intelek-
tualnej placowki ma na celu m.in. wsparcie
przedsiebiorczosci akademickiej i doradztwo
o charakterze innowacyjnym.

Z ktorych osiggniec Slgska w obszarze inno-
wagji i nowoczesnych technologii jest Pan
szczegolnie dumny?

Na uwage zastuguje liczba jednostek prowa-
dzacych dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. To
w tej chwili ok. 130 podmiotéw, co plasuje wo-
jewodztwo $laskie na drugim miejscu w kraju i
stanowi nie tylko ogromny potencjat wiedzy i
innowacyjnosci. Cieszg tez istotne nakfady na
tego typu dziatalno$¢ - prawie potowa z nich
przeznaczona jest na prace rozwojowe. Waz-
nym aspektem Regionalnej Strategii Innowacji
jest najwieksza w kraju liczba i kompetencje
osrodkéw innowacyjnosci oraz liczba inicjatyw
i projektow wspotfinansowanych ze zrédet ze-
wnetrznych, w tym z funduszy strukturalnych.
Nasz region jest w tym zakresie niekwestiono-
wanym liderem. Te dane musza cieszy¢, po-
dobnie jak zmiany, ktére obserwujemy w kon-
tekscie naszego wojewddztwa. Nowoczesne
technologie wypieraja te schytkowe i nie jest to
wyfacznie znak czasu. O
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Dobre warunki do rozwoju

innowacyjnej

gospodarki

Z Prezydentem Katowic Piotrem Uszokiem o Katowicach, miescie przyjaznym zaréwno mieszkaricom,
jak i inwestorom oraz innowacjom rozmawia Marcin Prynda.

Jakim miejscem do zycia sq potozone w sercu Slgska Katowice?

Jako Prezydent, ale takze jako mieszkaniec z catym przekonaniem
stwierdzam, Ze jest to wyjatkowe miasto i znakomite miejsce do zycia.
Nie tylko ze wzgledu na ludzi i wspaniata, blisko 150-letnig tradycje.
Katowice to drugie po Zielonej Gorze najbardziej zielone miasto w
Polsce. Ponad 40 proc. powierzchni miasta stanowig lasy, a co za tym
idzie znajduje sie tu wiele fantastycznych miejsc do rekreacji i spedza-
nia wolnego czasu.

Co jeszcze decyduje o atrakcyjnosci Katowic?

Katowice sa stolica dwumilionowej Metropolii, a to réwniez wielki
atut. Bogata oferta edukacyjna i kulturalna, wiele wydarzen o charak-
terze miedzynarodowym plasujg Katowice w $cistej czotéwce najlep-
szych miejsc do zycia w Polsce. Przytoczy¢ tutaj nalezy raport firmy
doradczej Price Waterhouse Coopers, ktéry pod katem poziomu zycia
codziennego ocenia Katowice najwyzej sposrod polskich miast. W za-
kresie dostepu do kultury wysokiej — co pewnie bedzie dla wielu oséb
zaskoczeniem - nasze miasto plasuje sie na drugim miejscu, tuz za
Warszawa, wyprzedzajac m.in. Krakéw. To tylko jeden z argumentéw
potwierdzajacych, ze Katowice sg wyjatkowym miejscem do zycia,
wyjatkowym miastem.

Katowice faktycznie mniej kojarzq sie z ofertq kulturalng, bardziej
z miastem, ktore powstato ze wzgledow stricte gospodarczych. Ja-
kie sq ekonomiczne atuty Katowic?

Oczywiscie nie sposéb nie wspomnie¢ o gospodarczych zaletach
Katowic. Aktualnie stolica regionu przezywa dynamiczny rozwdj
i przemiane. Gleboko wierze, ze inwestycje realizowane obecnie
w miescie jeszcze bardziej wptyna na atrakcyjnos¢ Katowic.

Wieloletni Plan Inwestycyjny obejmuje szereg zadan. Ktore z nich
juz zostaly zrealizowane, a ktore bedq przeprowadzane w najbliz-
szych latach? Jakie sq w tym zakresie priorytety?

Wieloletni plan inwestycyjny to swego rodzaju kierunkowskaz
wskazujacy, jak Katowice chca sie rozwijac. W tym zakresie od kilku lat
bardzo konsekwentnie realizujemy plan przebudowy miasta. Zgodnie
ze wszystkimi strategicznymi dokumentami, jakie wczesniej przygo-
towalismy przystapilismy do realizacji waznych projektéw inwesty-
cyjnych. Rozpoczete zostaly inwestycje budowy Miedzynarodowego
Centrum Kongresowego, bardzo zaawansowana jest budowa nowej
siedziby Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia w Kato-
wicach. Trwa takze przebudowa centralnej czesci miasta pomiedzy
Rondem a Rynkiem. To tylko niektére, ale zdecydowanie najwazniej-
sze inwestycje, jakie realizujemy w miescie i im w najblizszych miesia-
cach bedziemy poswieca¢ najwiecej uwagi.

Katowickie uczelnie mogq zapewni¢ kadre dla innowacyjnej gospo-
darki?

Uczelnie zaréwno Katowic, jak i innych miast Slaska stanowig zna-
komita baze dla rozwoju oraz ksztatcenia kadr, takze dla innowacyj-
nej gospodarki. Zauwazaja to zagraniczni inwestorzy, ktérzy wiasnie
ze wzgledu na nasze szkoly wyzsze i ich absolwentéw interesuja sie
miastem. Warto podkresli¢, ze w regionie szczegélnie owocnie rozwija
sie wspodtpraca miedzyuczelniana w zakresie realizacji wspélnych pro-
jektéw. Dlatego nie mam watpliwosci, ze przy dobrej wspétpracy ze
szkotami wyzszymi i przedsiebiorcami uczelnie z Katowic beda efek-
tywnie przygotowywaty kadre dla innowacyjnej gospodarki.

Jakie znaczenie dla Katowic ma powotanie do zycia Sigskiego Kla-
stra NANO?

Slaski Klaster NANO to niezwykle innowacyjny projekt, ktéry wyni-
ka z potrzeby wzajemnej wspotpracy srodowisk nauki, biznesu i sa-
morzadu. Jestem przekonany, ze powotanie do zycia Klastra NANO
zdecydowanie przyczyni sie do wzrostu znaczenia gospodarczego
miasta i catego regionu, jako silnego osrodka nanotechnologii. Dla Ka-
towic inicjatywa ta ma szczegdlne znaczenie. Jako stolica wojewddz-
twa nie tylko musimy wyznaczac¢ trendy rozwojowe, ale chcemy takze
tworzy¢ dobre warunki do rozwoju szeroko rozumianej innowacyjnej
gospodarki.

Katowice sq miastem przyjaznym innowacjom i nowoczesnej go-
spodarce?

Oczywiscie, ze tak. Nalezy jednak pamietac, iz kazdy z nas rozumie
innowacje inaczej. Mozna definiowac je wedtug réznych kryteriow czy
teorii, jednak najbardziej liberalna i pokazujaca sens stosowania inno-
wadji definicja méwi, ze ich wdrozenie utatwia nam zycie lub bardzo
w nim pomaga. Jestem przekonany, ze dzieki dobrze pojmowanej de-
finicji innowacyjnosci Katowice sg jednym z najbardziej przyjaznych w
tym zakresie miast. O
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KATOWICE

dla odmiany
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Skaqd jest ,,wszedzie blisko’; co zrobi¢ by miec najwyzej 15 minut na uczelnie,
do kina, muzeum, teatru lub centrum handiowego?

Jak zapewni¢ swoim dzieciom dostep do dobrych szkét?

I wreszcie jak zaoszczedzic czas na dojazdach?

Mieszkajgc w srédmiesciu - oczywiscie.

Warto to zrobi¢ teraz i warto to zrobi¢ w Katowicach, w srédmiesciu w ktérym
powstaje niezwykta wielkomiejska przestrzen: Strefa Kultury ze zmodernizow-
anym Spodkiem, nowym gmachem Narodowej Orkiestry Symfonicznej
Poliskiego Radia, nowym Muzeum Slgskim i Miedzynarodowym Centrum
Kongresowym, Strefa Nauki z nowymi juz zrealizowanymi budynkami, jak nowy
Wydziat Prawa Uniwersytetu Slgskiego i Centrum Informacji Naukowej
i Bibliotekg Akademickg (Grand Prix Prezydenta RP dia Najlepszego Obiektu
Architektury w Polsce lat 2000-2012) oraz budowanymi: Centrum Nowocz-
esnych Technologii Informatycznych Uniwersytetu Ekonomicznego oraz nowa
siedziba Wydziatu Radia i Telewizji Uniwersytetu Slgskiego. Dodajmy do tego
ozywiong ul. Mariackg, oddany niedawno do uzytku nowy dworzec PKP,
zaawansowane prace remontowe w Filharmonii Sigskiej, przebudowe katowick-
iego Rynku, remont ul. 3 Maja, rosngcg w oczach Galerie Katowickg i plan

budowy Galerii Supersam - a otrzymamy obraz nowych Katowic,
zaspokajajgcych wszelkie potrzeby tych, ktérzy doceniajg Zycie w nowoczesnym
miescie.

Do w Diabinie Treech Stavwdw

www.zamieszkaj.katowice.eu
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Innowacje decydujg o przewadze
konkurencyjnej nawet najmniejszej

firmy
-

Co Pana zdaniem nalezy rozu-
miec przez innowacje w gospo-
darce?

Kazda aktywnos¢, dziatanie,
ktére prowadza do rozwijania
w firmie nowych, lepszych pro-
duktéw, ustug lub technologii
stuzacych produkcji wyrobéw
lub $wiadczeniu ustug. Chodzi
wytacznie o nowe produkty czy
ustugi, ktére odpowiadajg na po-
trzeby rynku i maja zdolno$¢ do
generowania przychodu na tym
rynku. Fachowo okresla sie to
jako komercjalizacje nowych roz-
wigzan. Innowacja jest réwniez
niewatpliwie nowatorskie podej-
$cie do rozwigzywania proble-
moéw na réznych ptaszczyznach.
Dlatego mozemy moéwi¢ o wspie-
ranych m.in. przez Unie Europej-
ska innowacjach spotecznych, a
takze o innowacjach marketin-
gowych czy organizacyjnych.

Czy Slgsk jest w Pariskiej opinii
regionem przyjaznym innowa-
c¢jom i nowoczesnym technolo-
giom?

Zdecydowanie tak. Na Gor-
nym Slasku aktywnie dziata spo-
ro uczelni wyzszych, centrow
transferu technologii, parkéw
technologicznych. Mamy wielu
miodych, wyksztatconych lu-
dzi. Wystepuje tu réwniez spore
zageszczenie podmiotéw pro-
wadzacych dziatalno$¢ gospo-
darczg, co oznacza duza konku-
rencje, ktéra sprzyja rozwojowi
innowacji.

Co stanowi na Slgsku bariere we
wdrazaniu innowagji?

1 Z Tadeuszem Donocikiem, Prezesem Zarzqgdu Regionalnej Izby Gospodar-

czej w Katowicach o znaczeniu innowacji dla budowania przewag konkuren-

cyjnych oraz poteznym innowacyjnym potencjale Gérnego Slgska rozmawia

Matgorzata Pawlaczek.

Wciaz pomstuje przekonanie,
ze Gorny Slask to gtéwnie prze-
myst tradycyjny, ciezki, kopalnie,
huty, wielkie zakfady przemy-
stowe. Taki obraz przemycany
jest tez za granice. Dlatego cie-
kawe inicjatywy technologiczne
i naukowe omijaja Gorny Slask.
Trafiajag do Krakowa, Wroctawia,
Poznania, Warszawy. Mamy wiec
jeszcze duzo do zrobienia, zeby
odwrdcic ten trend i trwale zmie-
ni¢ wizerunek $laskiej nauki.

Dziatalnos¢ prowadzona przez
szereg Slgskich firm wymusza
wdrazanie innowacyjnych roz-
wiqzan, ktore sq warunkiem
ich rozwoju. W Pariskiej ocenie
dobrze wykorzystujq ten poten-
cjat?

Uwazam przede wszystkim,
ze nie mozemy mowi¢ o wy-
branych branzach, w ktérych
wdrazanie innowacji jest natu-
ralne i konieczne do tego, zeby
utrzymac sie w branzy i zacho-
wac zdolnos$¢ do konkurowania
na coraz bardziej swiadomych
i wymagajacych rynkach. Takie
stawianie sprawy moze wywo-
ta¢ w przedsiebiorstwach nie
zwigzanych z tymi branzami
przekonanie, ze innowacje ich
nie dotycza.

Jest Pan zdania, ze innowacje
wprowadzi¢ mozna w kazdym
podmiocie gospodarczym, in-
stytucji, organizacji?
Oczywisciel Nie ma dzisiaj
zadnej branzy, zadnego sektora
czy rynku, na ktérym rozwijanie
i wdrazanie innowacji nie byto-
by koniecznie. Dotyczy to nawet
osiedlowego sklepiku, ktéry -
zeby przetrwa¢ w konkurencji z
duzymi sieciami handlowymi -
musi wymysli¢ wyrézniajacy sie
model biznesowy lub strategie
pozyskiwania klientéw. Firmy,
ktore rozumieja, ze dla osiagnie-
cia sukcesu w biznesie musza
stale poszukiwa¢ nowych metod
i rozwigzan $wietnie potrafig do-

strzec potencjat w zakresie roz-
wijania innowacji.

W jaki sposéb i czy w ogéle tego
rodzaju firmy we wdrazaniu
innowacji i nowoczesnych tech-
nologii powinny by¢ wspierane
przez panstwo?

Na obecnym etapie rozwoju
gospodarki polskiej i w kontek-
scie do$¢ niskiej aktywnosci w
zakresie rozwijania nowych tech-
nologii wsparcie panstwa jest
konieczne. Wsparcie to musi by¢
jednak przemyslane.

Co Pan przez to rozumie?
Przytagczam sie do krytyki nie-
ktérych dziatan dotacyjnych, w
ktorych kryteria oceny projektow
promujg kupowanie gotowych
technologii gtéwnie na rynkach
zagranicznych, czesto juz inkor-
porowanych w gotowych urza-
dzeniach. Takie dziatania by¢
moze zwiekszaja pozycje kon-
kurencyjng niektérych przed-
siebiorstw, ale kompletnie nie
przyczyniaja sie do zwiekszenia
konkurencyjnosci catej gospo-
darki. Co wiecej wcale nie ucza
dotowanych przedsiebiorstw, jak
budowa¢ przewagi konkurencyj-
ne w oparciu o innowacje, nie
wyksztatcaja tego nawyku. To sa
dziatania krétkowzroczne.

Wszystkie tego rodzaju progra-
my nalezatoby zatem rozpisac
na nowo?

Niekoniecznie. Nalezy zdecy-
dowanie pozytywnie ocenic takie
pomysty, jak program dotacji na
pierwsze wdrozenie wynalazku
oraz dotacje na przeprowadzenie
prac rozwojowych dla nowych
produktéw. Panstwo powinno
bowiem dostarcza¢ wsparcia w
dwéch kierunkach. Pierwszy to
wsparcie w zakresie zidentyfiko-
wania potencjatu firmy i wskaza-
nia $ciezki dziatar. Temu stuza au-
dyty technologiczne oraz audyty
innowacji. Takie dziatania prze-
widziane sa cho¢by w ramach

Krajowego Systemu Innowadji
utrzymywanego przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebior-
czosci. Drugi kierunek to wsparcie
w zakresie przejmowania czesci
ryzyka zwigzanego z procesem
rozwojowym, z dziatalnoscig B+R
(badawczo-rozwojowa) w przed-
siebiorstwach. Przyja¢ powinny
posta¢ dofinansowania badan,
dostosowania systemu podat-
kowego, wreszcie zabezpiecza-
nia kredytéw pozyskiwanych na
wdrozenie wynikéw prac badaw-
czo-rozwojowych.

W jaki sposob Regionalna Izba
Gospodarcza wspiera przedsie-
biorcow we wdrazaniu innowa-
cyjnych rozwiqzan?

Prowadzimy dziatania infor-
macyjne, promocyjne — miedzy
innymi  podczas Europejskie-
go Kongresu Matych i Srednich
Przedsiebiorstw — podczas kto-
rych przekonujemy przedsiebior-
cow, ze temat innowacji dotyczy
ich wszystkich. A takze, ze jest to
jedyny stuszny kierunek poszuki-
wania i budowania przewag kon-
kurencyjnych. W swojej ofercie
mamy takze ustugi, ktére wspie-
rajg innowacyjnos¢. Nalezg do
nich audyty technologiczne oraz
ustugi dla klastrow. Pomagamy
przedsiebiorcom pozyskiwac do-
tacje na przeprowadzenie badan
rozwojowych, opinie o innowa-
cyjnosci, a takze finansowanie
wdrozen prac badawczo-rozwo-
jowych. Wsréd pracownikéw RIG
w Katowicach mamy Promotora
Projektéw Innowacyjnych w pro-
gramach dotacji na innowacje
wdrazane przez Polska Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci, a
takze stale budujemy potencjat
kadrowy w tym zakresie. Pra-
cownicy biorg udziat w studiach
podyplomowych z zakresu za-
rzadzania innowacjami, w szko-
leniach, a takze w krajowych
i zagranicznych programach
stazowych Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. O
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Inspiruje nas przyszios¢,
wspiera doswiadczenie

Ze Zdzistawem Bik, Prezesem Zarzqdu Grupy Kapitatowej FASING SA
o umiejetnym tgczeniu tradycji z nowoczesno$cig rozmawia Marcin Prynda.

Jak sie tego dokonuje, ze 100-letnia firma ma nowoczesnq i inno-
wacyjnq oferte?

Doswiadczona zatoga, zaangazowanie kierownictwa, wiasne biura
konstrukcyjne i laboratoria badawcze oraz srodki finansowe wydane
na rozwoj przedsiebiorstwa to dla nas sktadowe, dzieki ktérym zacho-
wujemy pozadang dynamike wzrostu i rozwoju. Ponadto wciaz po-
szukujemy nowych rozwiazan i pracujemy nad nowymi produktami.
Dzieki temu wiasnie mozemy powiedzie¢, ze stuletnia tradycja i do-
Swiadczenie to nasz atut. A jednoczesnie wciaz pozostajemy w pierw-
szym rzedzie innowacyjnych i nowoczesnych przedsiebiorstw.

Czy tradycja, a przypomnijmy, ze Fabryki Sprzetu i Narzedzi Gor-
niczych Grupa Kapitatowa FASING SA kontynuujq dzieto Slgskiej
Gorniczo-Hutniczej Spotki Akcyjnej, utatwia dziatalnos¢ w produk-
¢ji przemystowej powiqzanej scisle z gérnictwem?

Tradycja utatwia dziatalnosc o ile jest zwigzana z rozwojem i uno-
woczesnianiem technologii oraz proceséw produkgcji. Z duma opie-
ramy sie na wiekowych juz doswiadczeniach naszej spétki. Stuletnia
historia to nie tylko piekna tradycja, ale réwniez zgromadzony przez
te lata ogromny kapitat wiedzy, umiejetnosci i doswiadczen. Tym wa-
lorom musi jednak nieustannie towarzyszy¢ poszukiwanie nowych
rozwiazan, che¢ udoskonalania i innowacyjnos¢. | o tym pamietamy!
Zgodnie z naszym mottem: ,Inspiruje nas przysztos¢, wspiera 100 lat
doswiadczen".

Czy dla kooperantéw ma znaczenie, ze FASING jest polskq spotkq?

Zdecydowanie pochodzenie ma znaczenie. Tak zwany ,efekt kraju
pochodzenia” to zjawisko, ktére zawsze nalezy bra¢ pod uwage. Na
niektoérych rynkach nadal utrudnia to dziatanie, bo nasza firma odbie-
rana jest jako pochodzgca z dawnego bloku wschodniego. Ale s3 tez
rynki z dtuga tradycja wspétpracy z polskimi przedsiebiorcami. Odna-
wiajac tam, nawet po latach, kontakty mozna réwniez tatwo wznowic¢
wspotprace.

Czy branza, w ktorej dziata FASING odczuwa spowolnienie gospo-
darcze?

Oczywiscie sytuacja rynkowa ma wptyw na nasza branze i funkcjo-
nowanie spotki. Staramy sie jednak intensyfikowac dziatania ukierun-
kowane na zdobywanie nowych rynkéw, zastepujac dotychczasowe,
ktore w danym okresie przezywajg kryzys i ograniczaja zapotrzebo-
wanie. Grupa FASING ma jeszcze duze pole manewru, istniejg bowiem
rynki, na ktére dopiero wchodzimy, jak Ameryka Potudniowa czy In-
die. Traktujemy je perspektywicznie i w ten sposéb udaje sie wypetnic
luki wywotane kryzysem.

Jaka jest strategia spotki na najblizsze lata?

To bardzo obszerny temat, mozna by o tym dtugo rozmawia¢. W
dwodch zdaniach natomiast powiem, ze naszym celem jest pozycja
numer jeden w naszej branzy. Dlatego wdrazamy na najblizsze lata
programy inwestycyjne, ktére zapewniajg naszym wyrobom kon-
kurencyjnos¢. Implementujemy réwniez strategie marketingowa
prowadzaca do bardzo $cistego powigzania naszej Grupy z grupami
weglowymi na catym $wiecie, co gwarantuje stabilnos¢ i rozwoj w ko-
lejnych dekadach.

Jakie znaczenie ma dla spétki uhonorowanie przez slgskie sSrodowi-
sko gospodarcze Ztotym Laurem Umiejetnosci i Kompetencji?

Jest to nagroda bardzo wazna dla naszej spétki, w ktérej pracuja
przeciez mieszkancy naszego regionu. Dlatego takie wyrdznienie jest
tak naprawde uhonorowaniem pracy kazdego pracownika naszej fir-
my. Jest to dla nas prestiz, ktéry motywuje do utrzymania wysokiej
pozycji i do kontynuowania dziatalnosci. Przynajmniej na dotychcza-
sowym poziomie. O
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Grupa FASING

100 lat
INSPIRUJE NAS PRZYSZLOSC WSPIERA DOSWIADCZENIE
Producent:
- fancuchéw ogniwowych - tras przenosnikowych - zgrzebet
* okragtych - sprzegiet - agregatow hydraulicznych
* ptaskich - wiertarek - odkuwek
» kompaktowych - kotwiarek - generalny wykonawca
- ogniw zfacznych instalacji dla bioenergetyki

www.fasing.pl
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Czas na podejmo

Z Prezydentem Mystowic Edwar-
dem Lasokiem o inwestycjach
nie tylko drogowych, pomystach
na restrukturyzacje zadtuzenia
miasta oraz planach rewitalizacji
terenéw po kopalniach rozmawia
Marcin Prynda.

Jakie sq cele strategiczne polityki prze- Z jakich juz zrealizowanych inwestycji jest lata 2014-2020. Moja obecna kadencja nie
strzennej Mystowic? Pan szczegélnie dumny? ma stuzy¢ spektakularnym inwestycjom, jest

Stawiamy na rewitalizacje i rozwdj. Ko- Nie czas na dume, tylko na zadume ireflek-  jednym z etapéw realizacji dtugofalowych
nieczna jest przede wszystkim rewitalizacja sje. Obecnie skupiamy sie na tym, co przed plandw i strategii. Niestety to rozdanie $rod-
terendw po bylej juz kopalni, ale takze dziel- nami, a nie za nami. Oczywiscie ciesze sie, kéw unijnych, ktére sie koriczy nie zostato od-
nicy Piasek i Starego Miasta. Celem strate- Ze udato sie poprawic infrastrukture, ale po- powiednio wykorzystane przez poprzednie
gicznym polityki przestrzennej jest takze trzeby sa nadal ogromne. Cho¢ nie mozna wtadze miasta, przede mna stoi wiec ogrom-
restrukturyzacja rozlegtych  komplekséw  nie zauwazy¢, ze Mystowice juz od wjazdudo  ne wyzwanie. W tej kadencji skupiam sie na
przemystowych potozonych w otoczeniu miasta wygladajg zupetnie inaczej niz przed  restrukturyzacji zadtuzenia, wyprowadzeniu
srodmiescia. Chcemy przeksztatcic¢ je w wie-  dwoma laty. Za nami kilka powaznych inwe-  miasta z finansowej zapasci oraz na przygo-
lofunkcyjng zabudowe $rédmiejska, oczywi-  stycji drogowych i to tych ,wjazdowych’, jak  towaniu strategicznych projektéw. Dzieki ta-

Scie ujednolicajac je z otaczajaca, najczesciej chocby przebudowa ulicy Katowickiej. kiej polityce Mystowice beda przygotowane
historyczng zabudowa. Niezbedny jest takze do petnego wykorzystania mozliwosci, ktére
remont elewacji zniszczonych, ale wciaz bar-  To nie zakoriczyto jednak remontéw w mie-  da nam nowe rozdanie unijne.

dzo pieknych obiektéw zabytkowych. Scie?

Obecnie trwaja jeszcze prace w drugim eta- W jaki sposob wykorzystana zostanie dota-

Waznym aspektem jest rowniez poprawa pie przebudowy tej drogi na skrzyzowaniu cja?
funkcjonalnosci ciggow komunikacyjnych?  Katowicka — Bytomska, gdzie powstaje drugie Przede wszystkim na budowe Trasy Srednico-

W tym zakresie chcemy poprawic¢ przede rondo. Ta inwestycja zdecydowanie poprawi wej, ktdra odciazy zattoczone centrum miasta i
wszystkim powigzania komunikacyjne Sta-  bezpieczenstwo kierowcédw wiaczajacych sie  przeniesie ruch samochodowy poza ten obszar.
rego Miasta z zachodnig czescia Srédmies-  do ruchu i wjezdzajacych w ulice Katowicka. To przedsiewziecie zwiekszy takze wartos¢ te-
cia. W tym celu konieczne bedzie poprawie- Rondo, ktére budowane jest przy bytej kopalni  rendw inwestycyjnych i ich atrakcyjnos¢, co z
nie przebiegu drogi krajowej nr 79 w ciagu  nazwane zostanie rondem ,KWK Mystowice” i  kolei moze przetozy¢ sie na nowe miejsca pracy.
ulic Krakowska — Katowicka. Podejmiemy zostato tak zaprojektowane, aby uhonorowa¢ Oczywiscie Trasa Srednicowa jeszcze lepiej sko-
sie rébwniez usprawnienia powigzan drogo- to szczegdlne miejsce, ktére wychowato nie-  munikuje nasze miasto. Wezmy pod uwage, ze
wych w obrebie obszaru metropolitarnego. jedno pokolenie mieszkaricdw miasta. Obecnie  Mystowice juz korzystajg ze Swietnych rozwia-
Waznymi inwestycjami, ktére pomoga nam  prowadzone s3 takze prace zwigzane z rewita-  zarn komunikacyjnych. Z Mystowic do Katowic
zrealizowad stawiane cele sa budowa wezta lizacjg zabytkowego Parku Zamkowego. Trwa  jedzie sie ok. 10 minut, a oprécz drdég S-1 i A4
na Bonczyku zapewniajacego sprawne po- przebudowa kolizyjnego skrzyzowania, ktére  bedziemy mieli wtasnie Trase Srednicowa, ktd-
taczenie drogowe srodmiejskiej czesci My-  koriczy ulice Obrzezng Zachodniag faczacego ra potaczy miasto z Jaworznem i Sosnowcem.
stowic z centrum Katowic oraz przedtuzenie  pdtnocna czes¢ miasta z potudniowa. Nie bede  Te niewatpliwe atuty musza przynosi¢ profity.
Drogowej Trasy Srednicowej do Jaworzna i  méwit o wszystkich inwestycjach, ale warto Inne wazne zadania to poprawa infrastruktury,
Sosnowca. Wazne jest takze utworzenie sieci  wspomnie¢ o generalnym remoncie ulicy Mi-  budowa $ciezek rowerowych, rewitalizacja sta-
tras rowerowych, bedacych alternatywg dla  kotowskiej i Obrzeznej Zachodniej, budowie rego miasta, inwestycje w ekologie, w tym ter-
ruchu samochodowego i zapewniajagcych nowoczesnej sali sportowej dla mystowickich momodernizacje, ograniczenie emisji czy inwe-
powiazanie catego systemu terenéw zielo- licedw, oddaniu do uzytku nowego osrodkare-  stycje w tereny rekreacyjno-sportowe wzdtuz
nych i rekreacyjnych réwniez z tymi, potozo-  habilitacyjnego czy domu pomocy spotecznej.  promenady i Tréjkata Trzech Cesarzy.
nymi w sasiednich miastach. Istotne bedzie
oczywiscie zapewnienie bezpiecznych prze- Jakie inwestycje stanowiq priorytet na Zajmie sie Pan réwniez zagospodarowa-
jazdéw dla rowerzystow w miejscach skrzy-  najblizsze lata? niem terenéw po kopalni Mystowice?
zowan z drogami szybkiego ruchu i liniami Nasze dziatania inwestycyjne skupiaja sie To jedno z naszych priorytetowych zadan.
kolejowymi. na nowym rozdaniu unijnym rozpisanym na Tereny po kopalni Mystowice, potozone w
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wanie wyzwan

samym centrum miasta moga - i
powinny — stac sie nasza wizy-
towka.

Jaki pomyst na zagospodaro-
wanie 67 hektarow terenu po
kopalni Mystowice majq miasto
i Katowicki Holding Weglowy?

To przepotezne przedsiewzie-
cie nie tylko dla Mystowic, ale
i regionu. Teren w miescie po
kopalni Mystowice ma ponad
60 ha. Do tego uwzgledni¢ na-
lezy takze tereny przemystowe
po hucie Szopienice. Po drugiej
stronie toréw kolejowych obszar,
ktéry poddany zostanie rewita-
lizacji faczy sie z terenami zielo-
nymi rekreacyjnego kompleksu
Hubertus. | z tych 60 ha robi sie
grubo ponad 300 ha. W oparciu
o taki potencjat mogtby zatem
powsta¢ unikatowy projekt roz-
pisany dla trzech, a moze nawet
czterech miast. Pomystow jest juz
kilka, bo powotany w tym celu
zespot, Ztozony z przedstawicieli
urzedu miasta i holdingu, dziata
bardzo preznie. Pojawit sie cho¢-
by bardzo interesujacy projekt
dla transportu intermodalnego,
budowy sytemu przetadunkowe-
go. Ale to nie jedyne pomysty i
mam nadzieje, ze nasze dziatania
zaowocujg historyczng inwesty-
Cja W naszym miescie.

Miejskie Przedsiebiorstwo Wo-
dociqgéw i Kanalizacji wyemi-
towato obligacje na kwote 34
min zt. Czy to znaczy, ze miejska
spotka ,ztapata oddech”?
Zdecydowanie tak. Miejskie
Przedsiebiorstwo Wodociggéw
i Kanalizacji w Mystowicach
wyemitowato obligacje, ktére
pozwolity spfaci¢ najdrozsze i
najpilniejsze zobowigzania, zde-
cydowanie obnizy¢ koszty obstu-
gi zadtuzenia, a zaoszczedzone
srodki przeznaczy¢ na inwesty-
cje. W roli poreczyciela wystapita
Gmina, ktéra jest wiascicielem
spotki. 11-letnie obligacje umoz-
liwity ograniczenie oprocentowa-
nia zadtuzenia z 13 proc. do ok.
6 proc. Z kwoty 34 min ztotych,
ktére spétka pozyskata z tytutu
emisji, ok. 21 mIn ztotych prze-
znaczono na spfate najpilniejsze-
go i najwyzej oprocentowanego
zadtuzenia. Kwote ponad 5 min
ztotych otrzymali inni z ,pilnych”
wierzycieli, natomiast pozostata
czes¢, czyli 8 min ztotych stuzy
jako depozyt w celu zabezpie-

czenia sptaty odsetek od emisji w
latach 2013 - 2015.

Na co zostanq przeznaczone
oszczednosci, ktore wynikajq z
nizszego oprocentowania obli-
gagji?

Na inwestycje, gtéwnie w sieci
wodociggowe. Moim celem jest
doprowadzenie do tego, by cena
wody byfa jak najnizsza, przy jej
znakomitej jakosci. Nie wszystko
oczywiscie jest mozliwe od razu,
bowiem projekt gospodarki wod-
no-sciekowej zostat na samym
poczatku Zle zaplanowany pod
wzgledem inwestycyjnym i finan-
sowym, co odbito sie najnizszym
dofinansowaniem w kraju - po-
nizej 35 proc. Efektem byto poja-
wienie sie ogromnego obcigzenia
kredytowego spétki, a pamietaj-
my, ze zobowiazanie poreczyto
miasto.

W jaki sposob i z jakim skutkiem
wykorzystano poprzednie serie
obligacji emitowanych przez
miasto?

Przede wszystkim na restruk-
turyzacje zadtuzenia, ale takze na
inwestycje. MOwiac o restruktu-
ryzacji zadtuzenia mam na mysli
sptate drogich kredytéw tanszy-
mi, czyli powszechnie nazwali-
bysmy je konsolidacyjnymi. Taka
role spetnity obligacje. Wygospo-
darowane w ten sposob $rodki
finansowe, jak juz wspomniatem,
przeznaczylismy takze na inwe-
stycje. O

Wizualizacja ronda , KWK Mystowice”

Tereny po kopalni Mystowice
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Zespét i innowacje wypracowujg
sukces firmy

Z Markiem Niemczykiem, Prezesem Zarzgdu BOMAR SA o wyzwaniach dziatalnosci polskiej firmy na

rynku miedzynarodowym rozmawia Marcin Prynda.

Z jakimi trudnosciami w okre-
sie spowolnienia gospodarcze-
go boryka sie branza produkgji
przemystowej dla gérnictwa i w
jaki sposob Bomar SA radzi so-
bie z tymi przeciwnosciami?

W okresie spowolnienia go-
spodarczego trwajacego juz
blisko cztery lata naktady inwe-
stycyjne w naszej spétce w ra-
mach programu ,Innowacyjna
gospodarka”wyniosty ponad 3,5
min zt. Zwiekszylismy zatrudnie-
nie o prawie 30 proc. Nie licze
zakupow $rodkéw transportu
oraz inwestycji w kapitat ludzki.
Fundamentem naszej spétki sg
ludzie, ktérych mobilizujg jasno
zdefiniowane cele i ktérzy zwra-
caja uwage nie tylko na obecne
dochody, ale réwniez na swojg
zawodowg przyszios¢. Dlatego
nagradzamy podnoszenie kwa-
lifikacji, co motywuje pracowni-
kow do innowacyjnego dziata-
nia pomagajacego wypracowac
sukces naszej firmy.

O dobrej kondycji Bomar SA de-
cyduje rowniez eksport?

Nasza dziatalno$¢ jest ukie-
runkowana gtéwnie na eksport
towardéw i ustug poza granice
kraju, w tym na rynki wschodza-
ce. Eksport odpowiada za ponad
60 proc. ogdlnych przychodéw
spotki. Dzieje sie tak dlatego, ze
w Polsce ,hamulcowym” w za-
kresie innowacyjnych rozwiagzan
+Z gérnej potki” sa zamodwienia
publiczne, w ktdrych nadal pod-
stawowym kryterium przetargo-
wym jest cena. Niestety, bo waz-
niejsza powinna by¢ jakos¢, a nie
od dzi$ wiadomo, ze za wysoko
zZaawansowane technologie
trzeba zaptacic.

Co Pana zdaniem decyduje o
atrakcyjnosci oferty spéfiki,
ktorej systemy sterowania i
uktady hydrauliczne funkcjo-
nujq w kopalniach na catym
Swiecie?

Podstawa atrakcyjnosci oferty
Bomar SA i sukcesu spotki jest
know-how. Oczywiscie wyma-
ga to rozwoju nowoczesnych
technologii, ktére wypracowu-
jemy czesciowo u siebie, jednak
przede wszystkim korzystamy

z pomocy osrodkéw zagranicz-
nych. Musimy takze uwzgledni¢
réznorodne potrzeby klientow,
co wynika z bardzo duzej aktyw-
nosci zagranicznej naszej firmy.

W jaki sposob udaje sie zain-
teresowac zagraniczne firmy
podjeciem wspéipracy?
Uczestniczymy w targach od
Pekinu, poprzez Sydney, Do-
nieck, Nowokuznieck, Bogote,
az po Pittsburgh i Las Vegas.
Obecnos¢ na wymienionych
imprezach  wystawienniczych
Swiadczy réwniez o tym, ze znaj-
dujemy sie w Swiatowej czotow-
ce firm z naszej branzy. Mamy
wysoko wykwalifikowana kadre.
Wiekszo$¢ naszych pracowni-
kéw oprocz jezyka ojczystego
postuguje sie co najmniej dwo-
ma jezykami obcymi, przy czym
jezyk angielski jest standardem.
Posiadamy blisko piec¢dziesiagt
certyfikatow - wydanych przez
jednostki notyfikowane - po-
twierdzajacych wysoka jakos¢
naszych towaréw i ustug. Sukce-
sywnie pozyskujemy fundusze
na nowatorska dziatalnos¢ i dzis
mozemy poszczyci¢ sie miej-
scem w gronie 500 najbardziej
innowacyjnych polskich przed-
siebiorstw w rankingu opraco-

wanym przez Polska Akademie
Nauk. Sktadamy wiele wnioskéw
o dofinansowanie, m.in. jako
animatorzy miedzynarodowego
klastra. To wszystko sprawia, ze
chca dzi$ z nami wspodtpracowad
najlepsze firmy na swiecie.

O sukcesie Bomar decyduje
rowniez rodzinny charakter
przedsiebiorstwa?

To takze jeden z czynnikéw
pozwalajgcych nam na nieustan-
ne bycie konkurencyjnymi na
Swiatowym rynku. Akcjonariu-
szami sg moj brat, ktéry przepra-
cowat na dole w kopalni 25 lat
oraz dwaj moi synowie, ktérzy
zdobyli staranne wyksztatcenie
w polskich wyzszych uczelniach
(studia doktoranckie) oraz w
USA, Kanadzie i Szwecji. Do tego
zespotu nalezy zaliczy¢ Prze-
wodniczacego Rady Nadzorczej,
ktéry jest Doradcg Podatkowym
i jednoczesnie biegtym sado-
wym Sadu Okregowego z zakre-
su prawa podatkowego oraz Wi-
ceprzewodniczacego, ktory jest
Biegtym Rewidentem. Wazna
jest praca zespotowa. Wszystko
i wszyscy muszg ze sobg wspot-
gra¢, bo nie jest mozliwe, aby
cato$¢ zadan wykonata jedna
osoba.

Waznqg role odgrywa zapewne
roéwniez doswiadczenie zawo-
dowe Prezesa Zarzqdu?

Na pewno moje zawodowe
doswiadczenie ma olbrzymie zna-
czenie. Majac niespetna 30 lat zo-
statem dyrektorem technicznym
Cementowni ,Ozaréw’, najnowo-
czedniejszej na dwczesne czasy,
gdzie procesem technologicznym
produkcji cementu sterowat kom-
puter. To moje zetkniecie z najno-
woczesniejsza technika, ktéra w
owym czasie wyprzedzata epoke
- a byt to rok 1980 - pozwala mi
dzi$ fatwiej identyfikowac cele,
zorganizowac prace i dobra¢ od-
powiedni zespét ludzi.

Poszukujqc pracownikow Bo-
mar SA podkresla, ze stawia na
ludzi, ktorzy ,traktujq zmiany
jak szanse”. Co Pan przez to ro-
zumie?

Sa to ludzie, ktérych mobilizu-
ja jasno zdefiniowane cele, a na
swojg kariere zawodowg patrza
przysztosciowo. Potrafig przy tym
pracowac w zespole. Bardzo ubo-
lewam nad tym, ze tej pracy ze-
spotowej nie uczy sie w polskich
szkotach, ze zamiast niej pre-
feruje sie indywidualizm, gdyz
wspotpraca przynosi najwiecej
korzysci. O
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Co Pana zdaniem decyduje o zainteresowa-
niu ustugami EPK nie tylko wsréd polskich,
ale réwniez zagranicznych inwestoréw?

Wysoka jakos¢ i terminowos¢ wykonywa-
nych prac, potagczona z bardzo duzymi kom-
petencjami pracownikéw EPK. Taka pozycje,
czy jak kto woli - reputacje, buduje sie bar-
dzo dtugo. EPK jest obecny na rynku ustug
projektowych od 64 lat, a swoja pozycje bu-
dowat nie tylko w ostatnich latach, ale row-
niez wczesdniej. Bylismy autorami projektow
wszystkich budowanych na potudniu Polski
elektrowni, takich jak Jaworzno, Rybnik, tazi-
ska, Lagisza, Siersza, Skawina, Krakdéw, a takze
wielu obiektéow eksportowych w Turcji, Gre-
¢ji, Jugostawii, Butgarii, Czechostowacji.

Doswiadczenia poprzedniej epoki zaowo-
cowaty po transformacji ustrojowej?

Doswiadczenie zdobyte przez 40 lat w
minionej epoce polityczno-ekonomicznej
umiejetnie wykorzystalismy po zmianie sy-
stemu, dostosowujac sie do nowych realidw
ekonomicznych. Przeksztatcilismy EPK w
spotke pracownikéw i rozwineliSmy moty-
wujacy system wynagrodzen, co pozwolito i
nadal pozwala nam nadaza¢ za zapotrzebo-
waniem rynku ustug projektowo-konsulta-
cyjnych zaréwno w Polsce, jak i w Europie, czy
nawet na swiecie.

Jakie zadania zrealizowane przez EPK de-
cydowaty o 6wczesnej i Swiadczq o obecnej
pozycji Spotki?

Byto ich bardzo duzo. Wsréd nich to z
przetomu lat 70. i 80., kiedy Polska zostata
wytypowana na dostawce zespotéw awaryj-
nego zasilania sitowni atomowych w bloku
wschodnim. Wyzwaniem byto takie zaprojek-
towanie zespotu opartego o silnik Diesla, aby
niezawodno$¢ dziatania wynosita 0,999 dla
zestawow rezerwujacych trzech silnikow. Ale
udato sie i takie zespoty pracuja na wszyst-
kich elektrowniach krajéw dawnego RWPG.

Ktérym zrealizowanym projektem Energo-

projekt-Katowice szczyci sie szczegélnie?
Trzy tematy z ostatnich 23 lat budza moja

dume. Pierwszy to zaprojektowanie wymia-

ny szesciu starych, pochodzacych z przeto-
mu lat 60. i 70. blokéw w Elektrowni Turéw
na nowoczesne, z kottami stosujacymi spa-
lanie fluidalne. Powstate bloki wyposazono
w woéwczas najwieksze kotty fluidalne na
Swiecie, spalajace wegiel brunatny, co byto
szczegdblnie wazne. Zastosowanie tej tech-
nologii pozwolito na ograniczenie emisji
tlenkéw siarki i azotu do wymaganego przez
kolejnych 20 lat poziomu. Podobna sytuacja
powtérzyta sie blisko dwie dekady pdzniej
przy projektowaniu nowego bloku weglo-
wego o0 mocy 460 MW w Elektrowni tagi-
sza. Tam réwniez zaprojektowalismy blok z
kottem fluidalnym najwiekszym na swiecie.
ByliSmy — producent kotta Foster Wheeler,
inwestor PKE pod przewodnictwem prezesa
Jana Kurpa i my, projektanci z EPK - przeko-
nani, ze warto podja¢ to wyzwanie. | byto
warto. Trzeci temat to projekt modernizacji
bardzo starych blokéw 200 MW w Elektro-
wni Patnéw |, tak aby stosunkowo mniej-
szym kosztem niz budowa nowych blokéw
mogty stuzy¢ do ekonomicznego i bezpiecz-
nego wytwarzania energii przez kolejnych
15 lat.

Prosze opowiedzie¢ osobom niezoriento-
wanym w Panstwa pracy, na jakie elementy
zwraca sie uwage projektujgc konwencjo-
nalne elektrownie, elektrocieptownie i cie-
ptownie? Co jest najbardziej istotne?

Proces projektowania konwencjonalnych
zrédet energii elektrowni i elektrocieptowni
pokazuje nam fundamentalng zmiane w sto-
sunku do czaséw sprzed 1989 roku. Wtedy
biuro projektéw miato za zadanie zaprojek-
towanie elektrowni czy elektrocieptowni o
z géry okreslonych parametrach (produkcja
energii elektrycznej i cieplnej, moc dyspozy-
cyjna, lokalizacja, paliwo, itp.) na wydzielonej
dziatce. Problemy z wyprowadzeniem mocy,
Zzrédfami wody, odprowadzeniem $ciekéw
czy sktadowaniem popiotu i zuzlu zatatwiane
byly ,telefonem z géry”. Koszty byly nieistot-
ne. Dzisiaj przede wszystkim zaczynamy od
przygotowania studium wykonalnosci inwe-
stycji oraz analiz srodowiskowych. Prace rea-
lizowane s wielowariantowo, uwzgledniamy

‘bra nzy nie
SPOCZyw.a, Na

laurach

Z Andrzejem Kowalskim, Pre-
zesem Zarzqdu Energoprojekt-
-Katowice SA o przesztosci spotki,
dynamicznej terazniejszosci i per-
spektywach na udziat w projek-
towaniu pierwszej polskiej elek-
trowni jgdrowej rozmawia Marcin
Prynda.

paliwo (wegiel, gaz), wielko$¢ bloku, stopien
kogeneracji, lokalizacje, sposéb wyprowa-
dzenia mocy, zrédta wody oraz spetnienie
wymogéw srodowiskowych. To ostatnie jest
kluczowe, czego dowodem sg obecne prob-
lemy z budowa dwéch blokéw w Elektrowni
Opole. Warunkiem pozyskania finansowania
jest pozytywny wynik studium wykonalnosci.
Jest to nowe podejscie, ale my zrozumielismy
to wczesniej i dlatego spory wolumen na-
szych prac to konsulting. W jego sktad wcho-
dzi sporzadzanie warunkéw przetargowych i
wsparcie inwestora w prowadzeniu przetar-

gu.

Gdyby w Polsce powstac miata elektrownia
jagdrowa EPK podjqtby sie jej zaprojektowa-
nia?

Oczywiscie, ze chcemy wspdétuczestniczyc
w jej projektowaniu. Ale bedziemy tutaj
»,mtodszym pomocnikiem”. Generalnym pro-
jektantem musi by¢ firma doswiadczona w
projektowaniu technik jadrowych. A w Pol-
sce nieliczne osoby majace doswiadczenie z
czaséw Elektrowni Jadrowej Zarnowiec juz
dawno sg na emeryturze. Jednakze elektro-
whnia atomowa to nie tylko cze$¢ pierwotna
zwigzana z reaktorem, ale obiegi wtdrne, w
ktérych jesteSmy kompetentni. Wykonywa-
lisSmy np. prace projektowe przy rurociggach
pary wtérnej w finskiej elektrowni Olkiluo-
to. Ale elektrownia jadrowa to przysztosc.
Bedzie - o ile bedzie - w okolicy 2022-2025
roku. Tak wiec teraz koncentrujemy sie na
wysokosprawnych elektrowniach konwen-
cjonalnych spetniajagcych wymogi srodowi-
skowe i wykonalnych pod wzgledem ekono-
micznym.

Energoprojekt-Katowice jest laureatem
wielu prestizowych nagrod i wyréznien. Z
ktorych jest Pan szczegélnie dumny?

Szczegblng duma napawa mnie otrzy-
mana w styczniu statuetka Lider Polskiego
Biznesu. Uwazam, ze EPK od lat jest liderem
w swojej branzy i w petni zastuguje na otrzy-
mane wyrdznienie. Jest to niewatpliwie suk-
ces. Sukces, ktérego podstawg sg pracowni-
cy EPK. O



12 Kapitat Wojewddztwa Slgskiego

marzec 2013

GOEPPERT-MAYER ENERGOOSZGZEDNY BUDYNEK
L WYSOKIM 10 PRZYCIAGA JAK MAGNES

Po szes$ciu miesigcach od wiel-
kiego otwarcia Goeppert-Mayer
w budynku pozostato juz tylko
kilkka wolnych modutéw biuro-
wych. Biurowiec w 70 proc. zo-
stal skomercjalizowany. Jego
atuty dostrzegli nie tylko wielcy
gracze, ale réwniez firmy poszu-
kujgce niewielkiej, lecz prestizo-
Przy-
pomnijmy co przycigga nowych

wej powierzchni biurowej.

najemcow do jednego z najno-
woczesniejszych budynkow ulo-

kowanego w Katowicach.

cpp [

BUSINESSDD

PARK

Goeppert-Mayer zostat wybudowany
zgodnie z zasadami zréwnowazonego
budownictwa i jest pierwszg z czterech
inwestycji, ktére utworza kompleks GPP
BUSINESS PARK. Etapowa rozbudowa
kompleksu pozwala na elastyczne two-
rzenie oferty dopasowanej do planéw
ekspansji Najemcow. Stanowi to wymier-
na korzys¢ dla firm, ktére planuja, czy tez
s3 juz w trakcie negocjacji duzych kon-
traktéw, majacych w przysztosci zwiek-
szy¢ zatrudnienie pracownikéw, powiek-
szajac tym samym powierzchnie najmu.

Goeppert-Mayer to budynek dopraco-
wany w kazdym szczegéle pod wzgle-
dem funkcjonalnym i wizualnym, charak-
teryzujacy sie efektywnym zarzadzaniem
energia, tworzacy przyjazne srodowisko
pracy. Sprostanie zatozeniom zréwno-
wazonego i energooszczednego bu-
dynku wymagato zastosowania najwyz-
szej jakosci ekologicznych materiatéw
budowlanych o wysokich parametrach
izolacyjnosci oraz zainstalowania spe-
cjalistycznych systeméw budynkowych
takich jak:

B system TRIGENERACIJI polegajacy na
produkcji energii elektrycznej, ciepta
i chtodu z gazu ziemnego na miejscu
w budynku, co pozwala ograniczy¢
straty przesytu, zwiekszajac efektyw-

-
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Budynek Goeppert-Mayer

nos¢ wykorzystania paliwa pierwot-
nego, a tym samym zmniejszajac
koszty eksploatacyjne. Jest to pierw-
szy w Polsce budynek biurowy klasy
A, wykorzystujacy opisany system,

B inteligentny system sterowania
os$wietleniem i zaluzjami zewnetrzny-
mi. Catosc instalacji dba o utrzymanie
wymaganego natezenia oswietlenia
wewnatrz przy maksymalnym, mozli-
wym do wykorzystania uzysku swiatta
naturalnego,

B wysoko wydajny system wentylacji
z odzyskiem ciepta, grzaniem, chto-
dzeniem, osuszaniem i nawilzaniem
oraz ptynna regulacja wydajnosci,

B uktad belek grzewczo-chtodzacych
oraz regulatoréw przeptywu VAV dla
utrzymania wtasciwych  krotnosci
wymian powietrza oraz parametrow
komfortu,

B szereg czujnikdéw temperatury, ste-
zenia CO2, wilgotnosci, natezenie
oswietlenia i obecnosci — wszystko dla
utrzymania wysokich wymagan w za-
kresie jakosci powietrza i optymalne-
go jego rozprowadzania,

B wysokosprawny ukfad wind z odzy-
skiem energii elektrycznej,

B BMS (Building Management System)
pozwalajacy monitorowa¢ zadane
funkcjonalnosci przy jednoczesnej
optymalizacji algorytméw komfortu,

i wiele innych systeméw wspotpracuja-
cych ze soba i wymieniajacych informa-
cje. A wszystko po to, aby z jednej strony
optymalnie wykorzysta¢ dostepne me-
dia, a zdrugiej - by by¢ w zgodzie z zasa-
dami poszanowania natury.
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Konsekwencja decyzji o budowie
»zielonego” budynku byta decyzja
o ubieganie sie o brytyjski certyfikat
BREEAM, ktéry jest najbardziej reno-
mowanym europejskim  systemem
certyfikacji ekologicznej budynkoéw.
Dzieki zastosowanym technologiom
energooszczedna inwestycja ma szan-
se na najwyzszy z mozliwych pozio-
mow oceny (Outstanding). Juz nie-
bawem dowiemy sie, czy inwestycja
stanie sie jedyng w Europie kontynen-
talnej z tak wysoka nota.

Nieodtagcznym  atutem  budynku,
oprdécz zaawansowanej i energooszczed-
nej technologii oraz prestizu jest objecie
go, jak i catego kompleksu, statusem Ka-
towickiej Specjalnej Strefy Ekonomicz-
nej, ktéra daje najemcom mozliwos¢
uzyskania realnych korzysci finanso-
wych.

Wykorzystanie energooszczednych
rozwigzan, nowoczesnych urzadzen
(w petni zautomatyzowanych oraz
przyjaznych dla pracownikéw) jest ele-
mentem zwiekszajacym komfort pracy
w budynku, a takze pozwalajgcym na
faktyczne zmniejszenie kosztéw eks-
ploatacyjnych, tak waznych z punktu
widzenia przysztych najemcéw. Pot-
roczna analiza funkcjonowania budyn-
ku potwierdza zatozenia inwestora, ze
zuzycie energii bedzie w nim o ok. 40-
50 proc. nizsze niz w typowych biurow-
cach klasy A, przy zachowaniu petnego
komfortu uzytkownikéw

aefimalwwwigypiatowicennl
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Euro-Centrum
Park Naukowo-Technologiczny

Miejsce dla innowacyjnego biznesu

Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum koncentruje
sie na rozwoju technologii energooszczednych
i poszanowaniu energii w budynkach. Jest miejscem
spotkania biznesu z nauka.

Nasze cele realizujemy konsekwentnie kilkoma kanatami:
wspieramy rozwoj innowacyjnych technologii, prowadzimy
liczne dziafania badawcze, doradcze, szkoleniowe,
edukacyjne i wejscia kapitalowe do 200 tys. euro. Bliska
wspotpraca Parku z uczelniami technicznymi pozwala
przedsiebiorcom i naukowcom prowadzi¢ wspolne projekty
badawczo-rozwojowe.

Na terenie Parku dziata Laboratorium Sztucznego Stonca
oraz Centrum Szkoleniowe Nowoczesnych Technik
Grzewczych oferujgce szkolenia praktyczne z zakresu
instalacjii eksploatacji urzgdzen OZE.

W tym roku oddamy do uzytku pierwszy w Polsce
budynek pasywny o przeznaczeniu ustugowo-
laboratoryjnym. Indywidualnie dobrane technologie
sprawig, ze jego zapotrzebowanie na energie bedzie do
8 razy mniejsze niz w tradycyjnym biurowcu.

Z powierzchni budynku bedg korzysta¢ firmy
technologiczne, prowadzgce dziatalnos¢ badawcza,
rozwojowg lub innowacyjng. W odpowiedzi na ich
potrzeby w obiekcie powstajg pomieszczenia biurowe,
pomieszczenia na laboratoria technologiczne
I specjalistyczng aparatureg, nowoczesne data center
oraz sale konferencyjne i wystawiennicze, wszystko
z petnym zabezpieczeniem energetycznym.

Park Naukowo-Technologiczny
Euro-Centrum Sp. z 0.0.

ul. Ligocka 103, 40-568 Katowice
tel. +48 32 205 00 92

fax +48 32 250 47 85
kontakt@euro-centrum.com.pl
www.euro-centrum.com.pl

DOTACJE NA INNOWACJE - INWESTUJEMY W WASZA PRZYSZLOSC

Utworzenie Parku Naukowo-Technologicznego Euro-Centrum - rozw¢j i zastosowanie nowych
technologii w obszarze poszanowania energii i jej odnawialnych zrédet

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

INNOWACYINA
GOSPODARKA

Euro-Centrum
Park Naukowo-Technologiczny

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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WSPARCIE BIZNESU W ZASIEGU REKI

Enterprise Europe Network w Europie i swiecie

Pod nazwg Enterprise Europe Network dzia-
fa najwieksza w $wiecie informacyjna sie¢ dla
przedsiebiorstw. Uzupetnienie nazwy projektu
o hasto ,wsparcie biznesu w zasiegu reki” (w
jezykach narodowych) oddaje w pehi cel tego
przedsiewzigcia informacyjnego. Enterprise
Europe Network (EEN) jest inicjatywg Komisji
Europejskiej, kierowang zaréwno do panstw
cztonkowskich UE, jak i krajéow stowarzyszo-
nych. Gtéwnym adresatem projektu sg mate i
srednie przedsiebiorstwa. Obecnie sie¢ two-
rzy prawie 600 organizacji: agencji rozwoju re-
gionalnego, izb przemystowych i handlowych,
centrow transferu technologii i innowacji oraz
uczelni wyzszych, dziatajagcych w 52 krajach,
nie tylko w Europie, ale tez w Ameryce Pét-
nocnej i Potudniowej, Azji i Afryce. Osrodki te
wspieraja sektor MSP w dostepie do bardziej
specjalistycznych ustug informacyjnych i kon-
sultacyjnych. Finansowanie dziatani na rzecz
firm zapewnia Program Ramowy na rzecz Kon-
kurencyjnosci i Innowacyjnosci (CIP) na lata
2007-2013 i budzet panstwa.

Od ponad 20 lat w UE istnieje wielka $wia-
domos¢ wagi informacji gospodarczej i jej
skutecznego przeptywu dla funkcjonowania
matych i $rednich przedsiebiorstw. Przedsie-
biorca, chcac skutecznie dziata¢, musi miec
wiedze o tym, czego moze sie spodziewac na
obszarze Jednolitego Rynku Europejskiego.

Enterprise Europe Network w woj. $laskim

W Polsce wytonionych zostato 30 regional-
nych instytucji i organizacji, ktére dziatajg w ra-
mach 4 konsorcjéw. GARR S.A. dziata w ramach
Konsorcjum ,Polska Potudniowa” obejmujace-
go cztery wojewddztwa: $laskie, matopolskie,
Swietokrzyskie i podkarpackie. W kazdym z
tych regiondw oferta w zakresie wspétpracy, in-
formacji o programach unijnych, legislacji oraz
o innowacjach jest dostepna w co najmniej
dwdch instytucjach. W wojewddztwie $lgskim
sg nimi Gornoslaska Agencja Rozwoju Regio-
nalnego S.A. oraz Gornoslaska Agencja Promo-
¢ji Przedsiebiorczosci SA, ktéra specjalizuje sie
w transferze technologii. GARR S.A. natomiast
koncentruje sie na wspomaganiu wspotpra-
cy miedzynarodowej matych i Srednich firm,
dziataniach informacyjnych i konsultacyjnych
z zakresu prawa i polityk Unii Europejskiej, pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej za granica,
dostepu do zrédet finansowania oraz udziatu w
programach ramowych UE.

Enterprise Europe Network w Gérnosla-
skiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.
w Katowicach

Goérnoslaska Agencja Rozwoju Regio-
nalnego S.A. realizuje projekt od poczatku
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2008 roku jako partner w konsorcjum. Sie¢
opiera swa dziatalno$¢ na zasadzie ,zawsze
wihasciwych drzwi” (no wrong door”), co w
praktyce oznacza, ze kazdy, kto sie zwrdci z
zapytaniem, otrzyma informacje i dostep do
zindywidualizowanych ustug, dostosowa-
nych do jego potrzeb, przy wykorzystaniu
nowoczesnych technologii komunikacyjnych
i zaangazowaniu poszczegélnych organiza-
¢ji w ramach sieci. Przychodzac do osrodka
zrzeszonego w sieci, przedsiebiorca moze
praktycznie dowiedzie¢ sie wszystkiego, co
niezbedne, by moéc funkcjonowac na rynku
europejskim.

Warto podkresli¢, ze dzieki wsparciu Komisji
Europejskiej i Ministerstwa Gospodarki nasi
klienci moga liczy¢ na: bezptatne uczestni-
ctwo we wszystkich spotkaniach i konferen-
cjach organizowanych w ramach projektu
oraz bezpfatny dostep do ustug informacyjno-
-konsultacyjnych, jak réwniez do zasobdw in-
formacji udostepnianych nam przez Komisje
Europejska.

Tematem numer jeden wsréd pytan ze stro-
ny przedsiebiorcédw jest mozliwos¢ skorzy-
stania z zewnetrznych zrédet finansowania.
W miare pojawiania sie nowych informacji na
temat nadchodzacej perspektywy budzetowej
2014-2020 bedziemy wspiera¢ nasze firmy w
pozyskiwaniu potrzebnej wiedzy.

Coraz wieksze zainteresowanie budzi tez
wspotpraca z zagranicznymi partnerami bi-
znesowymi, pozyskiwanie ofert wspotpracy,
udziat w  miedzynarodowych spotkaniach
biznesowych. Poszukiwane s3 tez informacje
o warunkach i specyfice prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej na rynkach zagranicznych
oraz transgranicznym swiadczeniu ustug.

Informacja zwrotna - od przedsiebiorcy do
Komisji Europejskiej

Warto zwréci¢ uwage na mozliwos¢ uczest-
niczenia w konsultowaniu prawodawstwa
wspolnotowego oraz zgtaszania przypadkéw
utrudnien w dziatalnosci gospodarczej w kra-
jach UE, nieréwnego traktowania przedsie-
biorstw, ztej interpretacji prawa europejskiego
skutkujacej np. dyskryminacjg podmiotéw w
dostepie do rynku ustug, nieprzestrzegania
swobody sSwiadczenia ustug i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej itp.

Cztonkowie sieci uczestnicza w przeka-
zywaniu takich wtasnie przypadkéw uchy-
bien czy btedéw do Komisji Europejskiej,
ktora te przypadki wnikliwie analizuje i po-
dejmuje dziatania zapobiegawcze, np. ko-
rygujac zapisy prawne badz je precyzujac,
a wszystko to w celu utatwienia dziatalnosci
biznesowej.

enterprise
europe
network

Waparenr die baEndio w REEhgU ik

My réwniez czekamy na tego typu informa-
cje od przedsiebiorcéw - moze wtasnie dzieki
Panstwa uwagom uda sie skorygowac przepis
prawny lub przywréci¢ wiasciwg interpreta-
cje dyrektywy unijnej przez prawo krajowe
danego panstwa cztonkowskiego. Pamie-
tajmy, ze system zasiegania opinii obywateli
poprzez rézne formy konsultacji spotecznych,
odpowiednio przez nas wykorzystany, moze
przynies¢ naprawde pozytywne efekty, pod
warunkiem, ze bedziemy w nim aktywnie
uczestniczyd.

Czy maja Panistwo trudnosci w prowadze-
niu dziatalnosci w innym panstwie UE? Czy
napotkali Panstwo na trudnosci z dostoso-
waniem do lokalnych przepiséw w panstwie
cztonkowskim? Kazda opinia i kazdy gtos sa
wazne, beda sie liczy¢ przy planowanych roz-
wigzaniach prawnych i poprawie istniejacych
przepiséw.

Enterprise Europe Network w nowej per-
spektywie finansowej 2014-2020

Komisja Europejska zaktada przedtuzenie
funkcjonowania sieci co najmniej do roku
2020 w ramach nowego programu wspélno-
towego COSME (Programme for the Competi-
tiveness of Enterprises and SMEs 2014-2020).
Nowy program skoncentruje sie na instrumen-
tach finansowych i wspieraniu umigdzynaro-
dowienia przedsiebiorstw. Program bedzie
mie¢ na celu:

- Poprawe dostepnosci finansowania dla

MSP w formie instrumentéw kapitatowych
i dtuznych,

« Poprawe dostepu firm do rynkéw w Unii i
poza Unig,

- Promowanie postaw przedsiebiorczosci
wéréd  nowych przedsigbiorcéw, ludzi
mtodych i kobiet.

Konsultanci sieci beda tez intensywniej za-
angazowani w pomoc dla MSP na rzecz korzy-
stania z najwiekszego budzetowo programu
Horizon 2020 - programu ramowego obejmu-
jacego badania naukowe i innowacje.

Zapraszamy wszystkich przedsiebiorcow
zainteresowanych podnoszeniem konkuren-
cyjnosci swoich firm - nawigzywaniem wspot-
pracy biznesowej z partnerami zagranicznymi,
pozyskiwaniem zewnetrznego finansowania
na cele rozwojowe, wdrazaniem nowych dla
siebie rozwigzan, zdobyciem nowej wiedzy/
umiejetnosci w ramach seminariéw tema-
tycznych czy wymiang doswiadczen z innymi
przedsiebiorcami.

Wsparcie Panstwa biznesu jest
naprawde w zasiegu reki.

Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

ul. Powstancow 17
40-039 Katowice
e-mail: enterprise@garr.pl

www.enterprise.garr.pl; www.een.net.pl

telefony kontaktowe: 32 72 85 828 | 327285829 | 327285902 | 3272 85903 | 32 72 85 865

Gamoslaska
Agencja Rozwoju
Regionalnego 5.A.
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Sie¢ Enterprise Europe Network

jest finansowana ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Programu Ramowego na rzecz
Konkurencyjnosci i Innowacji na lata 2007-2013

oraz budzetu panstwa
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Firma ze slgskim kapitatem,
kapitatem dla sSlgskich firm

Male i $rednie przedsiebiorstwa stanowia az 99,8% wszystkich firm w Polsce, z ktérych zdecydowana wiekszo$¢ to mi-
kroprzedsiebiorstwa. Wasciciele tak zwanych MSP musza sami zadbaé o zdobywanie klientéw i ich codzienna obstuge,
o zaopatrzenie, biezaca rachunkowos¢, utrzymanie ptynnosci, zdobywanie funduszy na dziatalnos¢ i planowanie inwe-
stycji... Bez watpienia trudno pogodzi¢ wszystkie te obowiazki, zwlaszcza jesli firmy nie moga sobie pozwoli¢ na zatrud-
nienie specjalistow czy komercyjne wsparcie doradcéow. Remedium na te problemy moze by¢ wspétpraca z Gornoslaska
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., patronem $laskiej przedsiebiorczosci, ktéra w minionym roku obchodzita 20.lecie

swej dziatalnosci.

- Niektére z tych firm, walczqc o swoje miejsce na rynku
lub planujqc wyplyniecie na szersze wody, chetnie na-
wiqzujq wspéfprace z instytucjami otoczenia biznesu.
Na jakq pomoc moggq liczy¢ w realizacji swoich planéw,
trafiajqc do GARR S.A.?

- Osoby uruchamiajace firmy lub przedsiebiorcy juz

dziatajacy na rynku, kierujac swe kroki do GARR S.A.,
moga liczy¢ zawsze i przede wszystkim na otrzymanie
rzetelnej, bezptatnej informacji, profesjonalnego i dofi-
nansowanego doradztwa oraz szkolen, a takze na pozy-
skanie finansowania swoich planowanych przedsiewzie¢
- czy to w ramach preferencyjnych pozyczek czy trwa-
jacych jeszcze unijnych programéw dotacyjnych - méwi
Bozena Rojewska, Prezes Zarzadu Gérnoslaskiej Agencji
Rozwoju Regionalnego S.A.
- Kapitat na start lub dalszy rozwdj to jest to, co naj-
bardziej interesuje wiascicieli firm. Obecnie méwi sie
gtéwnie o nowym budzecie unijnym i nowych progra-
mach, ale te rozpoczngq sie dopiero w 2014 i 2015 roku.
A na co moggq liczy¢ firmy jeszcze w tym roku?

- Dla GARR SA nowa perspektywa finansowa 2014 -
2020 to olbrzymie wyzwanie. Juz dzi$ przygotowujemy
swojg instytucje oraz naszych przedsiebiorcéw, aby jak
najlepiej ja wykorzystac dla naszego regionu. Mamy w
tym duze, bo 20.letnie juz doswiadczenie. Z sukcesem
wdrazalismy pierwsze programy przedakcesyjne, potem
programy z lat 2004 - 2006, a obecnie doktadamy staran,
aby z programéw 2007 - 2013 wykorzysta¢ kazde do-
stepne dla Slaska euro. Udzieliliémy juz dotacji na ponad
miliard dwiescie tysiecy ztotych. Ta kwota najlepiej obra-
zuje wktad naszej Agencji w rozwoj przedsigbiorczosci w
woj. $laskim. Do tak intensywnej pracy zobowiazuje nas
status Regionalnej Instytucji Finansujacej - czyli regio-
nalnego partnera Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebior-
czosci, ktérym jestesmy nieprzerwanie od kilkunastu lat.
- Programy realizowane przez GARR S.A. majq poméc
przedsiebiorcom w pokonywaniu barier w biezqcej
dziatalnosci i zacheci¢ ich do dalszego rozwoju, co za-
tem mogq Paristwo ferowaé im kli jesz-
cze dzisiaj?

- Wraz z Polskg Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
wspotuczestniczymy we wdrazaniu ostatnich Dziatan
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, w
ktorych dostepne sa jeszcze srodki finansowe. Dokfada-
my wszelkich staran, aby jak najwigksza liczba przedsie-
biorcow sktadata dobre projekty. Obecny rok to ostatni
rok tzw. kontraktowania, zatem do grudnia mamy czas
na rozstrzyganie konkurséw dotacyjnych. Dzieki nim
polscy przedsiebiorcy jeszcze do korica 2015 roku beda
mogli rozwija¢ sie w oparciu o $rodki unijne z obecnej
perspektywy finansowej.

INMOWRACYINA e "
g EOAPODABEA PARI @ i -
Publikacja wspétfinansowana przez Unie Europejskq
ze srodkow Europejskiego Fundi Rozwoju Regi

- Skoro czas nagli, to od czego zatem powinni zaczq¢
wiasciciele firm, ktérych temat dotacji zainteresuje, a
nie wiedzq, czy ich pomysty oraz oni sami majq szanse
w ubieganiu sie o te srodki?

- Doktadnym zdiagnozowaniem problemu Klienta
zajmuje sie w GARR S.A. Regionalny Punkt Konsultacyjny
KSU. Kazdy przedsiebiorca czy tez osoba planujaca do-
piero przyszta kariere w biznesie, ktéra trafi do naszych
konsultantéw moze na wstepie liczy¢ na bezpfatng
informacje, a jesli klient bedzie zainteresowany dalsza
wspotpraca - réwniez w zakresie pozyskiwania srodkéw
finansowych - mamy mozliwos¢ uruchomienia wspotfi-

nansowanego doradztwa. JesteSmy przygotowani do
rozwigzywania gospodarczych probleméw klientow,
podnoszac przez to ich efektywnos¢ dziatania, zwieksza-
jac konkurencyjno$¢ oraz wyzwalajac istniejacy poten-
cjat. Udzielamy kompleksowej pomocy w problemach
ksiegowych, finansowych, marketingowych i organiza-
cyjnych. Poprzez indywidualne i elastyczne podejicie,
szybkos¢ dziatania oraz umiejetnos¢ zdobywania infor-
macji biznesowej jestesmy skuteczni w sytuacjach kryzy-
sowych, ale i w codziennej dziatalnosci.

- Jakie pomysly biznesowe majq jeszcze szanse na do-
finansowanie w ostatnich konkursach Programu Ope-
racyjnego Innowacyjna Gospodarka?

- Mimo ze program ten znany jest od dobrych kilku
lat, to musimy miec¢ Swiadomos¢, ze jego zasady i szcze-
go6towe zatozenia zmieniajg sie wraz z realiami polskiej
gospodarki. W efekcie przed kazdym konkursem po-
tencjalni wnioskodawcy powinni z uwaga przyjrzec sie
regulaminom, kryteriom oceny oraz instrukcjom przy-
gotowania dokumentacji konkursowej. Zmiany te maja
za zadanie dostosowanie programu do dynamiki rynku i
reagowanie na sygnaty z niego docierajace. A w konkur-
sach planowanych na 2013 rok zmian tych jest sporo....

- Czy mozemy wymienic te najwazniejsze?

- Trudno nam bedzie w tej krétkiej rozmowie oméwic

wszystkie. Dlatego tez zachecam do kontaktu z naszymi
specjalistami ds. promocji POIG, ktérzy pod numerem in-
folinii (32 72 85 822) odpowiedzg na kazde szczegdtowe
pytanie. Powiem tylko, ze zmiany te dotyczg niemalze
wszystkich dziatarh wdrazanych przez nasza Regionalna
Instytucje Finansujaca, tj.: 4.4 POIG ,Nowe inwestycje o
wysokim potencjale innowacyjnym’, 6.1 POIG ,Paszport
do eksportu’, 8.1 POIG ,Wspieranie dziatalnosci gospo-
darczej w dziedzinie gospodarki elektronicznej’, 8.2 POIG
+Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu typu
B2B". Jedynym dziataniem obstugiwanym przez GARR
SA, w ktérym nie wprowadzono zmian i trwa nabér cia-
gly od 2012 roku jest dziatanie 5.4.1. POIG ,Wsparcie na
uzyskanie/realizacje ochrony wtasnosci przemystowej".
- Przyblizmy w takim razie pokroétce te najistotniejsze
zZmiany, zaczynajqc od cieszqcych sie bardzo duzym
zainteresowaniem konkursow z zakresu gospodarki
elektronicznej. W obecnym roku bedzie ich jeszcze kil-
ka....

- W ramach Dziatania 8.2 przewidziano bardzo atrak-
cyjny wariant dofinansowania, w ktéorym mozliwe bedzie
objecie wszystkich wydatkéw pomocg de minimis, a
dzieki temu zwigkszenie putapu wsparcia wszystkich ka-
tegorii wydatkéw nawet do 70% (max. 200 tysiecy euro).
Taka propozycja z jednej strony utatwi wnioskodawcom
przygotowanie projektéw, zas Agencjiich szybsza ocene
i rozliczanie. W kategorii kosztéw kwalifikowanych poja-
wi sie mozliwo$¢ modernizacji posiadanej infrastruktury,
w tym informatycznej. Nowoscig jest tez ponoszenie wy-
datkéw na przygotowanie projektu nawet na 6 miesiecy
przed skfadaniem wniosku i ten zapis nie dotyczy nie
tylko tego Dziatania, ale i kilku pozostatych wdrazanych
przez RIF!

Planowane jest réwniez wprowadzenie nowego typu
wsparcia skierowanego, nie jak dotychczas do jednego
przedsiebiorcy, ale do sieci kontrahentéw. Definicja ta
odnosi sie do wszelkich relacji miedzy przedsiebiorcami
tj. producentami, posrednikami, dostawcami, dystrybu-
torami, punktami sprzedazy i miejscami $wiadczenia
ustug. Wsparcie jest udzielane na wspdlne przedsiewzie-
cia przedsiebiorcéw, majace na celu wdrozenie systemu
komunikacji B2B w danej sieci kontrahentéw a catkowita
wartosc¢ projektu nie moze przekroczy¢ 50 000 000 euro
na dzien udzielenia wsparcia. Nowoscig jest dopuszcze-
nie duzego przedsiebiorcy do roli koordynatora sieci

kontrahentéw, jednakze nie moze on uzyskac¢ dofinan-
sowania.

Z kolei w Dziataniu 8.1 planuje sie ogtoszenie w tym
samym czasie i na tych samych warunkach, dwéch na-
boréw wnioskéw o dofinansowanie. W zaleznosci od
stopnia zaawansowania planowanej do wdrozenia i
$wiadczenia e-ustugi, przedsigbiorca bedzie mégt mak-
symalnie wnioskowac o 80 tys. zt (na realizacje tzw. pro-
stego projektu) albo 600 tys. zt (na projekt wymagajacy
zaawansowanej technologii informatycznej).

Ostateczny ksztatt proponowanych zmian bedzie
wykazany w dokumentacji poszczegéinych konkurséw,
dlatego zachecam wszystkich zainteresowanych do
kontaktu poprzez specjalnie uruchomiong do tego celu
infolinie

@ 327285822

- A co nowego dla eksporteréw?

- Zmiany w Dziataniu 6.1 wychodza naprzeciw ocze-
kiwaniom wnioskodawcow zainteresowanych szerszym
zakresem pomocy przy podejmowanych dziataniach
proeksportowych. Zmierzajg one do zwigkszenia liczby
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ eksporto-
wa, jak réwniez maja na celu zwigkszenie wykorzystania
Srodkow przeznaczonych na realizacje dziatania 6.1 PO
IG.W tegorocznym naborze wprowadzona zostanie moz-
liwos¢ udziatu w miedzynarodowych imprezach targo-
wo-wystawienniczych odbywajacych sie na terytorium
Polski. Dotychczas przedsiebiorcy nie mieli mozliwosci
pokrycia takich kosztéw. Planowane jest takze pokrycie
czesci kosztéw poniesionych na zorganizowanie misji
potencjalnych partneréw w swojej siedzibie. Takie spot-
kania dadzg mozliwos¢ zaprezentowania zaproszonym
partnerom nie tylko oferty rodzimych firm, ale réwniez
zaktadu produkcyjnego czy procesu technologicznego,
co nie bytoby mozliwe poza siedziba przedsigbiorcy.
Nowe zapisy w projekcie rozporzadzenia proponuja tez
podniesienie maksymalnej intensywnosci wsparcia do
75% (przypomnijmy byto 50%) oraz kwoty wsparcia do
400 tysiecy ztotych dla jednego przedsiebiorcy na jeden
projekt (byto 200 tysiecy zt). Zasygnalizowane powy-
zej zmiany to oczywiscie propozycje, ktérych determi-
nantem jest wejscie w zycie rozporzadzenia w sprawie
udzielania przez PARP pomocy finansowej w ramach PO
IG, czego spodziewamy sie niebawem.

- Dlaczego tak wiele zmian pojawia sie wtasnie w ostat-
nim roku konkurséw?

- Zmiany te miaty miejsce w kazdym z lat wdrazania i
zawsze miaty na celu podniesienie jakosci wybieranych
projektéow oraz optymalne wykorzystanie dostepnych
funduszy. W tym roku - ostatnim konkursowym - zakres
zmian zostat zintensyfikowany. Korzystajmy poki jeszcze
te $rodki sg i budujmy dzieki nim kapitat slaskich firm. Na
zakonczenie - gdy mowa o kapitale - nie moge nie wspo-
mnie¢, ze na kwiecien planowane jest uruchomienie po-
nownego naboru do bardzo popularnego Dziatania 4.4
POIG. Dostepny w tym programie budzet szybko zostat
wyczerpany, a obecnie jest szansa na jego zwiekszenie
i ponowne siegniecie po wsparcie wielomilionowych,
wysoce innowacyjnych przedsiewzie¢. Tych wniosko-
dawcow, ktorzy sa w stanie wykaza¢ gotowos¢ swych
projektéw do realizacji, a ich inwestycja polega na zaku-
pie lub wdrozeniu rozwiazania technologicznego, sto-
sowanego na $wiecie nie diuzej niz 3 lata, zachecam do
kontaktu z GARR S.A. jak najszybciej.

- Do kontaktu zapraszata Prezes Zarzqdu Gornosiq-
skiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A., Pani Bozena
Rojewska. Dziekuje za rozmowe.
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REGIONALNA SIEC PUNKTOW KONSULTACYJNYCH
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Slaskie

KRAJOWEGO SYSTEMU UStUG (PK KSU)
ZAPRASZA PRZEDSIEBIORCOW
ORAZ 0SOBY ZAMIERZAJACE ROZPOCZAC DZIAtALNOSC GOSPODARCZA
DO KORZYSTANIA Z BEZPELATNYCH UStUG INFORMACYJNYCH
ORAZ WSPOLFINANSOWANEGO DORADZTWA ZWIAZANEGO Z PODEJMOWANIEM

| WYKONYWANIEM DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

Na rynku niektére przedsiebiorstwa osiggaja sukces, inne zas upadaja i ban-
krutuja mimo prowadzenia dziatalnosci w podobnym zakresie oraz na poréw-
nywalng skale. Jaki jest klucz do sukcesu? Z pewnoscia nie tylko bezzwrotny
kapitat z dotacji lub preferencyjna pozyczka. Czesto tg przepustka do zwiek-
szenia przewagi konkurencyjnej na rynku jest sprawdzona informacja oraz rze-
telne doradztwo uzyskane w Punkcie Konsultacyjnym KSU. To one otwieraja
przedsiebiorcom nie tylko oczy, ale i drzwi do nowych mozliwosci.

Takie drzwi do sukcesu moze otworzy¢ wizyta w jednym z Punktéw Kon-
sultacyjnych Krajowego Systemu Ustug dziatajacych w woj. $laskim. Bezptatne
ustugi informacyjne w PK KSU $wiadczone sg przez doswiadczone instytucje
otoczenia biznesu juz od ponad 12 lat, a od zesztego roku projekt ten zostat
wzbogacony o mozliwos¢ $wiadczenia przez nie réwniez ustug doradczych

- Mamy ambicje, aby dzieki staraniom naszego Regionalnego PK KSU i cafej na-
szej wojewddzkiej sieci PK KSU odwrdci¢ rysowanqg w statystykach niekorzystng
tendencje do wyrejestrowania firm w krétkim okresie po ich uruchomieniu. Wraz z
Konsultantami PK KSU w regionie wspdinie skutecznie i pozytywnie oddziatywuje-
my na zmiane wskaznika przetrwalnosci slgskich firm. Mamy tez nadzieje, ze nasi
dotychczasowi Klienci bedg nadal chetnie korzystac ustug PK KSU, a dzieki nim
oraz prowadzonej kampanii promocyjnej dotrzemy z naszq ofertq do jeszcze szer-
szej grupy przedsiebiorcéw. W skutecznym docieraniu do klienta pomaga nam tez
budowany od ponad 20 lat wizerunek GARR S.A. jako lidera we wspieraniu przed-
siebiorczosci oraz pozyskany przez niq dla projektu PK KSU w regionie Honorowy
Patronat Marszatka Wojewddztwa Slgskiego - méwi Karina Skowronek, Koordy-
nator Sieci PK KSU w woj. $laskim, Doradca RPK KSU.

(minimalnie odptatnych).

Chcesz zostac przedsighbiorca?
Planujesz rozwoj swojej firmy?
Potrzebujesz informaciji,
doradztwa, wsparcia
finansowego lub szkolen?

ZAKRES USLUG PK KSU

Zadaniem PKKSU jest dostarczenie przedsiebior-
com lub osobom fizycznym zamierzajagcym rozpo-
cza¢ dziatalnos¢ gospodarcza wiedzy umozliwiaja-
cej podjecia Swiadomej i samodzielnej decyzji przy
zaktadaniu, prowadzeniu czy likwidowaniu firmy. W
zwiagzku z tym PK KSU swiadczg bezptatne ustugi
informacyjne dotyczace szerokich obszaréw te-
matycznych, a ponadto oferuja wspdtfinansowane
ustugi doradcze: asysty w rozpoczynaniu, prowadze-
niu, zaktadaniu lub likwidacji dziatalnosci gospodar-
czej.

BEZPLATNE USLUGI INFORMACYJNE
Ustugi skierowane do przedsiebiorcéw oraz oséb
zamierzajgcych rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodar-
cz3. Zadaniem PK KSU jest przekazanie informacji
umozliwiajacych swiadome i samodzielne podjecie
decyzji co do realizacji badz zaniechania dziatan w
zakresie uruchomienia lub prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. W zwigzku z tym Klienci dowiedza sie
m.in.:
« jak, krok po kroku, zatozy¢ wtasna firme;
« co zrobi¢, aby firma preznie sie rozwijata;
« skad i w jaki sposéb pozyskac srodki finansowe
na zatozenie lub rozwdj przedsiebiorstwa;
« jak pokonywac problemy pojawiajace sie w bie-
z3cej dziatalnosci;
- gdzie szukac¢ dofinansowanych szkolen.

W ramach bezptatnych ustug informacyjnych PK
KSU Klienci mogg skorzysta¢ takze z ustugi opieki
przy wyborze ustugodawcy specjalistycznego oraz
przy rozpoczeciu wspoétpracy z takim ustugodawca
(przyktadowo w zakresie: pozyczek, poreczen, inno-
wacji, ochrony srodowiska, leasingu, eksportu i wie-
luinnych). Klienci moga wéwczas liczy¢ na pomoc w
kontakcie z konkretna instytucja, osoba, negocjowa-
niu terminéw, warunkéw wspétpracy z wybranym
ustugodawcy, pomoc w wypetnianiu niezbednych
dokumentéw, monitorowanie realizacji tej ustugi.

Ponadto Klienci, ktdrzy rozliczajg projekty w ra-
mach dziatart wdrazanych przez PARP moga korzy-
stac z ustug w zakresie rozliczania projektow.

Ustuga informacyjna moze by¢ sSwiadczona w
siedzibie Punktu Konsultacyjnego w trzech mozli-
wych formach: bezposrednio, droga telefoniczng

DOBRZE TRAFILES!
Wykwalifikowani
Konsultanci czekaja.
Przyjdz, zadzwon,

napisz.

lub elektroniczna. W celu utatwienia kontaktu z Kon-
sultantami PKKSU bezptatne ustugi informacyjne sg
réwniez dostepne podczas dyzuréw w kilkudziesie-
ciu mniejszych i wiekszych miejscowosci na terenie
catego wojewodztwa. Ich liste mozna znalezé na
stronie www.slaskie.ksu.parp.gov.pl

WSPOLFINANSOWANE USLUGI DORADCZE
ASYSTA W ROZPOCZYNANIU DZIALALNOSCI
Ustugi te skierowane sa do oséb przygotowu-
jacych sie do zatozenia dziatalnosci gospodarczej
i polegajg na bezposredniej wspétpracy Klienta z
osobistym Doradca PK KSU. Ustuga ta jest w 90% do-
finansowana ze srodkéw publicznych, a Klient pta-
ci tylko 10% jej wartosci, czyli ok. 10 zt za godzine.
Maksymalny czas trwania ustugi to 16 godzin.

Wspotpraca z Doradcg PK KSU moze obejmowac:

« przygotowanie dokumentéw niezbednych do
rejestracji dziatalnosci gospodarczej,

- pomoc w rejestracji dziatalnosci gospodarczej w
bazie CEIDG lub KRS oraz dokonywanie zmian w
dalszym etapie jej prowadzenia,

« konsultacje nt. profilu planowanej dziatalnosci,

- analize SWOT,

« analize form i zrédet finansowania dziatalnosci,

« pomoc w przygotowaniu biznesplanu,

« wybor formy organizacyjno-prawnej prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej

- wybor optymalnej formy opodatkowania.

WSPOLFINANSOWANE USLUGI DORADCZE
ASYSTA W PROWADZENIU DZIALALNOSCI
Ustuga ta skierowana jest do juz dziatajacych firm
i polega na bezposredniej wspotpracy Klienta z oso-
bistym Doradca PK KSU. Ustuga ta jest w 90% dofi-
nansowana ze $rodkéw publicznych, a Klient ptaci
tylko 10% jej wartosci, czyli ok. 10 zt za godzine.
Maksymalny czas trwania ustugi to 24 godziny.
Wspotpraca z Doradcg PK KSU moze obejmowac:
« pomoc w spetnieniu wymogéw formalno-praw-
nych dotyczacych prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej,
- marketing przedsiebiorstwa,
- organizacje przedsiebiorstwa,
- finanse przedsiebiorstwa.
Wiecej informacji na stronie:
www.slaskie.ksu.parp.gov.pl

PUNKTY KONSULTACYJNE KSU
Tylko sprawdzone i rzetelne informacje
oraz fachowe doradztwo

[ m

1|

e,
=

ONI JUZ SKORZYSTALI | POLECAJA:

- Bytam naprawde mile zaskoczona fachowym i
rzetelnym podejsciem. Konsultanci PK KSU wykazujq
bardzo duze zaangazowanie i zainteresowanie. Uzy-
skatam bardzo profesjonalng pomoc i dzis korzystamy
juz z kilku programdéw wsparcia - Mirostawa Ptuzek,
cztonek zarzadu firmy Hefal Serwis.

- Do PK KSU trafitem jako mikroprzedsiebiorca, dzis
moja firma zatrudnia ponad 300 wysokiej klasy inzy-
nieréw i obstuguje klientéw w Europie i Stanach Zjed-
noczonych. Dzieki wsparciu PK KSU wzielismy udziat
w wielu konkursach, ktére pomogty w tak szybkim roz-
woju firmy i pozyskaniu kilkunastu milionow ztotych.
-Jarostaw Czaja, prezes Future Processing Sp. z 0.0.

- Dla mfodego przedsiebiorcy ktéry tak jak ja rozpo-
czyna dopiero dziatalnos¢, pomoc Punktu Konsultacyj-
nego KSU okazata sie nieoceniona. Wszystkim moim
réwiesnikom, i nie tylko, gorqco polecam wizyte w PK
KSU i spotkanie z Konsultantem - Wojciech Budziosz,
wiasciciel firmy Fizjodiet.

- Dostatam wyczerpujqce informacje na temat do-
tacji unijnych, na biezqco wyjasniatam wszelkie wqt-
pliwosci, ktdre powstawaty na gruncie prawnym przy
zaktadaniu dziatalnosci. Bardzo rzetelnie podchodzo-
no do moich problemdw, a pytania nigdy nie zostaty
bez odpowiedzi. - Malgorzata tyczek, prywatna
praktyka potoznej.

ZNAJDZ PUNKT KONSULTACYJNY KSU
NAJBLIZEJ CIEBIE

(szczegotowa lista dostepna na stronie
www.slaskie.ksu.parp.gov.pl)

CZtOWIEK - NAJLEPSZA INWESTYCJA

KAPITAL LUDZKI

HARCDOWA STRATEGIA SPOINOSL

PARP €3

UHIA EVRDPEFSKA
[EURCFEISE]
FURDASE SPOLECINY

Projekt wspoftfinansowany w ramach UNII EUROPEJSKIEJ ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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W trosce

0 gornikow,
kopalnie

i Srodowisko

Z Krzysztofem Mijalskim, Prezesem Zarzqdu-Dyrekto-
rem Naczelnym Centrum Badan i Dozoru Gérnictwa
Podziemnego Sp. z 0.0. w Ledzinach rozmawia Marcin

Prynda.

Misjq Centrum Badan i Dozo-
ru Gornictwa Podziemnego
Sp. z o.o. jest troska o bezpie-
czenstwo pracy, techniki i sSrodo-
wiska. W jaki sposob spotka jq
realizuje?

Bezpieczenstwo to zaréwno
misja, jak i gtéwny cel oraz kieru-
nek podejmowanych przez nas
dziatan. Realizujemy je w coraz
szerszym zakresie — obejmujac
nowe obszary i dziedziny - przede
wszystkim poprzez badania. Punk-
tem wyjsciowym byto gérnictwo,
w ramach ktérego uksztattowat
sie niezwykle istotny dla sektora
wydobywczego nurt badan rze-
czoznawczych. Nasza firma posia-
da uprawnienia rzeczoznawcy ds.
ruchu zaktadu gérniczego nadane
przez prezesa Wyzszego Urzedu
Goérniczego w trzech gtéwnych
obszarach: badan maszyn i urza-
dzen gérniczych transportu pio-
nowego i poziomego, urzadzen
cisnieniowych i dzwignicowych,
badan urzadzen budowy przeciw-
wybuchowej oraz badan zagroze-
nia metanowego.

Na czym polega ten obszar ak-
tywnosci firmy?

Kluczowym aspektem tej dzia-
falnosci jest podejmowana przez
specjaliste decyzja odnosnie sta-
nu technicznego i czasu eksplo-
atacji urzadzen badZz wyrobiska
gorniczego. Dokonanie oceny i
wydanie stosownej decyzji wpty-
wa zarébwno na bezpieczenstwo
pracy gornikéw, jak i bezpieczen-
stwo samej kopalni rozpatrywane
w kategoriach spotecznych, go-
spodarczych i ekonomicznych.

Czym jeszcze zajmuje sie CBiD-
GP?

Poza nadzorem rzeczoznaw-
czym oferujemy zaktadom gor-
niczym szeroki zakres badan,
miedzy innymi urzadzen elek-
trycznych, samozapalnosci we-
gla czy Srodowiska pracy (hatas,
zapylenie, warunki klimatyczne).
Doswiadczenia badawcze wypra-
cowane w przemysle wydobyw-
czym wykorzystywane sg row-
niez w innych dziedzinach, gdzie
troska o wiasciwg eksploatacje

urzadzen ma istotny wplyw na
bezpieczenstwo ich uzytkowni-
kéw, na przyktad kolei linowych
czy wyciaggdw narciarskich.

W jaki sposob firma dba o bez-
pieczenistwo srodowiska?

Nasze dziatania w tym obszarze
obejmujg badania i pomiary w
srodowisku naturalnym i srodowi-
sku pracy. Ten kierunek naszych
kompetencji i odpowiedzialnosci
uksztattowat sie juz w latach 60.
ubiegtego wieku, cho¢ realizowa-
ny byt w znacznie mniejszym niz
obecnie zakresie. Teraz akredyto-
wane w Polskim Centrum Akredy-
tacji Laboratorium Badawcze wy-
konuje w srodowisku naturalnym
pomiary i analizy powietrza, wod,
Sciekéw, odpaddw, osaddw i grun-
téw oraz hatasu i pél elektromag-
netycznych. Z kolei w srodowisku
pracy prowadzi badania i pomiary
czynnikéw szkodliwych dla zdro-
wia na stanowiskach pracy.

Jakie sq obecnie priorytety dzia-
talnosci CBiDGP?

Niezmiennie naszym prioryte-
tem pozostaje zagwarantowanie
bezpieczenstwa pracy, urzadzen
technicznych oraz $rodowiska.
Dazymy do ciagtego podnoszenia
jakosci wykonywanych badan do-
stosowanych do wspoétczesnych
warunkéw i wymogoéw. Dlatego
nieustannie pracujemy nad do-
skonaleniem swoich kwalifikacji,
umiejetnosci badawczych oraz
zakresu oferowanych badan i
akredytowanych ustug.

Spotka rozszerzyta zakres akre-
dytacji. Co w zwiqzku z tym
zmieni sie w dziatalnosci przed-
siebiorstwa?

W Centrum Badan i Dozoru
Gornictwa Podziemnego funk-

cjonuja akredytowane w PCA
Laboratoria Badawcze, Laborato-
rium Wzorcujgce oraz Jednostka
Inspekcyjna. Obserwujac potrze-
by naszych klientéw i wspétpra-
cownikéw uznaliSmy za niezbed-
ne state rozszerzanie zakreséw
akredytowanych ustug. Dotyczy
to w szczegdlnosci Laboratoriéw
Badawczych. Wykaz akredytowa-
nych badan, jakie wykonuja, roz-
budowywany jest kazdego roku
0 nowe parametry. W ten sposob
odpowiadamy na zapotrzebowa-
nie rynku, oferujac jednoczesnie
wysoka jakos¢ wykonywanych
ustug.

Ostatnie rozszerzenie dotyczyto
Laboratorium  Wzorcujqcego.
Prosze opowiedzie¢ czym zajmu-
jesie ta jednostka?

Zakres akredytacji Laborato-
rium Wzorcujacego rozszerzo-
ny zostat w grudniu ubiegtego
roku. Do tej pory prowadzito ono
wzorcowanie wielkosci elek-
trycznych - napiecia, natezenia,
czestotliwosci. Teraz dodatkowo
wzorcuje wielkosci geometrycz-
ne dokonujac kontroli metro-
logicznych takich urzadzen jak
suwmiarki i mikrometry. Jeszcze
w tym roku planujemy rozsze-
rzenie zakresu akredytacji labo-
ratorium o wzorcowanie przy-
rzadéw zwijanych i czujnikéw
zegarowych.

CBiDGP jest laureatem wielu
prestizowych nagrod i wyroz-
nien. Ktére z nich majq dla Pan-
stwa najwieksze znaczenie?

Kazdg nagrode, kazde wyr6z-
nienie ogromnie sobie cenimy
i traktujemy je jako uhonorowa-
nie kompetencji i ogromnego
zaangazowania pracownikéow w
realizacje misji spétki. O
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Pét wieku badan na rzecz
bezpieczenstwa

Centrum Badan i Dozoru Gérnictwa Pod-
ziemnego powstato z potaczenia dwdch
gtéwnych osrodkéw badawczych dziataja-
cych w obszarze gérnictwa. W ubiegtym
roku mineto 50 lat od powstania osrodka w
Mystowicach-Brzezince, ktéry dat poczatek
rozwojowi nurtu rzeczoznawstwa. W 2013
roku mija p6t wieku od powotania Centralne-
go Laboratorium Badawczego, na bazie ktd-
rego - po integracji z mystowicka jednostka
- utworzone zostato CBiDGP.

Centralne Laboratorium Badawcze utwo-
rzono 22 marca 1963 roku przy Kopalni We-
gla Kamiennego ,Wesota” z mysla o stwo-
rzeniu zaplecza naukowo-badawczego dla
kopaln wchodzacych w sktad éwczesnego
Jaworznicko-Mikotowskiego  Zjednoczenia
Przemystu Weglowego. Zakres tematyczny
prac badawczych, ktéry powierzono nowo
powstatej jednostce obejmowat miedzy in-
nymi: technologie przerébki mechanicznej
wegla i chemie wegla, badania ziem rzadkich,
tupkéw i materiatéw budowlanych oraz che-
mie analityczng, w tym wod przemystowych
i $ciekéw, jak rowniez analize gazdéw, pytow
kopalnianych, analizy techniczne i technolo-
giczne oraz pomiary geologiczne.

Rozwéj doswiadczen i kompetencji zespo-
tow badawczych CLB oraz wymogi éwczesne-
go rynku ustug $wiadczonych na rzecz zakta-
doéw goérniczych, podyktowane ich rosnagcymi
potrzebami w zakresie poprawy warunkéw
pracy i bezpieczenstwa, w naturalny sposéb
wplynety na stopniowe rozbudowywanie za-
kresu dziatalnosci jednostki badawczej o nowe
zagadnienia obejmujace badania urzadzen
elektromagnetycznych, urzadzen budowy
przeciwwybuchowej i maszyn wyciggowych.
Wtedy uksztattowat sie réwniez wazny pion
dziatalnosci CLB - pion badan elektroenerge-
tycznych, na bazie ktérego w 1974 roku po-
wstat Osrodek Pomiaréw i Automatyki.

W 1976 roku Centralne Laboratorium Ba-
dawcze zostato wytaczone ze struktur KWK
,Lenin” (dawniej ,Wesota”) i wiaczone do ko-

palni ,Ziemowit” w Ledzinach. W tym czasie
zakres kompetencji CLB obejmowat juz nowe
dziedziny ksztattujace kierunki rozwoju jed-
nostki: ergonomia, geofizyka, zagrozenia me-
tanowe i zagrozenia tgpaniami.

Istotnym wydarzeniem w dziejach CLB byta
dokonana w 1983 roku integracja jednost-
ki z dziatajgcym w ramach Urzedu Dozoru
Technicznego Osrodkiem Laboratoryjno-
-Badawczym w Mystowicach-Brzezin (prze-
mianowanym w chwili integracji na Osrodek
Badan i Odbioréw Technicznych Urzadzen
Gorniczych). W efekcie w CLB pojawit sie
nowy kierunek dziatalnosci badawczej - ba-
dan rzeczoznawczych maszyn i urzadzen eks-
ploatowanych w zaktadach gérniczych. Dwa
lata pozniej jednostka badawcza zaliczona
zostata do grupy zaktadéw gérniczych na
podstawie decyzji Okregowego Urzedu Gor-
niczego w Tychach.

Rok 1992 okazat sie przetomowym dla
Centralnego Laboratorium Badawczego.
Decyzjag 6wczesnego Ministra Przemystu i
Handlu nastapit podziat struktury KWK ,Zie-
mowit” polegajacy na wyodrebnieniu CLB i
przeksztatceniu go w samodzielna jednostke
gospodarcza.

O celowosci tego procesu zadecydowaty
dwa podstawowe argumenty. Po pierwsze
zadania CLB miaty catkowicie odmienny cha-
rakter od zasadniczych zadan realizowanych
przez kopalnie, ponadto zasieg realizowa-
nych ustug wykraczat daleko poza grupe ko-
palni nalezacych do JMZPW, a po drugie - sa-
modzielnos¢ jednostki miata zagwarantowac¢
obiektywnos¢ decyzji rzeczoznawczych po-
dejmowanych przez jej specjalistow. W efek-
cie tych przeksztatcen 1 stycznia 1992 roku
na rynku ustug gérniczych pojawito sie nowe
przedsiebiorstwo o nazwie Centrum Badan i
Dozoru Gérnictwa Podziemnego.

CBiDGP powierzono zadania w zakresie:

« pomiarowo-ekspertyzowym dotyczacym

stanu technicznego i bezpieczenstwa eks-
ploatacji maszyn i urzadzen gérniczych,

« pomiarowo-analitycznym  dotyczacym
stanu $rodowiska pracy i srodowiska na-
turalnego oraz wptywu dziatalnosci tech-
niczno-produkcyjnej na jego degradacje,

- prognozowania i oceny zagrozen gorni-
czych zwiagzanych z projektowana, trwa-
jaca lub zakonczong eksploatacja zt6z
zasobéw naturalnych,

- dziatan profilaktycznych zmierzajacych
do eliminowanie i minimalizowania wy-
stepujacych zagrozen,

» wykonywania prac badawczych i wdro-
zeniowych oraz dokonywania ocen prac
wdrozeniowo-badawczych innych jedno-
stek,

- organizowania i prowadzenia szkolen,

« opiniowania wprowadzanych do praktyki
przemystowej norm, wytycznych projek-
towania i odbioru oraz eksploatacji ma-
szyn i urzadzen.

W 2000 roku CBiDGP, w efekcie przeksztat-
cen wilasnosciowych, zaczeto funkcjonowac
jako Spétka Skarbu Panstwa, ktéra wpisana
zostata w 2009 roku na liste przedsiebiorstw
0 znaczeniu strategicznym dla gospodarki
panstwa. O
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Wodociagi Siemianowickie Aqua-Sprint Sp. z 0.0. otrzymaty wyréznienie —
Ztoty Laur Umiejetnosci i Kompetencji — w kategorii ,Menedzer, lider spotecz-
no-gospodarczy”, co jest zardbwno osobistym sukcesem Prezesa firmy Piotra
Komraus, jak réwniez wszystkich wspierajacych go na co dzien pracownikow.

Firma powstata 10 wrzesnia 2008 roku i jest jedng z najnowoczesniejszych w
branzy wodociaggowo-kanalizacyjnej.

Dzieki ponad 4-letniej obecnosci na rynku zdobyta doswiadczenie, ktére w
oparciu o wnikliwa analize najlepszych rozwigzan pozwala jej skutecznie reali-
zowac swojg misje. Jest nig Swiadczenie na najwyzszym poziomie ustug zbio-
rowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw. Petna
satysfakcje klienta przedsiebiorstwo gwarantuje poprzez staty, innowacyjny
rozwdj urzadzen infrastruktury oraz ciggte podnoszenie kwalifikacji pracowni-
koéw i dbatos¢ o Srodowisko naturalne.

O jakosci dostarczanej wody $wiadcza ogdlnie dostepne coroczne, pozy-
tywne raporty z przeprowadzanych kontroli. Na terenie 70-tysiecznych Sie-
mianowic Slaskich znajduje sie 28 studni zakupowych, 13 przepompowni, 8
hydroforni i ponad 470 kilometréw sieci wodociggowo-kanalizacyjnej. Catos¢
obstuguje doskonale przygotowana zatoga.

Pracujac nad optymalizacjg kosztéw firma sukcesywnie eliminuje najbar-
dziej energochtonne urzadzenia, ogranicza koszty transportu oraz z powodze-
niem redukuje liczbe wystepujacych awarii wodociggowych i kanalizacyjnych.

Mniejsza liczba awarii to mniejsza liczba niekontrolowanych wyciekéw, a
tym samym straty wody, co przektada sie wprost zaréwno na oszczednosci, jak
i efekt ekologiczny. Wodociagi Siemianowickie Aqua-Sprint Sp. z 0.0. stawiaja
na innowacje, profilaktyke, rozwdj infrastruktury, nowatorskie technologie, a
takze kadry i wdrazanie nowoczesnych narzedzi wspomagajacych zarzadza-
nie. Do takich nalezy niewatpliwie zaliczy¢ model Balanced Scorecard (Strate-
giczna Karta Wynikow).

W dziedzinie ograniczania strat wody Wodociagi Siemianowickie zostaty
wyrdznione przez Najwyzsza Izbe Kontroli w raporcie pokontrolnym i posta-

C_AQUA-SPRINT

WODOCIAGI SIEMIANOWICKIE

wione jako wzdr firmy, ktéra jako jedyna opracowata i wdrozyta kompleksowe
zasady pomiaru i ustalania wielkosci strat wody [, Przeglad Komunalny”5/2012
(248)].

Wodociagi Siemianowickie, jako pierwsze w Polsce, rozpoczety nowatorskie
postepowanie przeprowadzone z wykorzystaniem Ustawy o koncesji na robo-
ty budowlane lub ustugi. Sposéb przygotowania i prowadzenia postepowania
uzyskat pozytywng opinie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

W celu realizacji polityki integracji z mieszkar\cami oraz dla przyspieszenia
proceséw wymiany informacji firma zaproponowata klientom kolejne, nowo-
czesne produkty: e-biuro, e-fakture i e-odczyt. Aktywnie wigcza sie réowniez
w inicjatywy lokalne. Wspétpracuje z samorzadem gminnym, miejscowymi
stowarzyszeniami i organizacjami spoteczno-kulturalnymi oraz siemianowicka
Strazg Pozarng i szkotami.

Wodociagi Siemianowickie otrzymaty réwniez inne prestizowe nagrody i
wyréznienia m.in. Diament Gospodarczy w 2011 roku, a w 2012 roku Godto
Ikona Slaska oraz certyfikat Rzetelni w Biznesie.

Piotr Komraus - Prezes Zarzadu Siemianowi-
ckich Wodociggéw Aqua-Sprint Sp. z o.0.
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Powierzchnia: 29,60 ha

Opis nieruchomosci:
Nieruchomos¢ gruntowa, niezabudowana, zlokalizowana
naterenie poprzemystowym, w ksztatcie wielokata.
Przeznaczenie terenu:

produkgja, logistyka, magazyny

Skomunikowanie z drogiami:

* Strzelcow Bytomskich (DK11)

¢ Autostrada A1, wezet ,Bytom”

« Obwodnica Pétnocna Aglomeracji Gérnoslaskiej (DK88)
o Dostep do europejskiego korytarza TENT

Teren przygotowany do wiaczenia
do Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A.

Wiecej informacji:
Urzad Miejski w Bytomiu
Wydziat Strategii i Funduszy Europejskich

ul. Parkowa 2, 41-902 Bytom
e-mail: zp@um.bytom.pl, www.investinbytom.pl
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METALPOL to jedna z czotowych polskich odlewni zeliwa sferoidalnego, sza-
rego i stopowego oraz znaczacy producent armatury sprzedajacy swe wyroby
gféwnie na rynku krajowym oraz europejskim.

Zaktad ma tradycje siegajace roku 1838, kiedy powotano do zycia w
Wegierskiej Gorce hute zelaza. W latach 30-tych XX wieku firma byta
najnowoczesniejsza w swojej branzy nie tylko w Polsce, ale rowniez
w Europie i na Swiecie. Po Il wojnie $wiatowej znacjonalizowana fa- =
bryka stata sig wiodacym producentem armatury przemystowej dla Ji&
catego obszaru dziafania Rady Wzajemnej Pomocy Gospodarcze,.
Po przemianach ustrojowych w Polsce trafita do francuskiej grupy _
kapitatowej. W roku 2000 zmienita nazwe na METALPOL, a w 2010 §
stata sie firmg z catkowicie polskim kapitatem. Zaktad znow znalazt
sie wsrod najlepszych w branzy odlewniczej w Polsce i aspiruje do
osiggniecia pozycii jednego z liderow odlewnictwa zeliwa w Europie
Srodkowe;.

Celem METALPOL jest dostarczanie wymagajacym klientom odlewow, ktore od-
powiadajg ich oczekiwaniom jakosciowym, cenowym i logistycznym. METAL-
POL stosuje nowoczesne technologie przyjazne srodowisku. METALPOL trosz-
czy sie zarowno 0 wypracowywanie zadowalajgcych wynikow finansowych,
pozwalajgcych na harmonijny rozwoj Spotki i jej pracownikow, jak i bezpieczna
prace oraz udziat w rozwoju lokalnej spotecznosci.

METALPOL nieustannie d3zy do wytwarzania wyrobow coraz bardziej skom-
plikowanych technicznie, ztozonych i wymagajacych technologicznie, zacho-
wujac przy tym konkurencyjne ceny. METALPOL przyktada wszelkich staran,
by oferta Spotki byta konkurencyjna na rynku dzigki krotkim terminom urucha-
miania produkcji nowych wyrobow, szybkim dostawom, doskonatej jakoSci i
wysokiemu poziomowi stosowanych technik odlewniczych oraz metalurgii.

Wyroby METALPOL zawierajg coraz wiekszg wartos¢ dodang: ksztafty odlewow
sg skomplikowane i wymagajg stosowania ztozonych rdzeni, mogg by¢ obra-
biane, pokrywane roznorodnymi powfokami, montowane i moga by¢ dostar-
czane zmontowane w podzespotach.

METALPOL stosuje w procesach produkcyjnych technologie przyjazne $rodo-
wisku i nieustannie zmniejsza zuzycie energii oraz iloS¢ wytwarzanych odpa-
dow i emisji gazow.

Aby mac realizowa¢ wszystkie wymienione cele METALPOL bez przerwy do-
skonali metody i Srodki produkcii, inwestuje w nowe technologie oraz zapewnia
ciagty rozwoj zawodowy swoich pracownikow, doskonalac ich kwalifikacje oraz
umiejetnosci pracy w zespole.

WEGIERSKA GORKA Sp. z o.o.

ul. Kolejowa 6, 34-350 Wegierska Gorka
M E I AL P @ L tel. +48 33 864 18 01+ fax. +48 33 864 18 05

www.metalpol.com « info@metalpol.com



NART CAMERA

~ FEoFrn

FPRODUKLCJA TELEWI Z Y JHMNMA

Art-Caméra w swxmmobku ma tysigce realizacji telewizyjnych,
koncerty, programy motoryzacyjne, muzyczne, filmy reklamowe,
promocyjne i spoty wyhorcze, realizacje imprez sportowych,
eventow, telemostéww /

Dysponujemy profesjonalnym zapleczem technicznym
- niezbednym do produkcji filméw oraz materiatéw
video, jak réwniez ludzkim — wspétpracujg z nami rezyserzy,
scenarzysci, informatycy, graficy, montazysci, kompozytorzy,
dzwiekowcy, oswietleniowcy i operatorzy kamer.

Kazdego dnia spod naszych rgk wychodzg programy,
ktére oglgdacie Panstwo na antenie telewizyjnej — felietony,
reportaze, programy rozrywkowe, spoteczne, sportowe
czy muzyczne.

Nasza praca nie ogranicza sie do telewizji. To réwniez
realizacje i rejestracje koncertéw, imprez sportowych, eventéw
biznesowych i konferencji. Przygotowanie spotéw reklamowych,
wyborczych, filméw instruktazowych, BHP i innych.

Naszym gtéwnym atutem i karta przetargowg na rynku jest
wtasny Wéz Transmisyjny, ktéry znacznie poszerza spekirum
mozliwosci, ktére Panstwu oferujemy.

pracujemy dla wszystkich anten TVPE Canal+, TVN, Polsat,
stacji tematycznych i zagranicznych.

wéz transmisyjny HD 6é-kamerowy. Kamery HD, mikser HD,
grafika, montaz, dzwiek, rekordery dyskowe i tasmowe.

filmy, teledyski, koncerty, spoty reklamowe, relacje, reportaze,

felietony, rejestracia i realizacja eventéw, konferencii,
telemosty.
Dorota Prynda Biuro: Ul. Telewizyjna 1 Dane do faktury:
Mobile: 508090442 40-151 Katowice Art Camera Andrzej Prynda
dorota.prynda@artcamera.pl Tel: (032) 259 54 55 Ul. Sgsiedzka 13, 41-500 Chorzéw
www.artcamera.pl Fax: (032) 259 54 58 Nip: 627-107-87-09, Regon: 270538003
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Kluczowe rozwigzanie
w budowaniu strategii sprzedazy

Z Monikg Krzakiewicz, Prezesem Zarzqdu ToroGroup
Sp. z 0.0. o budowaniu skutecznej sieci sprzedazy, roli
outsourcingu sprzedazy w dziatalnosci przedsiebiorstwa i
receptach na kryzys rozmawia Marcin Prynda.

Jakie branze obsfuguje ToroGroup?

Przede wszystkim spozywcza (FMCG), a
takze farmaceutyczng. Obecnie wdrazamy
zupetnie innowacyjny dla nas projekt w bran-
zy przemystowe;j.

Na czym polega specyfika wsparcia sprze-
dazy w branzy FMCG?

Specyfika rynku débr szybko zbywalnych
przekfada sie na styl pracy firm, ktérych naj-
wazniejsze zadanie polega na skutecznym
wstuchiwaniu sie w utrwalone nawyki klien-
téw i przewidywaniu nowych potrzeb. Aby
te zadania skutecznie zrealizowac niezbedne
jest opieranie swoich dziatan na zatozeniu, ze
najwazniejsza jest praca zespotowa, wspot-
praca miedzy dziatami i wymiana informacji.
Tylko taki styl pracy umozliwia bardzo szybka
reakcje na zmiany w konkurencyjnym otocze-
niu.

Outsourcing pozwala wprowadzi¢ skutecz-
nq strategie?

Dobranie odpowiednich strategii w celu
realizacji stawianych sobie zadan oraz rea-
lizacji potrzeb klientéw jest oczywiscie nie-
zwykle istotne. Sprzedaz to zwykle najwaz-
niejsze i bardzo wrazliwe ogniwo strategii
zarzadzania. To kluczowe zadanie dla kazdej
firmy sprzedajacej produkty lub ustugi, a w
szczegdlnosci dla firm sprzedajacych pro-
dukty branzy FMCG. Kazda firma szuka na-
jefektywniejszych drég realizacji sprzedazy,
jedna z nich moze by¢ skorzystanie z ustug
zewnetrznych sit sprzedazy, czyli outsourcing
sprzedazy. Zwigzanie sie z zewnetrznym part-
nerem, wysoko wyspecjalizowanym w danej
branzy, pozwala skorzysta¢ z jego eksperckiej
wiedzy i doswiadczen uzyskanych przy ob-
studze wielu klientéw z réznych segmentéw
rynku.

Jakie korzysci dla przedsiebiorstwa wynika-
jq zoutsourcingu sprzedazy?

Ogromnym potencjalnym zyskiem jest
redukcja kosztéw statych i wydatkéw inwe-
stycyjnych, a takze mozliwo$¢ podniesienia
satysfakcji klienta i poprawa efektywnosci
dziatan sprzedazowych. Warto doda¢, ze
jeszcze wieksze korzysci ze wspétpracy z
firma outsourcingowa mozna osiggna¢ po-
wierzajac jej projekty o wiekszej skali, po-
czawszy od konsultacji w kwestii wyboru
kanatéw dystrybucji przy wprowadzaniu
nowego produktu, poprzez ksztatt ofert
handlowych i systeméw motywacyjnych,
az po wykorzystanie mozliwosci efektu skali

dotarcia do jak najwiekszej
liczby punktéw sprzedazy
detalicznej. Co w przypadku
produktéw branzy FMCG jest
niestychanie wazne.

Jakie ustugi w ramach out-
sourcingu sprzedazy wyko-
nuje firma ToroGroup?
Przede wszystkim oferu-
jemy profesjonalne kontrak-
towe zespoly sprzedazowe
dziatajace w celu zwiekszenia
liczby odbiorcéw oraz sprze-
dazy i udziatébw w rynku, a
takze poprawy widocznosci
produktéow klienta w punk-
tach sprzedazy i zwiekszenia
dystrybucji (obecnosci) pro-
duktéw klienta w punktach

sprzedazy.

ToroGroup bierze na siebie pefnq odpowie-
dzialnos¢ za sprzedaz?

Zarzadzamy struktura sprzedazy w petnym
zakresie, a wiec od rekrutacji, poprzez szko-
lenie, zarzadzanie az po kontrole. Nasze dzia-
fania opierajg sie na celach wg. KPl i SMART
(dystrybucja, ekspozycja, wolumen sprzeda-
zy), bliskim kontakcie z sitami sprzedazowy-
mi klienta i dopasowaniu do potrzeb stan-
dardéw administracyjnych. Inwestujemy w
szkolenia, zatrudniamy doswiadczonych han-
dlowcédw i organizujemy dziatania zgodnie z
hierarchig korporacyjna. Ponadto oferujemy
réwniez badania potki, czyli tzw. retail audit’,
ktéry nalezy do grupy badan pozwalajacych
na biezace monitorowanie punktéw sprzeda-
zowych. Celem takich badan jest zweryfiko-
wanie poziomu dystrybucji oraz ekspozycji
produktow.

Kiedy warto skorzystac z outsourcingu
sprzedazy?

Z outsourcing sprzedazy warto skorzy-
sta¢, gdy firma chce szybko i skutecznie
zbudowac sie¢ sprzedazy, a nie ma duzego
doswiadczenia handlowego. Dobrymi po-
wodami s3 takze che¢ skupienia sie jedynie
na wybranym aspekcie sprzedazy, zmniej-
szenia kosztéw dziatania juz istniejacej sieci
czy poszukiwanie mozliwosci zwiekszenia
efektywnosci zespotéw sprzedazy. Zwracaja
sie do nas firmy, ktérych celem jest popra-
wienie wynikéw sprzedazy w wybranych
sklepach na terenie kraju badz planujace
ekspansje sprzedazy na nowe obszary. Out-

sourcing pozwala zwiekszy¢ swdj udziat na
rozproszonym rynku tradycyjnym oraz po-
prawic ekspozycje i wyniki sprzedazy w skle-
pach wielko powierzchniowych.

Czy outsourcing moze by¢ sposobem na
kryzys?

Outsourcing jest czesto stosowanym roz-
wigzaniem w czasach spowolnienia gospo-
darczego. Outsourcing oznacza bowiem
zmniejszenie kosztéw, integracje i restruktu-
ryzacje przedsiebiorstwa, jego wieksza ela-
stycznos¢ i adaptacyjnos¢, a takze wieksza
koncentracje na kluczowych kompetencjach
oraz rozwéj mimo niekorzystnej sytuacji ryn-
kowej.

Styszatem nawet opinie, ze impulsem do
myslenia o outsourcingu sprzedazy jest kry-
zys. Zgodzi sie Pani z tym?

Wiekszos$¢ firm, ktoére korzystaty juz z tego
rozwigzania zapewne zaprzeczy temu myl-
nemu stanowisku. Kto doswiadczyt outsour-
cingu szybko moégt sie przekonag, ze nalezy
traktowac¢ go jako element strategii, a nie
antidotum na biezace problemy w sprzedazy.
Nieliczne na polskim rynku przyktady wska-
Zuja, ze wspotpraca z zewnetrznym zespotem
sprzedazy wkroczy¢ moze w zupetnie nowy
wymiar strategicznego partnerstwa. Global-
na tendencja rozwoju ustug outsourcingo-
wych sprzedazy pozwala przewidywa¢, ze
w ciggu najblizszych lat réwniez i w Polsce
outsourcing zacznie by¢ traktowany jako
rozwigzanie kluczowe w budowaniu strategii
sprzedazy. O
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Rudpol-OPA, to jedno z wigkszych i szybciej rozwijajacych sig przedsigbiorstw
w Rudzie Slaskiej. W obecnym ksztatcie Spoétka funkcjonuje od roku 1995,
jednak tradycjami siega roku 1966 oraz pierwszych Osrodkéw Pomiarow
i Automatyki - zaktadanych w celu poprawy bezpieczenstwa pracy zatdg RIS
goérniczych. Zagadnienia zwigzane z gwarantowaniem bezpiecznych warunkow - Gepard
pracy do dzi$ pozostajg fundamentem biznesowej strategii Spoétki. Firma w
oferuje swoim klientom kompleksowe rozwigzania oraz najwyzsza jakosc

w zakresie specjalistycznych ustug z branzy elektroenergetycznej

i mechaniczno-transportowej. Za marka Rudpol-OPA stoi zespdt najwyzszej

klasy, doswiadczonych specjalistow, ktdrzy dysponujac bogatym zapleczem

technicznym i najnowoczesniejszym sprzetem - gwarantujg klientom peten

profesjonalizm na kazdym etapie wspotpracy.

Biznesu
2011

Energetyka

Automatyka

Aparafura Rozdzielcza
Ochrona Przeciwporazeniowa
Uktady Napedowe

Linie Kablowe

Transformatory

Akredytowane Laboratorium Badawcze Wysokich Napieé
w marcu 2012 Spétka Rudpol-OPA uzyskata Certyfikat Akredytacji dla
Laboratorium Badawczego Wysokich Napie¢ - prowadzacego badania

Ciezki Sprzet Budowlany Gk oonypraecuporienoue)Tate m somm o Lot
Komunikacja Miejska
Profesjonalny Serwis

Roboty Szybowe

Rekultywacje

Rozbiorki

Szkolenia

41-701 Ruda Sigska - ul. Szyb Walenty 50 ~ tfel, +48 323447 100 - fax+48323447 101 ~ www.rudpol-opa.pl
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PKM Sosnowiec jest

synonimem komunika-

Cji w regionie

Z Markiem Pikutq, Prezesem Zarzqdu Przedsiebiorstwa Komunikacji
Miejskiej Sosnowiec Sp. z 0.0. o skutecznym prowadzeniu najwiekszej
regionalnej firmy komunikacyjnej rozmawia Matgorzata Pawlaczek.

Jakie korzysci wynikajq z tego, ze Przedsie-
biorstwo Komunikacji Miejskiej Sp. z o.o.
jest najwiekszym przewoznikiem Komuni-
kacyjnego Zwiqzku Komunalnego Goérno-
Slgskiego Okregu Przemysfowego?

Korzyscig jest z pewnoscig bycie firmg
identyfikowalna, znang na rynku, zauwazang
i doceniana. Firma bedaca cenionym praco-
dawca, z ktdra trzeba sie liczy¢, chocby z sza-
cunku dla zatrudnionych w niej ludzi. Zmia-
ny, ktére dokonujg sie w przedsiebiorstwie
takim jak nasze od razu staja sie widoczne
na ulicach miast. Dzieki wielkosci spotki moz-
liwe staja sie inwestycje, jakich nie mégtby
przeprowadzi¢ maty przewoznik. Chocby za-
kupiony przez nas ostatnio supernowoczes-
ny pojazd pomocy drogowe;j i ratownictwa
technicznego.

Jakie trudnosci zwiqzane sq z tym, ze PKM
jest duzym przedsiebiorstwem?

Mata firma z pewnoscia zarzadza sie fatwiej,
jest z natury bardziej elastyczna i podatna na
konieczno$¢ wprowadzenia szybkich zmian.
Ponadto nasza wieloletnia obecno$¢ w bran-
zy i ilos¢ obstugiwanych linii sprawia, ze je-
stesmy dla wielu mieszkancéw synonimem
komunikacji w regionie. Zwracaja sie wiec
do nas z uwagami dotyczacymi przystankéw,
rozktadow jazdy czy linii, ktérych nie obstu-
gujemy.

Czy branze, w ktérej dziata PKM réowniez do-
tyka spowolnienie gospodarcze?

To jest wiasnie kolejna trudnos¢
zwigzana z wielkoscia
firmy - niewatpli-
wie wigksza jest
odpowiedzial-

nos¢ oséb zarzadzajacych za pracownikéw,
ktorych jest wiecej niz w przecietnej firmie.
Pamietajmy, ze dziatamy w realiach gospo-
darki rynkowej, co oznacza, ze aby méc reali-
zowac zadania nasze przedsiebiorstwo musi
wygrac przetarg. Stale przyswieca nam swia-
domos¢, ze prawidiowe zarzadzanie i zapew-
nienie zlecen spétce lezy w interesie prawie
tysigca pracownikéw i ich rodzin.

Jaki tabor jest obecnie eksploatowany
przez PKM Sosnowiec?

Spoétka stale dazy do poprawy jakosci
Swiadczonych ustug i wymiany taboru na
nowoczesniejszy i mniej ucigzliwy dla $ro-
dowiska. W latach 2011-2012 zakupilismy
szescdziesigt osiem autobuséw, a w ciagu
dwodch miesiecy biezacego roku czternascie
kolejnych. Eksploatujemy ponad dwiescie
piecdziesigt autobuséw. Dzieki sukcesywnej
wymianie wiekszos¢ to pojazdy niskopodto-
gowe, wyposazone w automatyczne skrzynie
biegéw, utatwienia dla 0séb niepetnospraw-
nych, zapewniajace dobre warunki podré-
zowania pasazerom, a kierowcom komfort

pracy.

W taborze sq takze absolutnie nowoczesne
pojazdy?

Tak, w ciagtej eksploatacji sg dwa osiemna-
stometrowe autobusy

o konstrukgji

hybrydowej, bardzo przyjazne dla srodowi-
ska naturalnego.

Spoétka bedzie nadal inwestowac w tabor?
Do konca biezacego roku pozegnamy sie z
pojazdami marki lkarus, bedacymi dla wielu
naszych klientéw symbolem minionej epoki
w komunikacji. Zakupéw dokonujemy w mia-
re naszych mozliwosci ze srodkéw wiasnych i
stale podejmujemy dziatania na rzecz doka-
pitalizowania przedsiebiorstwa przez gminy
bedace jego wtascicielami. Mam nadzieje, ze
te wspdlne dziatania przynosza pozytywne
efekty odczuwalne dla naszych klientéow.

Czy PKM Sosnowiec planuje poszerzenie
floty o kolejne Solarisy znapedem hybrydo-
wym?

Trudno powiedzie¢ czy bedg to Solarisy.
Zakup nowych autobuséw jest zawsze po-
przedzony postepowaniem przetargowym.
Natomiast nowymi technologiami jako taki-
mi jestesmy oczywiscie zainteresowani, bez
wskazywania konkretnych producentéw. Nie
ukrywam, ze koszt zakupu nowego autobusu
0 napedzie hybrydowym jest bardzo wysoki
i poniesienie go w catosci ze srodkéw wias-
nych moze postawi¢ pod znakiem zapytania
ekonomiczng optacalnos¢ przedsiewziecia.
Dlatego warto skorzysta¢ ze wspomagania
z zewnetrznych zrédet finansowania — aktu-
alnie bierzemy udziat w projekcie ,Gazela",

ktéry ma na celu zakup autobuséw

hybrydowych o na-

pedzie gazowo-

-elektrycz-
nym. O




26 Kapitat Wojewodztwa Slgskiego

DOSTAWCA

" RUTOMATYKI

AUTOMATYKASKLEP

DLA PRZEMYSLU

AR A A

Zapewniamy niskie ceny,
szyhie terminy realizacji,
Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

AUTOMATYKAsklep.com

hok@automatykasklep.com

tel. 32 7797798 | fax: 32 7782003 | kom.: 695131119
43-190 Mikotow, ul. Zwirki i Wigury 65
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Kg Bitgl' Wo"ewédztwa Slgskiego

Gospodarka | Samorzagady | Nauka - Innowacje

(G0spodarka

Sliznes Nauka

lechnika

Samorzad Innowacie
Nowoczesne lechnologie

Dotacie Pozyozki [

~undusze pomocowe
zoy handlowe Import

VWydziaty gospodarcze
Jnia Europgjska

—rzetargl Eksport

VWspotoraca gospodarcza
70y gospodarcze

Caly region
na naszych lamach

Prasa Dolnoslaska Marcin Prynda

E':I:Zﬂ aka Agencja Reklamowo-Wydawnicza
a ul. Skowronkowa 24 Wilczyce 51-361 Wroctaw

tel./fax: 71 750 38 86 | kom.: 608 208 359




ENERGOINSTANAL

constructing tomorrow

Kompleksowos$é¢ dziatan w zakresie produkeji, montazu

Produkcja najwyzsze] klasy kotlidw dia
i remontdw kotiow energetycznych.

energetyki przemyslowej i zawodowej:

Potezne sily montazowe obejmujace wysoko wykwalifi-

- kotly odrysknicows dla praemysiu, . i hi mobil A Ees
owanych | moinych pracownikow,

- kot dz'_.fs'rmlcuwa na parameliry nadknylyczne |

- Najwyzsze technologie i nowatorskie rozwigzania; jako
jedyny na sSwiecie wykorzystuje w swej produkcji

kotlowe] nowotzesne techniki spawania laserowego,

; . Realizacje w ramach Generalnej Realizacji Inwestyciji
- kotly paliowe d lub Generalnego Wykonawstwa.

www.energoinstal.pl




