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W kontekscie debaty na temat skutecznosci systemu ks
ztatcenia mtodych inzynierow w

dobie rewolucji przemystowej 4.0. publikujemy raport
SMART INDUSTRY POLSKA 2019.
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Zdecydowana wiekszos¢ inzynieréw jest zdania, ze kadra techniczna powinna przyjac
na siebie odpowiedzialno$¢ zwigzang z rolg lidera zmian w przedsiebiorstwach
produkcyjnych - wynika z badania, ktére zostato przeprowadzone na reprezentatywne;

grupie 200 firm, przez uznane firmy - KANTAR | SIEMENS - pod patronatem Ministerstwa
Przedsiebiorczosci i Technologii.
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Zdaniem pracownikéw matych i srednich przedsiebiorstw przemystowych wykonujgcych za
wdd inzyniera to wtasnie ich
profesja zyska na znaczeniu i nadawac bedzie ton przemianom wspierajagcym konkurencyj

nos¢ ich firmy na rynku.

Wiekszo$¢ inzynierédw zatrudnionych w zbadanych firmach produkcyjnych z sektora MSP
moze poszczycic sie tytutem zawodowym magistra, okoto 30% ukonczyto studia
pierwszego stopnia. Przewaga absolwentow studidw magisterskich zaznacza sie we
wszystkich grupach wiekowych, jednak wyraZniejsza jest wsrdd inzynieréw ze starszego

pokolenia.
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Zarzadzanie wiedzg podstawa

innowacyjnosci i rozwoju organizacji

Wykorzystanie technologii on-line jest
wpisane w strategie zarzadzania wiedzg
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Ponad 50% inzynieréw uznaje obecny system edukacji za niedostosowany do wymogdw
innowacyjnego przemystu. Gorszego zdania sg starsi stazem inzynierowie, Co moze

Swiadczy¢ o ich rozczarowaniu poziomem przygotowania absolwentdéw rozpoczynajacych
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Sciezke zawodowa.

Inzynierowie sg swiadomi zmian zachodzacych w obrebie ich zawodu, a idacych w
kierunku petnienia roli lidera zmian w organizacji. Swiadomo$¢ ta towarzyszy inzynierom w
réznym wieku, istotnie czesciej mtodym - ale réwniez blisko 65% starszych inzynieréw

spodziewa sie zmian w charakterze wykonywanego zawodu.

Juz obecnie od inzynieréw oczekuje sie umiejetnosci interdyscyplinarnych. Wyréznikiem
kompetencji przysztosci jest powigzanie umiejetnosci technicznych (ktérych nabycie
wymaga solidnej edukacji), przymiotow charakterologicznych (trudniejszych do
wycwiczenia) i umiejetnosci miekkich, ktdérych trzeba uczyc sie z zastosowaniem innych

strategii niz w odniesieniu do wiedzy scistej.

Potrzeby doksztatcania odpowiadajg w ogdlnym zarysie uszeregowaniu waznosci
poszczegdlnych typdw umiejetnosci. Szkolenia w obrebie firmy czesSciej majg charakter
nieformalny niz zinstytucjonalizowany, zas kierunek przeptywu wiedzy jest zgodny ze
stazem pracownikéw: bardziej doSwiadczeni przekazujg wiedze mtodszym. Jest to
obserwacja szczegdlnie istotna w kontekscie koniecznosci kumulowania wiedzy w
organizacji i minimalizowaniu ryzyka, ze wraz z odptywem starszych pracownikéw nastapi

utrata jakiejs czesci zasobdw kompetencyjnych.

Bariery rozwoju Przemystu 4.0 majg zwigzek przede wszystkim z dostepem do adekwatnie
wyksztatconych kadr. Jest to zrozumiate w obliczu duzych oczekiwan, co do

interdyscyplinarnych kompetencji, stawianych inzynierom.
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Kluczowe kompetencje inzynieréw
Przemystu 4.0

Kluczowe sg umiejetnosc techniczne oraz

personalne. Dodatkowo crterech na pieciu
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Firmy, swiadome wagi, jaka lezy w kompetencjach i wiedzy robig wiele w kierunku jej
magazynowania. Gtéwnie dzieje sie to na drodze szkoleh mtodej kadry, ale réwniez dzieki

opracowywanej sformalizowanej dokumentacji. Trzeba tez zauwazyc, ze wykorzystanie
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platform on-line jest wpisane w strategie zatrzymywania wiedzy - cho¢ rzadziej niz
szkolenia czy dokumentacja - stanowi element strategii dziatania wielu firm, jako ze

wskazywane byto przez 30% - 50% inzynierdw.

Juz obecnie w zawdd inzyniera nieroztacznie wpisane sg oczekiwania kreatywnego
podchodzenia do zagadnien, znajdowania nowych rozwigzan. 70% inzynieréw deklaruje, ze
w firmach, w ktérych pracujg oczekuje sie od nich zgtaszania nowych pomystéw
dotyczacych technologii produkcji lub wykorzystywania rozwigzan cyfrowych oraz
przedstawiania propozycji innowacji produktowych. Ponad 60% badanych twierdzi, ze od
inzynierow oczekuje sie takze kreatywnosci, jesli chodzi o kwestie zarzadzania
komunikacja i informacjg w firmie. Moze to stanowi¢ przestanke do wyrazanego wczesniej
przez wiekszos¢ inzynierdw przypuszczenia o spodziewanych zmianach w charakterze
wykonywanego zawodu. Warto odnotowac, ze oczekiwanie kreatywnosci byto podobnie

czesto wzmiankowane przez starszych i mtodszych inzynierdw.

Wychodzenie z nowymi pomystami spotyka sie relatywnie czesto z pozytywnym,
wymiernym skutkiem w organizacji. Pomysty sg brane pod uwage i niekiedy wdrazane.
Dotyczy to czesciej innowacji produktowych czy technologicznych, w tym w zakresie

cyfryzacji, czesciej tez ma miejsce w srodowisku firm Srednich.

W nieomal potowie firm (49,5%) zarzadzanie zmiang, inicjowaniem i wdrazaniem
innowacyjnych rozwigzah ma charakter spontaniczny i zajmujg sie tym osoby
nieprzypisane do konkretnego, dedykowanego dziatu. Jednak znaczny odsetek (37,5%)
przedsiebiorstw prowadzi wyspecjalizowane dziaty dedykowane zarzadzaniu zmianami i
wdrazaniu innowacji. Ma to zdecydowanie czesciej miejsce w firmach srednich. Jednak
dominujaca wcigz strategig wdrazania innowacji w firmach jest podejmowanie dziatan
doraznych, podyktowanych aktualnymi potrzebami i realizowanych w zakresie biezacych

mozliwosci. Dziatania systemowe zadeklarowato jedynie 19,5% badanych.
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Od pomystu do wdrozenia - inzynierowie
liderami innowacyjnosci
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Inzynierowie postawieni przed hipotetyczna decyzja zaktadania wtasnej dziatalnosci lub

realizowania pomystdw w ramach aktualnego zatrudnienia, nieznacznie czesciej wybierali

te drugg opcje. Warto odnotowac, ze wiek inzynieréw nie stanowit cechy réznicujace;j
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sktonnos¢ do przedsiebiorczosci. Wydaje sie zatem ze pewna doza zachowawczosci,
typowa dla 0sdb ze starszego pokolenia, w przypadku tej kategorii zawodowej sie nie

zarysowuje.

Transformacja cyfrowa to proces, na ktéry wiekszos¢ zaktadéw produkcyjnych jest
intencjonalnie otwarta. Jedynie 5% badanych stwierdzito, ze nie przewidziano w ich
firmach zmiany wykorzystywana danych i proceséw, sposobu komunikacji itp. tak, aby
robi¢ peten uzytek z mozliwosci, jakie oferujg technologie cyfrowe. Obecnie inzynierowie
nie upatrujg w transformacji cyfrowej radykalnych zmian na poziomie indywidualnych
wymagan czy wyzwah jakim beda musieli sprostad. Inzynierowie nie odczuwaja, azeby
zmiany majgce na celu przeprowadzenie transformacji wptywaty znaczaco na oczekiwania,
jakie pracodawca stawia pracownikom, dotyczgce - przyktadowo - kompetencji cyfrowych.
Z jednej strony moze to oznacza¢ wiare w aktualnie posiadane kompetencje lub
przekonanie o zdolnosciach do tatwego i szybkiego nabywania nowych, z drugiej zas nie
mozna wykluczy¢, ze czes¢ inzynierdw nie jest w petni Swiadoma jakiego rodzaju nowe

kwalifikacje okaza sie niezbedne w sytuacji petnej transformacji cyfrowe;.



