Odkry¢ na nowo przedsiebiorczos¢ rodzinng

Z prof. Krzysztofem Safinem z Wyzszej Szkoty
Bankowej we Wroctawiu rozmawia Ryszard Zabinski

W Wroctawiu odbedzie sie | Kongres Firm
Rodzinnych ,,Nowe horyzonty rozwoju”. Jakie sa
gtowne cele tego wydarzenia?

Centrum Biznesu Rodzinnego Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu wystapito z ideg
zorganizowania Kongresu Firm Rodzinnych pod gtéwnym hastem ,Nowe horyzonty
rozwoju”.Do wspétpracy zaprosilismy Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslgskiego ,
Dolnoslaska Izbg Gospodarcza, Zachodnig Izbg Gospodarcza - Pracodawcy i
Przedsiebiorcy, Regionalng Polsko-Niemiecka I1zbg Przemystowo-Handlowg oraz Zwigzek
Pracodawcow Polska Miedz,

Kongres zaplanowano na 6 marca w Narodowym
Forum Muzyki we Wroctawiu.

W czasie Kongresu chcemy dzieli¢ sie wiedzg z przedsiebiorcami, pokazywac problemy
wystepujace w tym obszarze i szukac rozwigzan, tworzy¢ ptaszczyzne wymiany pogladow.

Bardzo waznym celem jest promocja przedsiebiorczosci rodzinnej, odkrywanie jej na nowo.
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W takich naptywowych regionach jak Dolny Slask, tradycja firm rodzinnych nie jest zbyt
silna, firmy rodzinne kojarzone sg najczesciej jako przedsiewziecia niewielkie,
rzemieslnicze, niszowe. A przeciez wcale tak nie jest, mamy na Dolnym Slasku wiele
duzych firm rodzinnych, czesto doskonale sobie radzgcych na zagranicznych rynkach, a
nawet dziatajagcych w skali globalnej. Dlatego wasnie méwimy o odkrywaniu tego biznesu

na nowo, o pokazywaniu jak bardzo sie rozwinat.

Z drugiej jednak strony, méwimy tez o biznesie,
ktory boryka sie z wieloma problemami.

O nich réwniez bedziemy dyskutowac na Kongresie, szukac rozwigzan. Zresztg, nie
chcemy sie tylko ogranicza¢ do corocznych Kongreséw. Pomiedzy tymi wydarzeniami
planujemy tez cykliczne spotkania warsztatowe z przedstawicielami firm rodzinnych.
Podczas Kongresu zaplanowaliSmy panele tematyczne. Bedziemy dyskutowac o sukcesji w
firmie rodzinnej, zatrudnianiu pracownikéw, w tym obcokrajowcéw, innowacjach. Na
kazdym z paneli beda analizowane konkretne przypadki przedsiebiorstw. Istotng czescig
Kongresu bedg spotkania networkingowe oraz zajecia warsztatowe, ktére postuza zdobyciu
wiedzy, wymianie poglagddw, a takze nawigzaniu kontaktéw z przedsiebiorstwami

znajdujgcymi sie w podobnej sytuacji biznesowej, czy rodzinnej.

W mediach bardzo czesto podkresla sie problem
sukcesji w firmie rodzinnej.

Jest to rzeczywiscie wazny problem , ktéry najczesciej probuje sie rozwigzac tradycyjnymi i
nieskutecznymi metodami. Proponujemy nowe spojrzenie na sukcesje, od strony mtodego
przedsiebiorcy. W mediach problem przedstawiany jest mniej wiecej tak: ojciec stworzyt
firme, przygotowuje syna do jej objecia, a ten nie chce. Dlaczego nie chce, moze byt Zle
przygotowywany? Jak to poprawi¢? Zaktada sie bez pytania zainteresowanych, ze idealnym

I wymarzonym modelem kariery dla mtodego cztowieka jest przejecie firmy ojca i najlepiej
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bez dokonywania jakichkolwiek zmian. Pomijamy motywacje i oczekiwania mtodego,
przysztego przedsiebiorcy. A moze on nie chce iS¢ w slady ojca, moze chciatby sam od
poczatku stworzy¢ wtasng firme? Proponujemy wiec inny model sukcesji, ktéry mozna by
nazwac ,zatozycielskim”. To ojciec pomaga synowi zatozy¢ wtasng firme, ktdérej pierwszym
klientem, rynkiem zbytu, mogtaby by¢, na poczatku, firma ojca. Ojciec petnitby wiec w tym

modelu role aniota biznesu w stosunku do syna.

Czy przedsiebiorcy w dziataniach marketingowych
powinni podkreslaé, ze sa firmami rodzinnymi?

Nawet wielkie globalne firmy jak np. Johnson&Johnson sg firmami rodzinnymi i czesto to
podkreslajg w komunikacji marketingowej. Dlaczego wiec nasi rodzimi przedsiebiorcy nie
mieliby postepowac podobnie? Takie proby sg juz podejmowane. Przedsiebiorcy
dostrzegajg to, ze znak ,Firma rodzinna” moze by¢ dobrze postrzegany przez
konsumentdéw. Firmy rodzinne sg budowane na wartosciach, tam nie liczy sie krétkotrwaty
efekt, lecz wieloletnia, solidna praca, konsekwentne zwiekszanie wartosci. Firma rodzinna

jest tez gwarantem jakosci, solidnosci i stabilnoSci.

Czy dla mtodego cztowieka kariera w firmie rodzinnej
moze by¢ alternatywa dla pracy w korporacji? W
firmie rodzinnej przeciez najwyzsze stanowiska moga
by¢ zarezerwowane dla cztonkow rodziny...

Mtodzi ludzie raczej nie nastawiajg sie na to, ze cate swoje zawodowe zycie spedza w
jednej firmie. Pracownicy sg bardziej mobilni, czesciej zmieniajg prace. W firmie rodzinnej
majg doskonate mozliwosci, aby zdoby¢ dogtebng wiedze o funkcjonowaniu biznesu,
modelach biznesowych i tak dalej. Nie sg, tak jak czesto bywa w korporacjach, tylko
trybikiem w skomplikowanej maszynie, specjalizujgcym sie w waskiej dziedzinie

dziatalnosci. W firmie rodzinnej, biznesowg wiedze mozna czesto uzyska¢ bezposrednio od
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wtasciciela, w duzych korporacjach, jest to raczej niemozliwe.

Od diuzszego juz czasu mamy w Polsce rynek
pracownika, coraz trudniej jest pozyska¢ dobrych
fachowcow. Jak z tym problemem radza sobie firmy
rodzinne?

Problem dotyczy wszystkich przedsiebiorcow. W tym obszarze przedsiebiorcy rodzinni
réwniez oczekujg wsparcia, szukajg jak najlepszych rozwigzan. Polegajg one m.in. na
stwarzaniu pracownikom coraz lepszych warunkéw do rozwoju, poprawianiu kultury
organizacyjnej, unowoczesnianiu metod zarzadzania. O tych zagadnieniach bedziemy
szeroko dyskutowac podczas Kongresu, jak réwniez udzielac firmom rodzinnym wsparcia,
poprzez organizacje warsztatéw, przekazywanie wiedzy. Pojawiaja sie bowiem coraz to
nowe problemy, np. jak efektywnie zarzadza¢ wielokulturowym zespotem pracownikow?
Jak radzi¢ sobie z organizacjg zespotu, w ktorym mamy pracownikéw réznych pokolen itd.
Na te wszystkie pytania, wspdlnie z przedsiebiorcami rodzinnymi, bedziemy szukali

odpowiedzi.



