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Stata kontrola naleznosci

Niestety sytuacje mamy trudng i nie unikniemy fali upadtosci, ktéra niewatpliwie przejdzie
przez nasz kraj i nie tylko. Wszystko wskazuje na to, ze bedzie ona wieksza niz ta, z ktdrg
mielismy do czynienia w okresie poprzedniego kryzysu w latach 2009-2010. Dlatego trzeba

mie¢ Swiadomos¢, ze upas¢ moga klienci, z ktdrymi wigzaty nas kontakty biznesowe od wielu
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lat i zawsze ptacili, czasami spdzniali sie, ale ptacili. Dzisiaj szczegdlnie kieruje te stowa do
mniejszych firm. Jezeli nie mamy osoby odpowiedzialnej za sptyw naleznosci to jest to
ostatnia chwila, by taka powotaé oraz wyszkoli¢ w skutecznym dziataniu (o zasadach
postepowania windykacyjnego pisatem we wczesniejszych artykutach). W dzisiejszej dobie
nadchodzacej zapasci do opdznien ptatnosci i ttumaczen naszych klientéw nalezy podchodzic
z wiekszg rezerwg pamietajac, ze jezeli naszemu partnerowi bedzie ,,usuwat sie grunt pod
nogami” w pierwszej kolejnosci bedzie dbat o swdj interes, nie zawsze pamietajgc o naszym,
pomimo wielu lat wspotpracy. Niestety, ale o tym nasi klienci przekonali sie niejednokrotnie.
W sytuacji, kiedy klient traci ptynnos¢ w pierwszej kolejnosci zaspokaja wierzycieli, od ktérych
zalezy jego funkcjonowanie, sg to tzw. naleznosci w grupie egzystencjalnej (telefony, paliwo,
transport, energia itp.) i szczesliwi ci, ktorzy sq w tej grupie, pozostali beda przeciggani,
czesto tyle na ile sobie sami na to pozwolg, a jezeli dojdzie do niewyptacalnosci firmy

pozostang z niewyptaconymi naleznosciami.

Bezwzgledna kontrola kosztow

Drugie dziatanie, jakie nalezy podja¢ to kontrola kosztéw. Mam swiadomos¢, ze jest to grupa
najtrudniejszych decyzji, z ktérymi przedsiebiorcy majg nie maty problem. Kazdy z nas lubi
budowac mito jest patrzec jak przedsiewziecie, ktére zaplanowalismy rozkwita. Czesto
wtasciciele swoje firmy traktuja jak dzieci, ktére stworzyli i w rozwdj, ktérych wtozyli serce i
niewyobrazalne pokfady energii. Jednak przychodza chwile, kiedy trzeba podejmowac trudne i

niepopularne decyzje.

Weryfikacja poszczegdlnych dziatalnosci w firmie

Firmy sie rozwijajg, wchodzg w nowe dziatalnosci dywersyfikujg przychody. Naturalna kole;
rzeczy. Jednak dzisiaj przychodzi czas by mocno skalkulowac to, co robimy, przyjrzec sie
kazdej z dziatalnosci, a czasami kazdemu duzemu klientowi z osobna i osobno jg skalkulowac,
aby w konsekwencji odpowiedzie¢ sobie na pytanie czy dany segment, dziatalno$¢ czy klient

nie pociagnie firmy w dét. Jednak, jezeli wstepnie padnie decyzja o likwidacji danej
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dziatalnosci, zanim zdecydujemy ostatecznie, sprawdZzmy jeszcze, jakie skutki takie dziatanie
przyniesie. Czy ta deficytowa dziatalnos¢ nie jest powigzana z inng bardziej dochodowa, co
spowoduje w konsekwencji spadek efektywnosci finansowej catej firmy. Rzecz druga, ktorag
nalezy przeanalizowac to, czy wtasciwie dzielimy koszty wspdlne na poszczegdlne rodzaje
dziatalnosci. Czesto bywa, ze koszty wspdlnie lokowane sg w sposob niedajgcy petnego
obrazu np. umieszczane sg w kosztach zarzadu lub wydzielonych kosztach wspolnych, albo
tylko w jednej dziatalnosci, kiedy powinno by¢ obcigzonych nimi kilka obszarow. W takiej
sytuacji nalezy przeanalizowac wszystko i wtasciwie zaalokowac takie koszty by otrzymad
wiasciwy obraz sytuacji.

Ciecia kadrowe. Przyjmujgc pracownikow wigzemy sie z nimi i moze nie przyznajemy sie do
tego, jednak nie jest tatwo cig¢, kiedy cztowiek ma swiadomos¢, ze zwalniana osoba moze tej
pracy nie znalez¢. Nalezy tu niestety twardo patrzec na catos¢ przedsiebiorstwa. Pracujac
wiele lat przy procesach restrukturyzacyjnych zbyt czesto widuje sytuacje, w ktérej zbyt dtugi
czas niepodejmowania tej, chyba najtrudniejszej decyzji powoduje, ze niestety nie da sie
uratowac nawet czesci przedsiebiorstwa. Dlatego niezbednym w tej sytuacji jest, aby
wtasciciele czy cztonkowie zarzadu usiedli i dokonali analizy kazdego ze stanowisk. W
mniejszej firmie osobiscie, a w wiekszej zobligowali do takich dziatah kierownikéw a nastepnie
z nimi przeanalizowali cato$¢ szukajac odpowiedzi gdzie mozna delegowad obowigzki
redukujgc koszty, a gdzie czasami warto wytozy¢ dodatkowe Srodki, czy wykonac

przesuniecia pracownikow, aby wykonac dziatanie nazywane ucieczkg do przodu.

Inwestycje

Majac inwestycje rozpoczete lub w ostatniej fazie planowania, zadajmy sobie pytanie czy
wytrzymamy, jezeli problemy na rynku przeciggna sie o kilka miesiecy. Dlatego jezeli jest
taka mozliwos¢ nalezy rozwazyc ich wstrzymanie lub zamrozenie kolejnych etapéw. W tym
przypadku réwniez niezbedna jest analiza podpisanych uméw i okreslenia sciezki dziatania.
Inwestycje czesto positkujemy funduszami unijnymi, wiec niezbedna jest analiza umowy o

dofinansowanie, a nastepnie rozmowa i korespondencja z finansujgcym, by ubiegac sie o
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prolongowanie termindw lub efektéw trwatosci, nie narazajac sie na kary lub zerwanie umowy
i zwigzane z tym konsekwencje finansowe, ktore powodujg czesto zwrot dotacji i dodatkowe
obcigzenia finansowe, pomimo tego, ze inwestycja jest w czesci wykonana. Kolejnym
elementem jest analiza umdéw z wykonawcami, w ktérych mogg znajdowac sie kary za
nieudostepnienie frontu prac lub niedotrzymanie terminéw. Dlatego nalezy kazdy z
przypadkdéw potraktowac bardzo indywidualnie i przeanalizowac kazdg umowe odrebnie.
Podsumowujac artykut chcemy jasno podkresli¢, iz jego rolg nie jest wywotywanie strachu a
zwrdcenie uwagi na decyzje, przed ktorymi stanie wczesniej czy pdzniej kazdy z
przedsiebiorcow, a ten szczegdlny okres przetrwajg nie ci bogaci, ktdrzy obecnie posiadaja
rezerwy kapitatowe, poniewaz te mozna skonsumowac bardzo szybko, a ci ,roztropni”, ktorzy
szczegbtowo bedg planowacd i konsekwentnie zarzgdzad sytuacja kryzysowa w firmie, jaka
niewatpliwie czeka wszystkich przedsiebiorcéw.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage, ze ciecie kosztow jest mozliwe do pewnego poziomu, ponizej
ktérego nastepuje juz tylko spadek, jakosci, dlatego przy tak daleko idgcych dziataniach
restrukturyzacyjnych czesto niezbedne jest wsparcie doswiadczonych specjalistow w
obstudze obrotu gospodarczego prawnikéw i ksiegowych. Nie majgc odpowiedniej wiedzy i
doswiadczenia warto skorzysta¢ z pomocy profesjonalistéw, ktdrzy posiadajg doswiadczenie
w realizacji proceséw przeksztatceniowych, restrukturyzacyjnych, ale réwniez nie sg w firme
zaangazowani emocjonalnie i oceniajg sprawy ,,na zimno”.

W tym trudnym czasie, jezeli macie Panstwo pytania lub watpliwosci prosze pisa¢ na e-mail:
m.tywoniuk@tywoniuk.com.pl

W miare mozliwosci bedziemy starac sie odpowiadac¢ na pytania, a najczesciej pojawiajace sie

bedziemy publikowac na stronie fundacji by dac¢ szerszy dostep do nich.
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